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RESUMO

Desenvolvido como uma politica de transferéncia de renda
condicionada, o Programa Bolsa Familia (PBF) representa um
importante marco para o combate a pobreza no Brasil. No entanto, os
altos indices de trabalho informal no pais fundamentam uma nogdo de
que o PBF serviria como um estimulo ao desemprego. Dessa forma, o
artigo busca analisar os efeitos da informalidade laboral no Brasil e o
desenvolvimento de um discurso de estigmatizagédo dos beneficiarios de
programas sociais, como a hipdétese da existéncia do chamado “efeito
preguica”. O presente trabalho apresenta como resultados a
inconclusividade acerca do real impacto do PBF, indicando a
necessidade de avaliagdes mais robustas para a andlise, bem como a
compreensdo de que a construgdo do discurso estigmatizante
fundamenta-se na perspectiva do beneficidrio da politica publica como
um elemento marginal propenso a permanéncia na vinculagdo e
dependéncia do assistencialismo estatal.

Palavras-chave: Programa Bolsa Familia Informalidade laboral;
Estigmatizagao.

ABSTRACT

Developed as a conditioned income transfer policy, the Bolsa Familia
Program (PBF) represents an important milestone in the fight against
poverty in Brazil. However, the high rates of informal labour in the
country support a notion that the PBF could serve as encouragement for
unemployment. Thus, this article aims to analyse the effects of informal
labour in Brazil and the development of a discourse that stigmatizes
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beneficiaries of social programs, such as the hypothesises of the
existence of the so-called “laziness effect”. The results of this study are
inconclusive about the actual impacts of PBF, indicating the need for a
more robust evaluation for analysis. Additionally, it presents the
understanding that the construction of such stigmatizing *discourse* is
based on the idea of public policy beneficiaries as fringe elements prone
to remain linked and dependent on state assistance.

Keywords: Programa Bolsa Familia; informal labour; stigma;

1 INTRODUCAO

O Programa Bolsa Familia (PBF), promulgado em sua primeira versdo em 2003 e
restituido em 2023 apds um processo de despersonalizagcdo por meio do programa Auxilio
Brasil, ¢ um programa federal de transferéncia direta e indireta de renda que tem como objetivo
propiciar a integracdo de beneficios que envolvem as esferas de assisténcia social, salude,
educacdo e emprego, destinado as familias em situacdo de pobreza. Ndao obstante, o PBF tem
como objetivo promover a emancipacdo socioecondmica da familia em situacdo de
vulnerabilidade social.

Por meio da atribuicdo de condicionantes para a concessdo do beneficio, que
perpassam elementos como o cumprimento de indices de frequéncia escolar para criancas e
adolescentes e o acompanhamento no cronograma de vacinacdo, o programa busca
potencializar o desenvolvimento e a melhoria na qualidade de vida de familias de baixa renda.

No entanto, a alta incidéncia das taxas de informalidade laboral no Brasil representa
um dado alarmante no que tange a captacdo de recursos para o custeio de programas sociais e
programas de transferéncia de renda, como o Bolsa Familia. Em caso de uma alta incidéncia da
informalidade no mercado de trabalho, o fendbmeno de reducdo da contribuicdo dos
assalariados com carteira assinada podera incidir significativamente sobre a arrecadacao
tributdria perante o Governo Federal.

N3o obstante, os indices de trabalho informal elevados acabam por fomentar um
debate acerca dos efeitos do recrudescimento do niumero de beneficidrios do Bolsa Familia.
Assim, o discurso de estigmatizacao de beneficidrios do programa, derivados de uma nocao de
gue o PBF serviria como um estimulo ao desemprego, torna-se um elemento de consideravel
importancia no que tange a avaliacado de politicas publicas.

Portanto, o artigo tem como objetivo dissertar acerca da informalidade laboral no

Brasil, buscando compreender a sua definicdo e os seus indices no pais, bem como dissertar

1092



SIMPOSIO INTERNACIONAL SOBRE ESTADO, SOCIEDADE E POLITICAS PUBLICAS

acerca dos impactos referentes a politica de transferéncia de renda representada pelo
Programa Bolsa Familia. Ainda, o artigo busca compreender a constru¢ao do discurso de
estigmatizacdo dos usudrios da referida politica derivada de um programa social, tendo como
enfoque as afirmagdes de que o PBF incentiva o crescimento do trabalho informal brasileiro.

A pesquisa fora realizada com base em uma pesquisa exploratdria de cunho
qualitativo, tendo como base a utilizagcdo de artigos cientificos e informagdes disponibilizadas
em relatdrios do Instituto de Pesquisa e Economia Aplicada (IPEA) e dados divulgados pelo
Governo Federal. Além disso, empreendeu-se uma andlise do discurso de modo a compreender
os elementos constituintes nas construcdes ideoldgicas que deslegitimam e estigmatizam

beneficidrios de politicas sociais.
2 A INFORMALIDADE LABORAL E O IMPACTO DO PROGRAMA BOLSA FAMILIA NO BRASIL

Instituido por meio da Lei n. 10.836, de 9 de janeiro de 2004, o Programa Bolsa Familia
(PBF), em sua primeira versao, tratou-se de uma politica de transferéncia de renda desenvolvida
pelo estado brasileiro no primeiro governo da presidéncia de Luis Inacio Lula da Silva que teve
como objetivo a destinagdo de recursos financeiros as familias em situacdo de vulnerabilidade
social, desde que atendida as condicionalidades referentes as relativas ao exame pré-natal de
gestantes, ao acompanhamento nutricional, ao acompanhamento de salde, a freqliéncia
escolar de 85% (oitenta e cinco por cento) em estabelecimento de ensino regular para criancas
e adolescentes entre 6 e 15 anos de idade e frequéncia escolar minima de 75% para
adolescentes entre 16 e 17 anos (BRASIL, 2004).

O programa buscou atuar com base em trés diretrizes significativas: combate a
pobreza por meio da transferéncia de renda as chefes das familias, na percepc¢ao de que a figura
da mulher teria o melhor entendimento para a alocacdo dos recursos; exercicio dos direitos
previstos na Constituicdo Federal, como salde e acesso educacional, por meio da existéncia de
condicionantes para a concessdo do beneficio; e a capacitacdo das familias através de
programas de capacitacdo e de geracao de emprego (HAEBERLIN; SILVA, p. 51, 2019).

No que tange a formalidade laboral, o impacto das politicas sociais de transferéncia de
renda como o PBF no crescimento de empregos formais pode ser observada por meio de um
estudo analitico sobre o desenvolvimento recente do Nordeste brasileiro. Conforme aponta

Bacelar (2014, p. 550), no periodo compreendido entre 2002 e 2010, o aumento do poder de
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compra e do consumo de bens decorrentes do incremento na renda das familias nordestinas
promoveu um crescimento regional de 6,4% na evolugao do estoque de empregos formais, a
frente das regides do Sudeste (5,1), Sul (5,1) e Centro-Oeste (5,7).

Por economia informal, termo utilizado pela OIT (ILO, 2018), se entende o conjunto de
atividades econOmicas desempenhadas por trabalhadores e unidades econdmicas que, de
direito ou de fato, ndo sao cobertas, ou sao cobertas insuficientemente, por arranjos formais.
Excluem-se as atividades ilicitas do conceito.

O setor informal é considerado como composto por unidades de produ¢do para o
mercado constituidas de forma nao separada de seus proprietarios, ndo registradas segundo a
legislacdo nacional e/ou que ndo possuem contabilidade regular. Ja os trabalhadores informais
sdo aqueles que, de fato ou de direito, ndo estdo submetidos a legislacao laboral nacional, que
estdo excluidos da tributacdo sobre rendimentos e da protecdo social e também de certos
beneficios (employment benefits) decorrentes da relagdo de emprego (aviso prévio no caso de
dispensa, indenizacdo por demissdo, licenca remunerada por doenca, dentre outros). Podem
trabalhar na rua, em casa ou mesmo em unidades formalizadas.

No Brasil, a informalidade se distribui de forma desigual, na perspectiva geogréfica, de
sexo e de raca. No Maranhado e no Para, dados de 2018 apontam para a existéncia de maior
desvantagem para a populacdo negra e parda em termos de informalidade, alcancando 66,3%
e 66% respectivamente (BRASIL, 2019). Quanto ao género, a proporgao de homens e mulheres
em trabalhos formais e informais mostra-se parecida, embora registre pesos distintos quando
se analisam as diferentes categorias de trabalho informal. Enquanto os homens apresentam
maior participacdao como empregados sem carteira, ndo registrados, e como trabalhadores por
conta prépria, as mulheres sdo mais numerosas em atividades de auxilio familiar e como
trabalhadores domésticos nao registrados. Em 2019, a informalidade superou 50% da
populacdo ocupada em 11 Estados, com destaque para Amazonas (57,6%), Para (62,4%),
Maranhdo (60,5%) e Piaui (59,5%) (BRASIL, 2020).

Com a eclosdo da pandemia de COVID-19 entre os anos de 2020 e 2021, os indices de
informalidade laboral tiveram um elevado crescimento em razdao das normas de isolamento
social e dos efeitos pds-pandemia na economia. Em 2022, a média de trabalhadores sem
carteira assinada atingiu o nimero de 12,9 milhdes de brasileiros, representando um aumento

de 14,9% em relacdo a 2021, quando havia 11,2 milhdes de trabalhadores sem carteira

1094



SIMPOSIO INTERNACIONAL SOBRE ESTADO, SOCIEDADE E POLITICAS PUBLICAS

assinada, e sendo o maior indicado registrado pela Pesquisa Nacional de Amostra por Domicilios
(Pnad) desde 2012 (AGENCIA BRASIL, 2022).

Em setembro de 2023, a informalidade no Brasil atingiu quase 39 milhdes de
brasileiros, segundo a Pnad apurada pelo IBGE, ainda que venha a representar um nimero
significativamente alto, os dados do relatério indicam que o indice de trabalhadores informais
apresenta relativa estabilidade em relagcdo aos trimestres anteriores e queda de 1% em
comparacdo ao ano anterior (AMORIM, 2023).

No que tange ao PBF, apds um processo de desconfiguracao com a implementac¢do do
programa Auxilio Brasil, uma nova versao do programa veio a ser instituida em 19 de junho de
2023, trazendo consigo mudancas referentes as condicionalidades.

O programa atribuiu a transferéncia de renda ao atendimento das condicionantes a
realizacdo de pré-natal;- ao cumprimento do calenddrio nacional de vacinagcdo;- ao
acompanhamento do estado nutricional, para os beneficiarios que tenham até 7 (sete) anos de
idade incompletos; e a frequéncia escolar minima de:60% (sessenta por cento), para os
beneficidrios de 4 (quatro) anos a 6 (seis) anos de idade incompletos; e 75% (setenta e cinco
por cento), para os beneficidrios de 6 (seis) anos a 18 (dezoito) anos de idade incompletos que
nao tenham concluido a educacgdo basica (BRASIL, 2023).

Assim, o debate sobre o estimulo da permanéncia de trabalhadores de baixa renda na
informalidade em razao da existéncia dos programas de transferéncia de renda,
tais como o Bolsa Familia existe ja ha algum tempo, antes mesmo da reformulacdo do
programa.

Esse efeito seria prejudicial a sociedade ao menos por dois motivos. Dentre as razoes
gue explicam a existéncia do debate, observa-se a hipdtese de que a mudanca nos indices de
empregados formais comprometeria a capacidade do Estado de prover o financiamento da
politica publica de transferéncia de renda, inclusive aquelas diretamente relacionadas ao bem-
estar social. Outra questdo pertinente refere-se a um suposto efeito pré-emprego informal,
dificultando que o beneficiario do PBF saia da pobreza estando empregado no setor informal
(BARBOSA; CORSEUIL, 2014, p. 7).

Conforme o relatdrio do IPEA (Instituto de Pesquisa Econ6mica Aplicada), ndo ha efeito
registrado a época da realizagcdo do relatério em relagdo a propensao de informalidade dos
chefes de familia beneficidrias do PBF em ocupar posi¢cdes informais no mercado de trabalho.

Ainda, observou-se que o programa ndo registrou impactos sobre a escolha ocupacional
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secundaria dos domicilios entre os postos formais e informais de trabalho (BARBOSA;
CORSEUIL, 2014, p. 27).

Ainda, a literatura acerca do PBF discute o chamado “efeito preguica”, que pressupde
como hipétese de que a transferéncia de renda criaria um desestimulo na busca de trabalho no
mercado formal. O resultado da pesquisa de Alvim e Godward (2020, p. 2246) aponta a
existéncia de uma relagdo causal e positiva entre Bolsa Familia e Mercado Informal, mas seu
efeito, apesar de permanente, mostrou-se pequeno, evidenciando a existéncia de outras
variaveis e aspectos da economia brasileira que fomentam o crescimento do mercado laboral.
Dessa forma, a pesquisa apresenta uma avaliacdo de impacto positivo pequena de uma politica
de transferéncia de renda, ainda que positiva e permanente no enfrentamento da
informalidade laboral.

Cecchini (2013, p. 389), evidencia uma relacdo entre protecdo social e emprego
decorrente da transferéncia de renda, na medida em que os beneficidrios seriam dotados de
condicbes que fomentam a busca por melhores posicbes de trabalho e remuneracdo. No
mesmo sentido, aponta, em seus aspectos conclusivos, que o Bolsa Familia ndo incentiva a
informalidade e ndo reduz a participacdo dos trabalhadores no mercado de trabalho, uma vez
gue eles tenderiam a participar mais no mercado de trabalho quando em comparag¢ao com os
beneficidrios na mesma faixa de renda.

Desse modo, a literatura acerca dos impactos do programa Bolsa Familia sobre o
mercado informal de trabalho ainda apresenta resultados inconclusivos acerca de sua
diminuicdo ou crescimento. Ainda que o PBF possa vir a estimular a migracdo ao mercado
laboral informal, outras variaveis, aspectos e condicionantes estruturais na economia brasileira
precisam ser analisadas e correlacionadas para o real dimensionamento de suas consequéncias

e influéncias no crescimento informal brasileiro.
3 O DISCURSO DE ESTIGMATIZACAO DE BENEFICIARIOS DE PROGRAMAS SOCIAIS

O forte crescimento econdmico brasileiro dos anos marcados pelos Governos Lula 1, 2
e Dilma 1, marcados por politicas publicas sociais e o enfrentamento a pobreza e a fome no
pais, atingiu diretamente as classes sociais privilegiadas e os setores mais populistas da
populacdo. Esse impacto refletiu no aumento do poder de compra, no crescimento da

capacidade produtiva, no aumento dos postos de trabalhos formais e informais (marcados pela
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dinamicidade dos aplicativos e de outros meios de renda que fugissem a CLT) e na mobilidade
social. Politicas como o microcrédito e o Bolsa Familia representaram fonte de autoconfianca e
estimulo como meio de tentar reparar o abandono familiar e social tipico de varias fracdes das
classes populares, abandonadas secularmente no Brasil (SOUZA, 2011, p. 37).

Ainda que o crescimento econdmico tenha atingido todas as classes sociais do Brasil,
a percepgao do sujeito enquanto integrante de uma classe sofreu distor¢bes em razdo da
mobilidade derivada da ascensdo de seu poder de compra e de transformacao social.

Assim, as classes privilegiadas e a classe média brasileira, conforme aponta Jessé Souza
(2017, p. 61), seriam ainda detentoras do capital econdmico e cultural mais
valorizado, ainda que em proporg¢des distintas. No entanto, a classe média adotou para si uma
identificacdo com o opressor ao ponto de tornar os objetivos de uma classe superior
economicamente como os seus, bem como os seus discursos conservadores que atacaram a

chamada “ralé”, representada pela classe trabalhadora e em vulnerabilidade social.

Mas também a propria classe trabalhadora e os batalhadores do capitalismo
financeiro, que lograram incorporar conhecimento Util em alguma medida significativa
e, portanto, podem participar do mercado de trabalho competitivo, também
procuram se distanciar da ralé. A titulo de ilustragdo, uma historia que nos foi contada
por um informante que desenvolve trabalho. Um casal de batalhadores — o marido,
trabalhador especializado em assentar piso de marmore em construgdes, e a mulher,
faxineira em bairros ricos da capital, ganhando RS 3 mil cada um — devotava o mesmo
preconceito aos pobres que a classe média. Pouco adiante do préprio barraco, o
marido aponta para um barraco caindo aos pedagos, onde uma mulher abandonada
pelo marido e mae de seis filhos pequenos sobrevive com o Bolsa Familia, e

diz: “Olha 13, s6 ndo pode é ajudar quem ndo trabalha. Esse foi o maior erro do PT!”.
(SOUZA, 2017, p. 61)

Desse modo, observa-se a existéncia de um discurso de estigmatizacao do beneficiario
de uma politica social de transferéncia de renda por parte de setores da classe média, ainda
gue a politica seja pertencente e desenvolvida para conferir ao sujeito direitos individuais e
proporcionar a autonomia financeira na administracdo de seus recursos.

A producdo do discurso que despersonaliza o beneficiario enquanto sujeito de direitos
deriva de uma concepc¢ao que confere ao pobre um lugar de subcidadania, dada invisibilidade
e da desvalorizacdo simbdlica (SOUZA, 2006). Desconstituidos da autonomia, o status moral
conferido as pessoas vulnerdveis socialmente sdo desconsideradas segundo os parametros de

igualdade e paridade (MARQUES, 2009)..
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Ao realizar um estudo detalhado sobre os tipos de regime do Estado de Bem- Estar
Social, Esping-Andersen (1991, p. 108) indica a existéncia de politicas focalizadas nomeadas
como liberais. Segundo o autor, as politicas derivadas de um regime de estado de bem-estar
social liberal consistiram na predominancia de politicas assistencialistas aos comprovadamente
pobres, atingindo principalmente uma parcela de clientela de baixa renda.

O autor aponta que as politicas do regime liberal se equiparavam a propensao
marginal, uma vez que as regras para a habilitacdo aos beneficidrios seria estrita e por muitas
vezes propensos a produgdo de um estigma social aos individuos utilitarios da politica publica
(ESPING-ANDERSEN, 1991, p. 108).

No que tange as politicas de transferéncia de renda, as suas agGes passaram a ser
direcionadas, essencialmente, para a familia, estimulando um processo de individualizacdo em
gue o individuo seria o responsavel pela administracdo dos recursos financeiros destinados.
Ainda, seria de responsabilidade do(a) beneficiario(a) a melhor administracdo para a transicdo
de sua situacdo de vulnerabilidade social para uma situacdo de estabilidade, desde que os
critérios de condicionalidades do programa social fossem cumpridos (MARINS, 2017, p. 117).

Os debates que envolvem o PBF estariam, segundo aponta Cohn (2010, p. 221) em
meio a uma disputa intelectual e de paradigmas distintos: a primeira filia-se ao paradigma do
estado de bem-estar social, enquanto que a segunda estaria alinhada a perspectiva liberal de
corte de gastos. Segundo a autora, a midia brasileira e a parcela da sociedade pertencente a
classe média estariam alinhadas ao paradigma liberal.

A ideia de alinhamento ao paradigma liberal por parte da midia propicia a
desvalorizacao da relevancia das politicas de transferéncia de renda, como o Bolsa Familia,
fundamentadas em noc¢bes de igualdade. Assim, setores expressivos das prdprias classes
populares e da classe média foram cooptadas por um discurso de estigmatizacdo dos mais
pobres e de utilitarios de programas sociais (SOUZA, 2017, p. 62)

Assim, a construcdo do discurso de estigmatizacdo do beneficidrio do PBF enquanto
sujeito que recorre ao trabalho informal para se ater aos beneficios de uma politica de
distribuicdo de renda em que o trabalho com carteira assinada n3ao seria uma das
condicionantes de concessdo do beneficio seria alinhada ao pensamento liberal, minando a
percep¢do do sujeito enquanto possuidor de direitos de uma politica social.

Por vezes, o utilitdrio da politica social esconde o seu status de beneficiario em razao

do medo do preconceito e de julgamentos morais decorrentes da concessao do beneficio, bem
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como da existéncia de alcunhas como “aproveitadores”, “dependentes e “ndo quererem nada
com a vida” que os configuram como individuos que ndo exercem nenhuma fungao laboral ou
estdo inseridos na informalidade laboral para continuarem recebendo o beneficio (MARINS,
2019, p. 673).

Ainda, o discurso de deslegitimacdo do PBF deriva de atribuicdes de caracteristicas
parasitarias ao individuo beneficiario, atribuindo-lhe uma desclassificagdo moral por meio de
uma imagem negativa, fundamentada em uma relagao de superioridade condicionada na
diferenciagdo entre beneficidrio e nao beneficidrio, gerando constrangimento e humilhagado
(OLIVEIRA; MARINS, 2022, p. 280).

Por meio da observacdao dos elementos constituintes do discurso de estigmatizagao,
derivados de no¢des fundamentadas na subcidadania, na invisibilidade e na desvalorizacdo
simbdlica, infere-se que a percep¢ao de concessdo do beneficio do PBF ndo é compreendida
em sua integralidade como um direito social conferido a populacdo de baixa renda e em
situacdo de vulnerabilidade social, mas como um meio de incentivo a informalidade e ao ganho

de “dinheiro facil”.
4 CONCLUSAO

Criado em 2003 e reformulado em 2023 apds uma tentativa de descontinuidade
identitdria do programa, o Bolsa Familia representa uma importante politica publica de
transferéncia de renda para familias de baixo poder econdémico ou em situacdo de
vulnerabilidade social, condicionando o seu pagamento ao cumprimento de condicionantes
significativos que impactam diretamente nos indicadores sociais de escolaridade, alimentagao
e saude de milhares de familias brasileiras.

No entanto, a literatura acerca do tema discute a possivel incidéncia do programa no
chamado “efeito preguica”, que viria a estimular parte dos trabalhadores a se manterem no
setor informal do mercado de trabalho, minando a percepcao de seus salarios por parte do
Governo Federal e garantindo a permanéncia e o recebimento dos valores conferidos pelo
programa assistencial. Assim, constrdi-se a nocdao de que os beneficidarios do PBF seriam
elementos parasitarios do Estado brasileiro.

Conforme observado no presente artigo, os estudos mais recentes sobre a tematica

indicam que a incidéncia do impacto do PBF nos indices de informalidade no Brasil, ainda que
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apresentem uma correlagdo positiva e persistente com reducdo de seus numeros, ainda
apresentam elementos inconclusivos sobre seu real impacto, indicando a necessidade de
avaliagdes mais robustas para a analise dos efeitos.

Dessa forma, o pensamento exposto por Esping-Andersen sobre as politicas
focalizadas de um Estado de Bem-Estar Social permite compreender a construcdo de um
discurso que se fundamenta na perspectiva do beneficidrio da politica publica como um
elemento marginal propenso a permanéncia na vinculacao e dependéncia do assistencialismo
estatal.

No caso brasileiro, a desconstituicdo da autonomia e a atribuicdo de um status moral
inferior conferido aos beneficidrios do PBF lhes promove a despersonalizacdo de sujeitos
dotados de direitos. Assim, os efeitos sociais desse processo de estigmatizacdo ndo sdo de todo
conhecimento dos operacionalizadores que instrumentalizam a implementacdo da politica
publica, tornando o constrangimento de seus beneficidrios invisiveis aos olhares do campo

social.
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