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RESUMO

O Presente artigo é produto de reflexdes em torno dos debates
produzidos na disciplina de Redes Sociais e Familias, evidencia-se que
se constitui um desafio a compreensdo das configuragdes familiares
contemporaneas, expressando sua imensa diversidade e, por tanto, a
necessaria articulagao das politicas publicas que considere as multiplas
formas de ser das familias e suas dinamicas. Reflete-se que existe uma
discrepancia entre, as estruturas das redes de servigcos da politicas
publicas e as percepg¢des dos agentes publicos, sobre os diversos e
inimeros arranjos familiares dentro do publico alvo das politicas
publicas, logo, o recorte de género dessas familias necessita de um
trato cuidadoso por parte das instituicdes que a elas se destinam. E
necessario que exista efetividade desse cuidado e a aplicabilidade da
rede institucional para que a mesma produza resultados satisfatorios
de intervengdo e efetivamente atenda pessoas reais e assim ndo
reproduza com, tanta intensidade, as exclusGes sociais estruturais.

Palavras-chave: Servico social; Redes sociais; Familia; Politicas
publicas; Rede.

ABSTRACT

The present article is the product of reflections around the debates
produced in the discipline of Social Networks and Families, it is evident
that the understanding of contemporary family configurations is a
challenge, expressing its immense diversity and, therefore, the
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necessary articulation of public policies that considers the multiple
ways of being of families and their dynamics. It is reflected that there
is a discrepancy between the structures of the public policy service
networks and the perceptions of public agents, about the diverse and
innumerable family arrangements within the target public of public
policies, therefore, the gender profile of these families needs to be
analyzed. a careful treatment by the institutions that are destined to
them. It is necessary that there is effectiveness of this care and the
applicability of the institutional network so that it produces
satisfactory intervention results and effectively serves real people and
thus does not reproduce structural social exclusions with such
intensity.

Keywords: Social work; Social networks; Family; Public policies;
Network.

1 INTRODUCAO

O referido trabalho é fruto de debates e reflexdes vivenciadas durante a realizacdo da
disciplina eletiva “Redes Sociais e Familia” da Faculdade de Servico Social da Universidade
Federal do Pard com discentes em finalizacdo da graduacdo, onde se produziu debates sobre
diversas percepgdes acerca da importancia da construcao das redes essenciais de politicas
sociais onde se d3 a atuacdo das/dos Assistentes Sociais.

As familias tém como caracteristicas, o que podemos afirmar como a mais importante
inclusive, uma configuracdao em rede, o que vai de encontro ao pensamento de que a mesma
é constituida em um nucleo, uma célula, indiferenciada.

Maluf (2010) descreve que tal caracteristica é o esclarecimento sobre familia e unidade
doméstica, onde ha uma ideia confusa sobre essa diferenciacdo. E importante deixar claro que
a imprecisdo dessas ideias, gera consequéncias na a¢ao em que se movem os sujeitos da
familia, onde o que faz diferenca é quem é provedor de recursos materiais e, de quem vem os
cuidados afetivos.

A recorréncia de situa¢Oes que aqui se fala, se torna grave na populacdo pobre, onde se
torna completamente vulneravel com a instabilidade do mercado de trabalho pois dentro da
sociedade patriarcal a mulher sofre opressao na sociedade pelo simples fato de ser mulher e
até pouco tempo atras era vista na sociedade como um bem do homem e estava submetida
ao poder do Estado, pois com o desenvolvimento da industria o Estado coloca esse homem
como provedor e acaba por definir o lugar da mulher como sendo o lar, garantindo ao homem

o lugar do “ser superior” com o qual sem ele o desenvolvimento da familia ndo seria possivel.
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Nesse sentido, a mulher que necessitava inserir-se no mercado de trabalho sujeitava-se
a uma mao de obra em lugares onde necessitavam de mais trabalhadores, dando a elas
salarios mais baixos e menos condicdes de proverem seu proprio sustento, sempre as
subordinando ao poder masculino.

As redes sociais, especialmente a interface entre os servicos de politica social, sdo
incentivadas pelo Estado, para que essas diferencgas que foram impostas historicamente sejam
atenuadas na sociedade atual, como forma de aumentar a eficacia das politicas e podendo ser
implementadas através da administracdao publica. No entanto, além de aumentar o apoio
social para a populacdo atendida, eles também podem assumir o controle da vida da

populacdo, manifestando ambivaléncia em sua textura e agdes.

2 DESENVOLVIMENTO

2.1 As determinagodes sécio-histéricas da familia, a familia no contexto das redes sociais e as

novas configuragoes familiares

Devido ao modo de producgado capitalista, a sociedade de mercado apresenta uma divisao
de classes de proprietdrios e trabalhadores; assim, familias herdeiras e familias deserdadas, a
Unica mercadoria que podem fornecer é sua forca de trabalho. Concretamente, esta sociedade
terd no seu seio interno familias que exercem a protecdo social através da posse de bens e
patriménio privado, e familias que trabalham para viver muitas vezes impossibilitadas de
garantir as condi¢des de prote¢dao dos seus membros devido a falta de condi¢des de vida no
limiar da dignidade humana.

Historicamente para a populagao, a divisdao que complementa as autoridades de homem
versus mulher na relagao familiar fez a diferenciagdo entre casa e familia onde fica
representado no universo simbdlico do pobre. Dessa maneira a casa é representada pela
mulher e a familia pelo homem, como ja foi dito: as partes se complementam, lembrando que
é visivel a questao da hierarquia de género e poder nesse cenario.

A familia, como diz Morgan, é um elemento ativo; nunca permanece estatico, mas muda
de baixo para cima a medida que a sociedade se move de baixo para cima. Os sistemas de
parentesco, ao contrario, sdo reativos; eles registram o progresso que a familia faz somente

depois de muito tempo e ndo mudam fundamentalmente até que a familia ja tenha mudado.
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Considerando que o homem ¢é o “chefe de familia” e a mulher chefe da casa, o homem
como autoridade é que faz a relacdo da familia com o mundo exterior, ele é responsavel em
garantir o respeito familiar, quanto a mulher a parte cabivel é a dos cuidados com todos,
zelando assim para que tudo esteja bem.

De acordo com Engels (2014), no processo de mudan¢a da vida matrilinear para
patrilinear a mulher acaba que por sofrer uma derrota e um atraso no seu processo de
liberdade se tornando a propriedade do homem, ou seja, esse distanciamento da mulher para
com a sociedade acaba por se tornar uma das primeiras formas de violéncia de género, onde
se hierarquiza o poder do homem sob a mesma.

Algumas literaturas (Meyer, Klein e Fernandes, 2012; Abrado e Mioto, 2017; Sposati
1999) propdem uma série de analises e definicdes para o conceito de rede social, optando aqui
por descrever uma rede social como um conjunto de tdpicos interligados por relagdes
interpessoais que permitem a transferéncia de recursos.

A densidade de tal rede depende do relacionamento e do nimero de conexdes de cada
participante com outros componentes que também podem ser pensados como espacos onde
as pessoas tém diferentes tipos de apoio para compartilhar problemas e tentar encontrar
solucbes, como sistemas de apoio ou a soma de relacionamentos que os individuos
consideram importantes ou distintos dos grupos anénimos da sociedade.

A familia tornou-se o alvo preferencial das politicas e programas voltados a “inclusao
social”; nesse sentido, tem se posicionado tanto como “origem” quanto como exemplo de
enfrentamento dos problemas sociais e econdbmicos da pobreza e dos paises em
desenvolvimento. No entanto, a familia nuclear como hoje conhecemos e “naturalizamos” s6
surgiu no final do século XIX e sempre se posicionou como local de exceléncia em conserva¢ao

e cuidado.

“Flaquer (2000) esclarece que escolheu o termo politica familiar para designar
programas, medidas de intervencgdo, principios e diretrizes que os inspiram, e avalia
que ele é suficientemente amplo para abarcar as vérias modalidades de intervencao,
0 que ndo ocorre, por exemplo, com as expressées: “politica de protecdo a familia,

politica de apoio a familia ou as familias, politica de infancia [...] ou de medidas
amigdveis para a familia” (Flaquer, 2000, p. 11, tradugdo nossa).” (Abrado e Mioto,
2017, p. 422)

Nesse sentido é importante observarmos que no ambito dessa familia nuclear o
Estado tem uma intervencao particularmente importante quando diz respeito a vida privada

dessa familia pois segundo pensam alguns autores, a formacao dessa estrutura familiar estd
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diretamente ligada a formacdo desse Estado Moderno, pois o mesmo torna-se o principal
regulador de como esse nucleo familiar deve se desenvolver. E é partindo desse principio que
o Estado comeca entdo a regularizar politicas e estratégias voltadas especificamente a familias
para torna-la o centro de uma estratégia de regulagao e de apoio a familia.

Com bastante frequéncia, encontra-se nas unidades domésticas alteracdes, com isso, as
instabilidades econdmicas e sociais dificultam a efetivacao dos papéis no conjugal, entdo é
possivel observar que aqui sdo envolvidos a rede de parentesco na sua totalidade, com o
objetivo de dar viabilidade a existéncia familiar. A mulher se torna vulneravel, quando sua
ponte com o externo é centrada na figura masculina, isso deixa claro a diferenga de género. A
recorréncia de situagGes que aqui se fala se torna grave na populacdo pobre, onde se torna
completamente vulneravel com instabilidade do mercado de trabalho

Estado regulador também poderd mudar as caracteristicas de suas politicas publicas de
acordo com as mudancas ocorridas no ambito social e politico da sociedade, por exemplo, com
a crescente participacdo das mulheres no mercado de trabalho passa-se a debater os papéis e
as responsabilidades dos homens e mulheres dentro do ambito familiar, criando-se assim
novas politicas que antes ndo eram existentes, como questdes que debatem: as politicas de
equidade de género, novos arranjos familiares, a participacdao das mulheres nos diversos

setores da sociedade e até mesmo a redefinicdo do papel do préprio Estado.

2.2 Poder publico e as a¢Oes voltadas para as familias em situacdo de pobreza: A familia na

agenda social

A triade Estado, Mercado e Familia ajuda a compreender que a familia passa a assumir a
sua “responsabilidade” pela seguranca e protec¢do social dos seus componentes, partindo do
principio de que a familia é o primeiro nucleo sustentador do sujeito.

No entanto, antes de considerar a familia como parte da responsabilidade de garantir a
protecdo social, e assumir a responsabilidade como o principal nucleo de sustentacdo, é
necessario determinar como o Estado e a sociedade estabelecem e definem requisitos como
as responsabilidades familiares.

Abrado e Mioto (2017) apresentam que o termo politica familiar é relativamente recente
na literatura, e seu surgimento ocorreu no inicio do século XX, quando Alva Murdal, secretaria

do comité do governo sueco, mencionou o plano de seguranca familiar em 1939 e o consolidou
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muitos anos depois artigo publicado na Alemanha, na tentativa de conceituar as politicas
familiares.

Alguns estudiosos concordam que elas podem ser entendidas como um conjunto de
intervengdes da administragao publica destinadas a apoiar aqueles com responsabilidades
familiares para que possam e locais publicos para desempenhar satisfatoriamente nas areas
de trabalho.

Como observa Guadalupe e Cardoso (2018),

“A familia pode, assim, ser enquadrada na modalidade de proteg¢do social de ambito
privado ndo mercantil, a par de outras instituicdes tradicionais filantropicas e
religiosas, contrapondo esta modalidade a de ambito publico assumida pelo Estado (Di
Giovanni, 1998 apud Mioto, 2008)” (p. 219)

E importante ressaltar, no entanto, que mesmo no caso de redes formadas por agéncias, essas
acdes muitas vezes ocorrem de forma ndo intencional, ou seja, ndo sdo planejadas ao nivel da
politica e/ou do planejamento dos servigos. Os trabalhadores da linha de frente, os chamados
burocratas de rua, aqueles que atendem diretamente a populacdo, muitas vezes tecem redes
que nao sdo formalmente estabelecidas, e muitas vezes nem conhecidas da administracao
publica, incitando os técnicos a atender as necessidades cotidianas.

E necessario entendermos que o modo de producdo econdmico vigente no Brasil, o
modelo capitalista, por si s6 ja se baseia na exploracdao e por isso é um modelo excludente
(Marx, 1980). Nesse sentido, no Brasil, sempre houve uma grande parcela da populacdo que
esteve a margem da sociedade, muitas vezes sem acesso ao trabalho formal. Sendo Sposati
(1999), falar de exclusdo no Brasil é falar de uma perda virtual de uma condi¢do que nunca foi
alcancada. Dessa maneira, podemos observar que essa exclusdao tem se tornado um ciclo que
acompanha varias geracdes que nunca tiveram acesso a lugares e situacdes especificas.

A pobreza no Brasil fundou-se como uma questdao socio histérica devido a uma
concentracdo de riqueza socialmente produzida, por isso é necessario que se veja a categoria
pobreza como um aspecto crucial para entender como se constroem as politicas publicas
dentro do territdrio brasileiro, existindo assim politicas que sdo feitas dentro de valores morais
gue colocam o pobre como alguém com cultura inferior e reproduzindo a situacdo da pobreza
aos seus descendentes, ou politicas que se reduzem a acbes compensatdrias apenas visando

aliviar a situacdo de extrema pobreza.
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-

E necessario que haja o entendimento que o sistema de producdo capitalista é
responsavel pela manutencdao desse processo de exclusdo de familias mais pobres que
reproduz a pobreza e que a mesma nao pode ser entendida apenas como uma insuficiéncia de
renda, mas fruto de um processo sécio-histérico, que coloca o individuo em uma situacdo onde
ndo tem acesso a servigos basicos, a informacgao, ao trabalho formal e etc.

Quando se entende essas questdes, é possivel analisar as politicas publicas como em
seus valores e concep¢des e como se da sua intervengdo em situagdes de pobreza e estratégias
para reducdo, superacdo ou regulamentacdo da mesma. A triade Estado, mercado e familia
ajuda a compreender que a familia passa a assumir o seu “dever” de garantir a seguranca e
protecdo social dos seus componentes, partindo do principio de que a familia é o primeiro
nucleo sustentador do sujeito.

No entanto, antes que a familia possa ser vista como parte da responsabilidade de
garantir a protecdo social, e antes que a responsabilidade possa ser assumida como o principal
nucleo de sustentacdo, é necessdario determinar como o Estado e a sociedade estabelecem e
definem requisitos como as responsabilidades familiares. A naturalizacdo da familia e suas
responsabilidades podem estar sujeitas a modelos e idealizagbes que limitam a
responsabilidade estatal e sobrecarregam o papel da familia na manutencdo das condicoes
subjetivas e materiais de seus membros.

Quando ha uma determinada inversao nos papéis, como por exemplo, a mulher se torna
responsavel economicamente na casa, as relacdes de autoridades, onde ela pode assumir o
papel do sexo masculino, sendo a chefa da familia isso interfere na relagao de autoridade do
homem, uma vez g ele ndo consegue garantir o sustento da familia, quando ocorre esse fato
respeito em relacao a familia é afetada, ha uma perda para a familia, entdo a busca pela
substituicdo logo passa a ser por outro homem da rede familiar

Na perspectiva do patriarcado e do sexista predominante na sociedade capitalista, as
mulheres ainda sdo vistas como ferramentas para o desejo sexual e a reproducdo. Embora a
I6gica patriarcal seja vista como a norma correta muitas vezes, essa visao também é replicada
pelas mulheres. Dito isto, a maioria das mulheres é oprimida pelo sistema capitalista e ainda
hoje a serviddo doméstica se reflete, pois, muitas mulheres sdo escravizadas e oprimidas pelo
trabalho doméstico de forma degradante e ndo prestaram atencao a sua forca de trabalho.

Esse é ainda mais o caso das mulheres negras sem escolaridade, que, ao colocarem sua
forca de trabalho no mercado, encontram-se subempregadas e sem a protec¢do social que o
mercado formal de trabalho oferece. Portanto, para as mulheres trabalhadoras,

especialmente as negras, a resisténcia ndo é uma opg¢ao, mas uma questao de sobrevivéncia.
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E perceptivel que o processo da divisdo sociotécnica do trabalho esta diretamente ligado
as reflexdes acima realizadas, logo, a disciplina possibilitou ampliar a compreensao do debate,
conhecer melhor a necessidade da articulagdao das politicas, setores e gestores. Assim com a
ligacdo direta com o avanco do capital para reforgar um processo que historicamente ja existe,
e necessita-se observar melhor e tornar concreta a viabilizagdo da aplicabilidade desta rede

em prol da efetividade das politicas.

3 CONCLUSAO

Diferente do que geralmente se analisa, a familia tem como sua principal e talvez mais
importante caracteristica a sua configuracdo em rede, onde pode-se assumir variadas formas
e configuracdoes. O desenvolvimento industrial trouxe uma configuracdo de familia que
assume, em sua maioria, o0 homem como o provedor e subjuga a mulher aos cuidados
domeésticos, configuracdo esta que poderd trazer grandes impactos para a populagcdo mais
pobre haja vista que sofre diretamente os impactos da instabilidade do mercado de trabalho,
fazendo assim com que muitas mulheres se sujeitem a mao de obra barata.

Pudemos analisar neste trabalho a dualidade das redes sociais e as suas interfaces, onde
ao mesmo tempo que busca amenizar tal problematica pode também assumir o controle sobre
a vida das familias, principalmente das mais pobres. Considera-se que na sociedade atual o
homem atue como o ser que faz a ponte entre a familia com a sociedade exterior, tendo em
vista que muitas vezes ele é visto como o chefe da familia e a mulher a chefe do lar, dando a
relacdo até mesmo uma caracterizacdo onde a mulher torna-se propriedade do homem,
incluindo-se como uma das primeiras formas de violéncia de género.

E é nesse sentido que a familia se torna o alvo principal das politicas publicas e programas
sociais voltados a inclusdo social e ao mesmo tempo que presta o apoio também regula suas
relacdes. Nesse sentido, é necessdrio que possa se debater sobre o papel que as politicas
publicas podem assumir a emancipacao das familias e suas diversas formas de se construir,
entendendo que existe um sistema capitalista que é responsavel tanto pela exclusdao das
familias mais pobres quanto pela manutencao da aceitagdo que apenas um modelo familiar

dito como tradicional.
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