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RESUMO

Com o objetivo de refletir acerca dos desafios impostos a/ao assistente
social no atendimento a criancas e adolescentes em servico de
acolhimento, metodologicamente utilizou-se pesquisa de cunho
qualitativo e bibliografico para relatar o acompanhamento e a
intervencdo profissional a um grupo de irmdos que, devido a
desprotecdo social, estiveram sob longo periodo de institucionalizagdo.
Constatou-se que, apesar de existir uma doutrina de protec¢do integral a
crianca e ao adolescente, na pratica, ainda se tem uma politica
menorista e criminalizada que n3do consegue garantir os principios
basicos preconizados no marco tedrico normativo da infancia.

Palavras-chave: Acolhimento. Desprotecdo Social. Desafio Profissional.
Crianga e Adolescente.

ABSTRACT

Aiming at the objective of reflecting over the challenges imposed to the
social assistants in the work of attending children and teenagers in
reception service, it was used as a method a qualitative and
bibliographic based research to tell about such reception and the
professional intervention of a brothers group that, due to their social
non-protection, were submitted to a long period of institutionalization.
It was perceived that, although there is a whole protection doctrine to
children and teenagers, in praxis there is still a crime based policy that is
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unable to warrant protection to the basic principles that are carved at
childhood theoretic and normative landmark.

Keywords: Reception. Social non-protection. Professional challenge.
Children and teenagers.

1 INTRODUGAO

A partir do fazer ético profissional da assistente social, uma das autoras deste artigo, e
do interesse das pesquisadoras pela temadtica, objetivou-se refletir sobre os desafios no
atendimento de criangas e adolescentes em servico de acolhimento institucional,
particularmente de grupo de irm3dos em situacdo de institucionalizacdo prolongada.

Como medida protetiva prevista na Lei n2 8.069, de 13 de julho de 1990 (Brasil, 1990) —
Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA) — o acolhimento institucional deveria ser provisdério
e excepcional, bem como precisaria evitar o rompimento dos vinculos fraternais e de
parentesco entre irmaos, mantendo-os unidos sob guarda, tutela oufamilia substituta.

Adotou-se a pesquisa de cunho qualitativo, que tem como base o “[...] contato direto e
prolongado do pesquisador com o ambiente e a situagdo que esta sendo investigada, via de
regra, pelo trabalho intensivo de campo” (Lidke; André, 2013, p. 12). Utilizou-se a pesquisa
bibliografica em livros e artigos, para ampliar o conhecimento sobre o tema, além de consultas
nas legislacbes, que possibilitam “[...] extrair dos documentos dados da realidade objetiva [...]"
(Evangelista; Shiroma, 2018, p.89), para produzir o conhecimento de forma concreta.

Apesar da aproximacdo com o locus investigado, explicitou-se de forma descritiva,
critica e reflexiva, a experiéncia e os desafios da assistente social para atuar num espaco de
acolhimento, localizado no municipio de Parauapebas?, especialmente durante o periodo de
institucionalizacdo de um grupo de trés irmaos, os quais receberam os nomes ficticios de Athos,

Porthos e Aramis para resguardar suas identidades.
2 DESENVOLVIMENTO

No periodo colonial, criangas nascidas fora do casamento e a condicdo de pobreza

3 Localizada no Sudoeste do Estado do Pard, a 706 quilometros de distancia da capital Belém, Parauapebas tem
uma populagdo estimada em 267.806 habitantes, conforme dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(Brasil, 2024).
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familiar eram os principais motivos para o abandono em logradouros publicos, nas portas de
igrejas e das casas, assim, a histéria da institucionalizagdo de criangas foi marcada pela légica
dos internatos e orfanatos administrados, na maioria das vezes, por entidades religiosas.

Na Europa, para que fosse destinado um “fim” aos casos de criangas abandonadas, foi
criada a Roda dos Exposto ou dos enjeitados. Esse mecanismo consistia em um objeto cilindrico,
que ficava do lado de fora dos muros de internatos ou orfanatos, onde eram colocados os bebés
gue seriam abandonados. Ao girar o cilindro a crianca ja estaria do lado de dentro das
instituicdes, com isso, também, era resguardado o anonimato de quem abandonava. No Brasil,
muitas Rodas dos Expostos surgiram ao mesmo tempo em que na Europa ja estavam sendo
combatidas pelos higienistas e reformadores devido a alta mortalidade e pela suspeita de
fomentar o abandono de criangas. No Brasil, somente no século XX, com o processo de
organizacdo da assisténcia a infancia, pela interferéncia da acdo normativa do Estado, o
atendimento aos abandonados sofreria mudancgas significativas (Rizzini, 2006).

A protecdo social a crianca e ao adolescente foi enunciada pela primeira vez em 1924,
na Declaragcdo de Genebra, e mesmo ainda ndo sendo considerados sujeitos de direitos, ficava
explicita a preocupacao das na¢ées unidas sobre esses sujeitos. No Brasil, em meio as lutas de
segmentos sociais em defesa dos direitos da crianca e do adolescente, a Constituicdo Federal

de 1988 (Brasil, 1988), estabeleceu a protecdo a infancia e a familia por meio de politicas que

[...] descartaram alternativas institucionalizadoras, tais como orfanatos, internatos,
manicomios, asilos, na oferta de protecdo necessdria a doentes crénicos, idosos,
jovens e adultos dependentes, ou criancas e adolescentes “abandonados”. Essa
alteragao tdo radical so foi possivel retomando a familia e a comunidade como lugares
e sujeitos imprescindiveis de prote¢do social [...] (Carvalho, 2008, p. 270).

O debate e a luta em defesa da protecao a infancia e a adolescéncia resultaram na teoria
da protecdo integral compreendida como
O conjunto de principios e valores que concebem a crianca e o adolescente como
sujeitos especiais de direitos, por encontrarem-se em situagdo peculiar de
desenvolvimento, cuja realizagdo se da por meio de um conjunto articulado de a¢des

governamentais e ndo governamentais, que promovam esses direitos (Leite, 2006,
p.101).

Essa teoria, responsavel por desenhar um novo olhar sobre a infancia no Brasil,
direcionaria como as politicas de protecdo social se organizariam para atender criangas e

adolescentes. Nesse sentindo, com a promulgacdo do ECA, materializou se a concepg¢ao da
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teoria da protecdo integral, pois estabeleceu diretrizes importantes para o atendimento de
criangas e adolescentes e se tornou um marco regulatério nesse tema.

No ECA, a medida protetiva se destaca como medida excepcional e proviséria, e s6 deve
ser executada apds serem esgotadas todas as possibilidades de trabalho social com as familias,
a fim de evitar a retirada da crianca ou do adolescente de seu convivio familiar. Trata-se de uma
medida aplicada exclusivamente por autoridade judicidria, conforme prevista no art. 101, § 2¢

do ECA (Brasil, 1990):

Sem prejuizo da tomada de medidas emergenciais para prote¢do de vitimas de
violéncia ou abuso sexual e das providéncias a que alude o art. 130 desta Lei, o
afastamento da crianga ou adolescente do convivio familiar é de competéncia
exclusiva da autoridade judicidria e importara na deflagracdo, a pedido do Ministério
Publico ou de quem tenha legitimo interesse, de procedimento judicial contencioso,
no qual se garanta aos pais ou ao responsavel legal o exercicio do contraditorio e da
ampla defesa.

As medidas protetivas tém por objetivo garantir o cumprimento dos direitos de criancas
e adolescentes nas situagdes em que esses direitos estejam ameagados ou violados, e sdo
realizadas, especificamente, a partir da intervencdo de agentes publicos que podem ser
favoraveis ao acolhimento institucional e, assim, definir a vida dos sujeitos envolvidos
(Berberian, 2015).

A Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS) prevé o acolhimento institucional para
criancas e adolescentes. Essa medida integra o rol de servicos socioassistenciais previstos pelo
Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) e faz parte da protecdo social especial de alta
complexidade, conforme a Resolucdo n2 109, de 11 de novembro de 2009 (Brasil, 2009), do
Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS).

No cendrio da PNAS (Brasil, 2004), Parauapebas, cidade que se destaca no cenario
nacional e internacional, sobretudo, pela economia baseada na mineracao, a partir do Projeto
Ferro Carajas, é considerada um municipio de grande porte e possui as duas prote¢des de
atendimento em assisténcia social: a protecdo social basica e a protecdo social especial de
média e alta complexidade. Nessa configuracdo, o servico de acolhimento institucional para
criancas e adolescentes — Abrigo Esperanca é o Unico servico de alta complexidade destinado a
receber criancas e adolescentes, entre 0 e 18 anos de idade incompletos.

Esse servico publico do SUAS, realizado em Parauapebas, é cofinanciado pelo governo

federal e tem capacidade para acolher até 20 individuos, foi implementado no ano de 2014,

primeiramente, como casa de passagem e, posteriormente, como servico de acolhimento

5844



SIMPOSIO INTERNACIONAL SOBRE ESTADO, SOCIEDADE E POLITICAS PUBLICAS

institucional, na modalidade Abrigo, onde todas as criancas e adolescentes convivem no mesmo
espaco fisico, com as devidas separagdes por género feminino e masculino) e idade somente nos
quartos/dormitdrios.

A equipe profissional do Servico de Acolhimento Esperanca é composta por
trabalhadores de nivel superior e médio, sendo a equipe técnica formada por 01
coordenadora,

02 assistentes sociais, 02 psicélogas, 01 nutricionista e 01 pedagoga. A instituicdo conta
com mais 23 profissionais de ensino médio, que exercem a fungao de cuidador social e auxiliar
de cuidador, 03 assistentes administrativos e 07 funciondrios terceirizados que realizam o
servico de limpeza do local e o preparo das refeicdes dos acolhidos.

Para este artigo, considerou-se relevante dialogar sobre o atendimento realizado a um
grupo de 03 irmaos — Athos (18 anos incompletos), Porthos (16) e Aramis (6 anos) — todos do
sexo masculino, institucionalizados pelo periodo de 6 anos dentro no espago de acolhimento.

Diante das desigualdades e das violagdes de direitos imbricadas nas expressdes da
questdo social, a qual “[...] condensa o conjunto das desigualdades e lutas sociais, produzidas e
reproduzidas no movimento contraditdrio das relagdes sociais [...]” (lamamoto, 2015, p. 156),
as quais as familias da camada mais pobre da sociedade estdo expostas, é imprescindivel
conhecer a histéria de vida do grupo de irmaos em questao, como de sua familia, para refletir
sobre os fatores que contribuiram para a aplicacdo de uma medida protetiva extrema.

Na expectativa da/do assistente social ser a/o profissional capaz de vislumbrar o
trabalho com familias, a atuacao da profissional espaco de acolhimento se deu a partir de sua
lotacdo, como servidora publica efetiva do municipio de Parauapebas, nesse ambiente
ocupacional desafiador. Importa destacar que nesse periodo, ano de 2017, o grupo de irmaos
(Athos, Porthos e Aramis) ja estava acolhido.

Logo se fez necessaria a leitura do prontuadrio individual dos irmaos, bem como o didlogo
com a outra profissional (psicdloga) que ja acompanhava o caso. Assim, foi constatado que a
histéria do grupo de irmaos foi marcada pela situacdo de exposicdao aos diversos tipos de
violéncia, auséncia de cuidados, reintegracdes familiares malsucedidas, dependéncia quimica

dos genitores e desprotec¢do para com os filhos. Portanto, esse grupo familiar faz parte do grupo

de

Familias que vivem e convivem em condig¢des limite de vida e sobrevivéncia, muitas
vezes perpassadas pelo uso/abuso de drogas, desemprego/subemprego, exposi¢io as
diversas manifestacdes de violéncia, fragilidade dos vinculos familiares, entre outros
desdobramentos da questdo social, frequentemente sdo questionadas pelos
profissionais acerca da capacidade protetiva em relagdio a suas criangas e
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adolescentes, ocupando entdo um lugar de completa responsabilizacdo pela oferta de
cuidados e servigos a esses sujeitos, sem trazer para o debate a fundamental presenca
do Estado como provedor de um sistema de garantia de direitos (Berbeiran, 2015,
p.10).

O primeiro registro que se tem no servi¢o de acolhimento data de 2007, ocasidao em
gue Athos, o irmdo mais velho tinha 3 anos e Porthos, 1 ano. O irmdo mais novo, Aramis, ainda
nao havia nascido. Porém, os registros evidenciam a composi¢cdao de outros irmaos apenas
maternos, mas que nao foram identificados nos registros da instituicdo. A entrada desse grupo
de irmaos no espago de acolhimento se deu em 2014, quando se encontravam em idade de 11
anos, 8 anos, e 10 dias, respectivamente.

Conforme identificado em guia de acolhimento institucional o motivo do acolhimento
foi a situacdo de dependéncia quimica de ambos os genitores que, por consequéncia,
colocavam os filhos em situagao de risco e negligéncia (termos usados conforme descri¢do do
poder judicidrio).

No ambito da familia nuclear se identificou uma familia de origem, a qual vive e
sobrevive ao passo dos desdobramentos da questéo social, tais como desemprego, violéncia
domeéstica, fragilidade de vinculos familiares e, nesse caso, o fator principal identificado, o uso
abusivo de alcool e outras drogas. Essas situacGes foram os fatores que balizaram os
guestionamentos de uma rede de atendimento municipal sobre a capacidade protetiva familiar
em relacdo as criancas.

Dentre os servicos ofertados a familia, observou-se o atendimento em politicas de saude
mental, habitacdo, assisténcia social e de comunidades terapéuticas. Portanto, ao longo do
acompanhamento familiar houve a oferta de servicos de protecdo social para essa familia com
o objetivo de assegurar, por parte do Estado, o seu papel. Entretanto, importa questionar a
gualidade, o tempo e o alcance dessas politicas publicas e se elas, de fato, conseguem atender a
diversidade e complexidade dos individuos.

A partir da experiéncia vivenciada, constatou-se que as a¢gdes tomadas, com base na
oferta dos servicos socioassistenciais, ndo foram bem-sucedidas, pois o grupo de irmaos esteve
institucionalizado por um longo periodo. Além disso, essas criancas e sua familia passaram por
um processo de destituicdo do poder familiar que superou o periodo previsto no art. 19, § 22

do ECA, o qual estabelece que

A permanéncia da crianga e do adolescente em programa de acolhimento institucional
nao se prolongara por mais de 18 (dezoito meses), salvo comprovada necessidade que
atenda ao seu superior interesse, devidamente fundamentada pela autoridade
judiciaria (Brasil, 1990).
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Mesmo que os vinculos de afetividade nessa familia tenham sido identificados, os
genitores foram considerados incapazes de prover os cuidados aos filhos. No geral, as denuncias
eram de que os genitores estavam frequentemente alcoolizados ou sob os efeitos de outras
substancias psicoativas, que as criangas ficavam sozinhas, a auséncia de matricula escolar,
vacinacdo, além da inseguranca alimentar.

Diante do exposto, é necessdario um olhar reflexivo sobre os motivos que
fundamentaram as acbes e enviesaram as decisdes em torno da desprotecdo social das
criancas. Nesse sentido, importa atentar para os discursos e praticas, muito comuns, que
desencadeiam e naturalizam a culpabilizacdo da familia e, consequentemente, eximem o
Estado de suas responsabilidades e fungGes no ambito da garantia dos direitos sociais.

A/Ao assistente social cabe ter a clareza de que o trabalho, realizado com as familias de
origem de criancas e adolescentes em medida de protecdo, precisa pautar-se nas bases do
projeto ético politico profissional, o qual deve estar na contramdo da culpabilizacdo e

moralizacdo das problematicas que envolvem os sujeitos, pois

Existe a necessidade imperativa de realizar mediagGes entre as polaridades da tensdo
qgue atravessa o Servigo Social, e ndo cair em praticas ou analises messianicas ou
fatalistas da realidade; para abrir a possibilidade da criagdo de alternativas dentro do
exercicio social (Catuaria, 2018, p. 5).

Mesmo o trabalho da equipe técnica sendo desenvolvido a partir da premissa de nao
culpabilizacdo da familia, ocorreu que os irmaos, além de terem sido destituidos do poder
familiar, também foram separados. Isso se deu devido ao processo de destitui¢do ter sido longo,
aproximadamente 5 anos, até que fosse finalizado e os irmaos habilitados para adogdo no
Sistema Nacional de Adocdo (SNA). Nesse tempo, os irmaos ja estavam com idades de 16, 14 e
5 anos o que reduziu as possibilidades de uma adoc¢do do grupo de irmdos.

Apesar da tentativa de preparar o irmao mais velho para receber os outros irmaos, a
partir do seu desligamento por maior idade, esse processo ndo teve éxito. Pois, Athos, embora
demonstrasse vinculos de afetividade, afinidade e responsabilidade pelos irm3aos mais novos,
afirmava ndo se sentir preparado para assumir um papel de responsavel legal por eles e
acreditava que o abrigo ofertaria “oportunidades de uma vida melhor” aos seus irmaos.

Athos era uma referéncia na unidade de acolhimento, entretanto, pela construcdo de

sua histdria, foi perceptivel sua frustracdo com o insucesso dos pais em lidar, de forma eficaz,

com a dependéncia quimica, motivo que o obrigou a buscar alternativas, tomando para si,
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desde muito cedo, e com o apoio e orientacdo das equipes do espaco de acolhimento, a
consciéncia e 0 compromisso com a sua independéncia.

Acerca do desenvolvimento intelectual, o adolescente buscou atender as expectativas
no que se refere a profissionalizagdo e escolarizagdo, mostrando-se sempre disposto e
interessado em buscar novas oportunidades, cujo reflexo de seu empenho foi uma vaga como
adolescente aprendiz em uma unidade bancdria estadual, aprovacao em vestibular e um
curriculo extenso de cursos, o que facilitou, na perspectiva material, o seu desligamento por
maioridade de maneira planejada.

Devido a ndo aceitacdo em receber os irmaos, apds o seu desligamento do espaco de
acolhimento, foi avaliada a possibilidade da busca por familia substituta de maneira separada.
Foi, entdo, que o irmdo mais novo, Aramis, iniciou o processo de aproximac¢dao com um casal
pretendente a adocdo, a qual foi bem recebida pela crianca.

No ano de 2020, Athos foi desligado do servico de acolhimento por maior idade e
passou a residir sozinho. No mesmo ano se iniciou o estagio de convivéncia com a familia
substituta de Aramis. Porthos, o irmao do meio, entdo com 15 anos, permaneceu na unidade
de acolhimento aguardando colocacdo em familia substituta e, ao mesmo tempo, sendo
preparado para o possivel desligamento por maior idade.

Dos trés irmaos, Porthos sempre foi o que teve maior referéncia com a familia de origem
e desejo de retornar para casa. Mas, ap6s diversas tentativas frustradas de reinsergao familiar,
os vinculos existentes com a familia se fragilizaram, o adolescente se frustrou e suas emocgoes
se recolheram, tornando-o mais introspectivo e reativo.

Observou-se que cada irmao passou pelo periodo de acolhimento de maneira diferente,
porém, quando estavam juntos o sentimento de irmandade era latente. Cada um, a seu modo,
demonstrava o desejo de viver em um ambiente familiar, fora dos muros da instituicao de
acolhimento. Em maior ou menor grau, Athos e Porthos desejavam a familia de origem, ja
Aramis ndo nutria esse sentimento, por ndo ter construido esse vinculo, entretanto, desejava
um ambiente familiar para se desenvolver.

A partir da manifestacao, percepcao dos desejos, vontades e, sobretudo, do crescente
processo de auto identificacdo nessa autoconstrucdo da vida humana individual de cada um
dos irmaos (Barroco, 2010), pautaram-se as intervengbes profissionais, com base nas

mediacdes eticamente mais coerentes, pois,
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[...] oindividuo se socializa, aprende a responder as necessidades praticas imediatas,
assimila hdbitos, costumes e normas de comportamento, Ao incorporar tais
mediagdes, vincula-se a sociedade, produz o desenvolvimento humano-genérico, mas
as formas dessa incorporagdo caracterizam-se por uma dindmica voltada a
singularidade, ndo a generalidade (Barroco, 2010, p. 37).

O caso do grupo de irmdos se direcionou para o desmembramento e foi um grande
desafio e um dilema ético, moral e politico para a equipe técnica que, apesar de ter
acompanhado todo o processo e ter a consciéncia da singularidade dos sujeitos, teve que agir
“[...] em face do significado e das implicacGes da acdo profissional e a responsabilidade diante
das escolhas [...]” (Barroco, 2010, p.68), as quais sdo capazes de mudar a vida dos sujeitos de
forma decisiva.

A possibilidade de desmembramento dos irmaos passou a ser dialogada com eles e
incluida nos planos de atendimento individualizado, ao mesmo tempo em que outras medidas
foram se esgotando, primeiro com a familia de origem e, posteriormente, com uma possivel
familia substituta. Houve a busca, juntamente com os sujeitos, por caminhos diferentes para
gue cada um pudesse ter a opgdo de viver e conviver em ambientes familiares, na tentativa de
minimizar os danos de uma infancia vivida em um servico de acolhimento institucional.

Os impasses no cotidiano sdo desafios enfrentados pela/o assistente social em servigos
de acolhimento institucional por ser um espaco de inUmeras contradi¢des. Esse servico, ao
mesmo passo que protege, também viola direitos, gerando uma enorme complexidade para a
atuacao profissional, sendo necessario compreender a totalidade que circunda a profissao e,
consequentemente, o trabalho multiprofissional, dentro do contexto societdrio que é marcado
pelos interesses do capital.

O trabalho realizado pela/o assistente social em um servigo de acolhimento deve pautar-
se nos preceitos éticos e politicos da profissdo e, por conseguinte, viabilizar o acesso a
programas e servicos, a fim de prestar apoio as familias e individuos e promover a garantia do
direito a convivéncia familiar e comunitdria de criancas e adolescente. Cabe salientar que a
capacidade protetiva das familias esta relacionada também com o alcance, ou nao alcance, que
a politica de protecdo social teve nessa familia, quanto o Estado cumpriu, preventivamente, a
sua funcao de proteger e ofertar politicas emancipatérias e garantidoras de direitos sociais.

A desprotecdo social é um dos fatores que se originam a partir da auséncia do Estado,
pela ineficiéncia de politicas publicas, e é intrinseca ao contexto capitalista, o qual promove um

conjunto de violacBes de direitos. Acerca disso, Almeida (2016, p. 12) destaca que
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A desprotecdo social expressa na vida dos sujeitos é resultante de um projeto de
Estado que, nos limites do modelo capitalista de produgao, implica tanto a presenca
permanente da vulnerabilidade e da pobreza, causadas por fatores multidimensionais,
quanto o limite das ofertas de politicas sociais publicas. Eximindo-se de garantir a
protecdo, o Estado promove um rol de violagdes de direitos basicos que fere o
principio da cidadania [...].

Na perspectiva neoliberal o Estado tende a devolver as familias e aos individuos a
responsabilizacdo social de ser protetiva em todos os aspectos da vida social, a partir de padrdes
de cuidados e normas sociais impostas pelo sistema capitalista, o que reforga o entendimento
de que o campo das politicas sociais é contraditorio, e é nesse contexto que a/o assistente social

atua e enfrenta os desafios de sua profissao.

3 CONCLUSAO

As concepcgdes e inquietacdes apresentadas neste artigo suscitam reflexdes de ambito
estrutural ou conceitual acerca de criancas e adolescentes sob medida protetiva de
acolhimento institucional, tais como a institucionalizagdao prolongada, o desmembramento de
grupo de irmaos, a criminaliza¢do da familia, a desprotecao social do Estado e a ineficiéncia de
um sistema de justica e de garantia de direitos incipiente em consolidar o que preceitua o ECA
e a doutrina da protecao integral. Vale destacar que a institucionalizacao prolongada reflete em
fatores de desprotecdo, pois, as consequéncias sdo multifacetadas e rebatem em dimensées
sociais e psicoldgicas que impactam no desenvolvimento do sujeito enquanto ser social.

Na interface da ética profissional, os desafios enfrentados pelas/os assistentes sociais
sdo permeados de limites e contradigdes impostos pela prépria realidade, a qual rebate
diretamente na ag3o profissional. E importante enfatizar que as incertezas em direcionar casos
como o do grupo de irmaos institucionalizados entram numa esfera bastante cara a muitos
profissionais, pois, pode recair no viés da moralizacdo, disciplinamento e ajustamento de
familias e se direcionar a um atendimento que segue um padrdo capitalista que difere do
projeto ético politico da profissao.

A luta deve ser em prol da garantia dos direitos de criangas e adolescentes, de condi¢des
de protecdo social integral, conforme os regramentos de protecao a infancia e o principio da
provisoriedade dos servicos de acolhimento. Assim, destacou-se os desafios e a importancia da

atuacdo profissional do/a assistente social no espaco sdcio ocupacional, portanto, o espaco de

acolhimento.
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Importa refletir sobre a pratica profissional da/o assistente social em espaco de
acolhimento a criancas e adolescentes e conhecer os padrdes adotados nas diversas a¢des de
intervengdo, as classes e categorias sociais e os meios utilizados para que as medidas
intervencionistas sejam adequadas e eficazes para todos os envolvidos.

Esperou-se ter trazido elementos para o debate, sobretudo, no ambito do servigo social,
e contribuido para estimular reflexdes acerca da atuacdo profissional nesse espaco sdcio
ocupacional, especialmente, pelo esfor¢o de desenvolver um olhar sobre as familias e
compreender o processo de esgotamento ao qual sdo expostas, pois, esse esgotamento decorre
da pobreza multidimensional e da desigualdade social.

Concluiu-se que a pesquisa na area da infancia é importante, pois, apesar de se ter uma
doutrina de protecdo integral da crianca e do adolescente como sujeitos de direitos, na pratica,
é uma politica menorista, criminalizada e que, ainda, ndo consegue garantir os principios

basicos preconizados no marco teérico e normativo da infancia.
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