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RESUMO

A pesquisa examina a producdo bibliografica sobre o mercado de
trabalho na América Latina entre 2000 a 2023. Identifica o estado da
arte na literatura cientifica nacional e internacional em periddicos,
enfocando aqueles classificados pelo QUALIS CAPES 2017-2020.
Utilizando revisdo integrativa, o estudo analisa 43 artigos obtidos no
Portal de Periédicos CAPES, em margo de 2024. A maioria estd em inglés
(35), seguido por espanhol (5) e portugués (3). A satisfagdo no trabalho
é o tema predominante. A andlise destaca o DOAJ e Springer como
principais bases de dados, com um aumento notavel de publicacGes em
2020 e 2021. A maioria dos artigos é publicada em periddicos de alto
impacto, classificados como QUALIS/CAPES Al e A2.

Palavras-chave: Trabalho. Politica publica. América Latina. Revisdo
integrativa de literatura.

ABSTRACT

The research examines the bibliographic production on the labor market
in Latin America from 2000 to 2023. It identifies the state of the art in
national and international scientific literature in journals, focusing on
those classified by QUALIS CAPES 2017-2020. Using integrative review,
the study analyzes 43 articles obtained from the CAPES Periodicals
Portal in March 2024. The majority are in English (35), followed by
Spanish (5) and Portuguese (3). Job satisfaction is the predominant
theme. The analysis highlights DOAJ and Springer as the main databases,
with a notable increase in publications in 2020 and 2021. Most articles
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are published in high-impact journals, classified as QUALIS/CAPES A1l
and A2.

Keywords: Work. Public policy. Latin America. Integrative literature
review.

1 INTRODUGAO

A regido da América Latina se estende desde o México até a Terra do Fogo, no extremo
sul do continente americano. Compreende uma drea de aproximadamente 20,5 milhdes de
quildometros quadrados, o que representa cerca de 13,7% das terras emergidas do planeta, e
abriga uma populacao de aproximadamente 660 milhdes de habitantes. Abrange todos os
paises (Argentina, Bolivia, Brasil, Chile, Colombia, Costa Rica, Cuba, Equador, El Salvador,
Guatemala, Haiti, Honduras, Meéxico, Nicardgua, Panamd, Paraguai, Peru, Republica
Dominicana, Uruguai e Venezuela) do continente que tém o espanhol, o portugués ou o
francés como lingua oficial, além de outros idiomas derivados do latim (Oliveira, 2019).

A América Latina enfrenta desafios histdricos relacionados ao trabalho, incluindo
desigualdades estruturais, falta de protecdo social, empregos informais, baixos salarios e
exploracdo. O trabalho forcado desempenhou um papel central na economia colonial por
séculos, especialmente na extracdo de recursos naturais, com milhdes de africanos sendo
traficados para trabalhar em plantagdes e minas de ouro (Gudynas, 2015; Gorender, 2016).

A desigualdade de renda é das mais altas do mundo, refletindo a concentragao de
riqueza e poder em uma pequena elite (Prebisch, 1950; Solimano, 2014). Além disso, a
informalidade é caracteristica proeminente, representando cerca de 50% da populacdo
economicamente ativa, sendo os grupos mais atingidos as mulheres e os jovens. Elas enfrentam
discriminacdo de género e disparidades salariais, além de assumirem uma parcela
desproporcional de trabalhos precarios e mal remunerados. Os jovens, por sua vez, amargam
altas taxas de desemprego e subemprego, o que os coloca em situacdo de vulnerabilidade e
instabilidade econémica (CEPAL, 2020).

Para esse entendimento, a pesquisa aborda a questdo central: qual é o nivel de atencao
dado pelas pesquisas e estudos a compreensdo das questdes sociais e politicas publicas
relacionadas ao trabalho na América Latina? Ao examinar a producao cientifica sobre este tema,
é possivel obter uma compreensdo mais profunda do fendbmeno ao aproximar-se da realidade,

além de conceber solucdes praticas para os desafios enfrentados. Espera-se que os resultados
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deste estudo contribuam para a ampliacao do entendimento das discussGes existentes sobre o
assunto, ao destacar o estado da arte da literatura cientifica.

O principal objetivo do estudo é reunir a producdo cientifica relacionada a tematica,
além de correlacionar os temas secundarios dentro do contexto geral. Também busca mapear
as bases de dados e os periddicos cientificos que possibilitaram tais publica¢des, avaliando a
qualidade desses periddicos de acordo com os critérios estabelecidos pelo QUALIS CAPES. Além
disso, pretende-se identificar a abordagem metodoldgica utilizada pelos autores.

Nestes termos a proposta visa reunir, selecionar, analisar, integrar e discutir a produgao
cientifica periédica nacional e internacional sobre o mundo do trabalho na América Latina, a

partir de uma trajetdria metodolégica bem definida, como se segue.
1.1 METODO

A revisdo integrativa de literatura é reconhecida como abrangente, incorporando
estudos qualitativos e quantitativos, bem como pesquisas empiricas (Souza; Silva; Carvalho,
2010). Este método possibilita a revisao, critica e sintese da literatura sobre um tema especifico,
gerando novos insights e perspectivas, na afirmac¢do de Torraco (2005).

Realizada no Portal de Periédicos da CAPES em marco de 2024, a busca empregou
descritores relacionados a “trabalho” (no campo “titulo”), “politica publica” e “América Latina”
(no campo “assunto”) e seus equivalentes em lingua inglesa (job, public policy, Latin America),
com uso do operador booleano AND, sem limitacdo temporal. A primeira busca, com os
descritores em lingua portuguesa resultou em trés artigos, enquanto a segunda, utilizando

termos em inglés, gerou 40 artigos.
1.2 COLETA DE DADOS E SELECAO

Esta etapa representa o cerne da revisdo, envolvendo a busca e selecdo de 43 artigos
completos. Os critérios de inclusdo foram a autenticacdo pelo Portal de Periddicos CAPES,
revisdao por pares, disponibilidade em portugués, inglés ou espanhol e auséncia de restricao
temporal.

O processo consistiu em trés etapas: primeiro, a identificacdo das fontes em 11 bases

de dados, incluindo DOAJ, SCielo, Web of Science, Science Direct, Wiley, Springer Nature, Sage,
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Emerald, PubMed, ERIC e RePeC; em seguida, a aplicacdo do critério de exclusdo, resultando na
identificacdo de apenas um trabalho fora do escopo; e, por fim, a determinacao da elegibilidade
final, resultando em 42 artigos para analise.

A estrutura do trabalho compreende introdugdao, desenvolvimento e conclusdo,
abordando o contexto tedrico, os resultados e a discussao, as limitacdes do estudo e sugestdes

para novas pesquisas.
2 DESENVOLVIMENTO

2.1 RESULTADOS E DISCUSSAO

Nas revisOes integrativas de literatura, é atil usar gréficos, tabelas e ilustracGes para
representar os dados. Contudo, devido as diretrizes do Simpdsio, seu uso serd limitado, sendo
descritos de preferéncia textualmente.

A distribuicdo anual dos artigos se deu deste modo:

- Um artigo a cada ano (2,38%): 2000, 2002, 2004, 2007, 2008, 2010 e 2017;

- Dois artigos a cada ano (4,76%): 2009, 2013, 2015, 2016 e 2023;

- Trés artigos a cada ano (7,14%): 2012 e 2019;

- Quatro artigos a cada ano (9,52%): 2018 e 2022;

- Cinco artigos em 2020 (11,90%); e, seis artigos em 2021 (14,28%).

Devido a extensdo do numero de artigos, sera feita apenas a descricdao (temdtica e
resultados da pesquisa) da producdo dos anos 2020 e 2021. Os artigos produzidos nestes dois

anos foram todos de natureza empirica e tiveram as tematicas que constam no quadro 1.

Quadro 1 — Tematicas desenvolvidas nos anos de maior produgdo — 2020/2021

TEMA RESULTADOS DA PESQUISA

O estudo foi conduzido em empresas privadas localizadas no norte do México.
Identificou como fatores motivadores para a satisfacdo no trabalho a educacao
continua dos funcionarios, o fortalecimento dos lagos entre empresa e familia, e a
correspondéncia as expectativas laborais (Madero-Gomez, 2020).

Pesquisa realizada na cidade de Santiago de Cali, na Colémbia, revelou que fatores
Satisfacao laboral como idade, estrato social, estado civil e meios de transporte tém influéncia
significativa na avaliagdo da satisfacdo no trabalho entre a populagdo estudada
(Castro-Aristizabal; Jiménez; Florez, 2020).

Estudo conduzido com jovens trabalhadores do setor de horticultura de exportagao
no Peru descobriu que apenas 14% dos participantes estdo contentes com suas
condi¢Ges de trabalho (Schuster; Vranken; Maertens, 2020).
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O estudo analisa os efeitos do investimento substancial na carga de trabalho e na
Bem-estar e descanso | experiéncia de recuperagdo em profissionais de saude colombianos. Os resultados
remunerado destacam a importancia de investir no bem-estar desses profissionais, incluindo
praticas como relaxamento e distanciamento psicoldgico do trabalho (Acosta-Prado;
Sandoval-Reyes; Sanchis-Pedregosa, 2020).

O estudo feito com trabalhadores colombianos revelou uma prevaléncia significativa
de estresse, especialmente entre homens sem vinculo empregaticio e devido a carga
Estresse ocupacional horaria extensa. Os resultados indicaram que varidveis como salario e tempo de lazer
estdo diretamente ligadas aos niveis de estresse na populagdo pesquisada
(Astorquiza-Bustos; Castillo-Caicedo; Gomez-Mejia, 2020).

Uma pesquisa realizada com trabalhadores do Rio Grande do Sul (Brasil) que
passaram por qualificagdo em cursos do PRONATEC revelou que o programa nao
apresentou impacto significativo no aumento de salario ou na empregabilidade. Os
autores também destacaram que os egressos podem ndo estar integrados ao
mercado de trabalho formal, considerando que o foco da pesquisa foi esse segmento
especifico (Silva; Teixeira; Halmenschlager; Pereira, 2021).

O estudo sobre garantia de emprego e politica salarial como formas de redugdo da
pobreza no sudoeste do México concluiu que o aumento salarial beneficiara
Garantia de emprego e | principalmente o mercado formal, predominante no norte do pais. No entanto, nas
politica salarial regides pobres do sudoeste, a maioria dos trabalhadores permanecera na
informalidade. Assim, o aumento salarial ndo necessariamente se traduzird em
reducdo da pobreza nesse contexto (Sovilla; Sanchez; Méndez, 2021).

O estudo examinou as relagdes entre conectividade social e satisfacdo dos
trabalhadores em teletrabalho durante a pandemia de COVID-19, no México. Os
Satisfacdo laboral e resultados indicaram que a conexdo social fora do ambiente de trabalho estd
conectividade social positivamente associada a satisfagdo no trabalho, sendo mediada pelo bem-estar
afetivo positivo (Cernas-Ortiz; Wai-Kwan, 2021).

O estudo abordou a geragdo de empregos por meio da melhoria da infraestrutura em
Infraestrutura e obras publicas na Nicardgua, com énfase do investimento na construgdo de estradas
geragdo de emprego rurais e seu impacto na saude, educacdo e emprego da populagdo. Embora tenha
havido melhorias nos indices de educacdo e saude, os resultados em termos de
emprego, especialmente nas areas rurais, ndo foram significativos (Garz; Perova,
2023).

O estudo investigou os impactos do seguro saude no mercado de
trabalho informal no México. Constatou-se que a oferta de seguro
saude publica resultou em um aumento na oferta de trabalho, com
beneficios concentrados principalmente entre trabalhadores
informais, especialmente mulheres com dependentes (Del Valle, 2021).
O estudo analisou as condicOes de trabalho, os ganhos e a satisfacao
entre motoristas de aplicativos no Chile. Concluiu-se que os motoristas
valorizam a flexibilidade dos horéarios de trabalho, mas estdo
insatisfeitos com a falta de transparéncia nos repasses de ganhos pelas
empresas. Além disso, ndo demonstraram preocupa¢do com a
iminente tecnologia de carros autonomos (Fielbaum; Tirachini, 2021).
Fonte: Os autores, com base nos dados da pesquisa.

Empregabilidade e
remuneragao

Seguro saude e
mercado informal

Condigdes de trabalho,
ganho e satisfacdo.

As temadticas dos demais artigos sdo variadas e versam sobre trabalho rural,
teletrabalho, qualidade do trabalho, profissdao docente, economia compartilhada, flexibilidade,
alienacdo, lideranca solidaria, relacdo entre estresse e cidadania organizacional, desempenho

laboral, criacdo de emprego e reforma trabalhista.
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Quanto as caracteristicas metodoldgicas, apenas um artigo teve pesquisa tedrica. Nos
demais as pesquisas foram empiricas, embora os anos de maior produgdo (2020 e 2021)
consistiram no grosso da pandemia de COVID-19. Os métodos aplicados nas pesquisas
empiricas foram o qualitativo (um artigo — 2,4%); o quanti/qualitativo (12 artigos — 28,6%) e o
quantitativo (28 artigos — 66,6%). Na pesquisa tedrica, o método aplicado foi o etnogréfico (um
artigo — 2,4%).

Um elemento fulcral na revisdo integrativa da literatura é a anadlise da qualidade dos
periédicos, dada por meio do QUALIS CAPES. Trata-se de um conjunto de critérios estabelecidos
pela Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES), para categorizar
a qualidade da producdo intelectual, especificamente para avaliar periddicos cientificos
brasileiros e internacionais (SBU, 2017). As classificagcdes sdo atualizadas a cada quatro anos,
sendo a ultima referente ao quadriénio 2017-2020.

A verificagdo do QUALIS dos 42 periddicos foi feita na Plataforma Sucupira e revelou trés
situacOes distintas: a primeira refere-se aos periédicos avaliados no quadriénio 2017-2020; a
segunda, periddicos avaliados no triénio 2010-2012; e, a terceira, peridédicos ndo avaliados pela
CAPES.

A distribuicdo dos artigos (quadro 2) pelos estratos QUALIS CAPES 2017-2020 revela
diferentes niveis de prevaléncia em cada categoria. O Estrato A1 com 16 artigos (38%); A2 com
nove artigos (21%); A3 com trés artigos (8%); B1 com trés artigos (8%); B2 com um artigo (4%);
B3 e B5 com dois (5%) e um (2%) artigos, respectivamente. Os artigos com QUALIS n3do revisados
(2010-2012) foram B1 com dois artigos (5%); B2 um artigo (2%), B3 com dois artigos (5%); e, B5
com um artigo (2%). Ja as publicagdes em revistas ndo qualificadas somaram-se quatro artigos
(9%).

As revistas com maior prevaléncia de publicaces foram Social Indicators Research (A1),
The Journal of Development Studies (A1), Estudios Gerenciales (A2) ambas com trés publicacdes
cada. Journal of Primary Care & Community Health(A2), Journal of Primary Care & Community
Health (B1), International Labour Review (B3) com duas publicacdes cada uma. As demais

revistas apenas um artigo publicado no periodo de 2000 a 2023.

926



SIMPOSIO INTERNACIONAL SOBRE ESTADO, SOCIEDADE E POLITICAS PUBLICAS

Quadro 2 - Caracterizagdo das produgdes quanto aos titulos, autorias, ano de publicagdo dos artigos e QUALIS

CAPES dos periddicos

N° Titulo Autoria Ano de Dados do
publicagdo/Quali periddio
s

01 | Work satisfaction HENRIQUE, J. S.; 2023/A2 Journal of
and job permanence in artistic MACHADO, A. F.; ANTIGO, Cultural
careers: the case of musicians in M. F. Economics;
Belo Horizonte, Brazil. 47 (4), p.

693-718.

02 | Job Satisfaction and Self- IZQUIERDO-CONDOY, J. S.; 2023/B1 Journal of
Perceptions Among Ecuadorian MORALES-LAPO, E. ; Primary Care
Medical Doctors During Their HIDALGO, M.; TELLO-DE-LA- &
Compulsory Rural Community TORRE, A.; RUIZ-SOSA, C; Community
Social Service: A Countrywide GUERRERO-CASTILLO, G. S.; Health; 14,
Cross-Sectional Analysis. SANCHEZ- ORDONEZ, D.; p. 1-11.

PUGLLA, A.; VASCONEZ-
GONZALES, J.;
CARRINGTON, S. J.; ORTIZ-
PRADO, E.

03 | Satisfaccion laboral en el contexto RABELO, I. N. G.; JIMENEZ, 2022/A2 Estudios
del teletrabajo forzoso: un estudio A. L. Z.; CONTRERAS- gerenciales;
empirico en el sector de la PACHECO, O. E. 38(163), p.
educacién superior. 222-234,

04 | Efeito da qualificagdo adequada GARCIAS, M. O.; KASSOUF, 2022/A2 Economia e
sobre a satisfagdo profissional dos A L Sociedade;
jovens brasileiros. 31(2), p. 439-

457.

05 | Organizational citizenship behavior | ARREDONDO-TRAPERO, F. 2022/A1 International
and job flexibility in Family- G.; VAZQUEZ-PARRA, J. C.; Journal of
Responsible Companies: a study GONZALEZ-ARREDONDO, A. Social
from the perspective of employee S. Economics;
family situation. 49(2), p. 251-

267.

06 | Burnout, Professional Self-Efficacy, BERNALES-TURPO, D. ; 2022/A2 Journal of
and Life Satisfaction as Predictors QUISPE-VELASQUEZ, R. ; Primary Care
of Job Performance in Health Care FLORES-TICONA, D.; &
Workers: The Mediating Role of SAINTILA, J.; RUIZ MAMANI, Community
Work Engagement. P. G.; HUANCAHUIRE-VEGA, Health; 13,

S.; MORALES-GARCIA, M.; p. 1-9.
MORALES-GARCIA, W. C.

07 | The sharing economy and FIELBAUM, A.; TIRACHINI, A. 2021/A1 Transportati
the job market: the case of ride- on
hailing drivers in Chile. (Dordrecht);

48(5), p.
2235-2261.

08 | The effects of public health DEL VALLE, A. 2021/A1 Journal
insurance in labor markets with Health
informal jobs: Evidence from Economic;
Mexico. 77, p. 1-17.

09 | Prioritising job creation without GARZ, S.; PEROVA, E. 2021/B5* Journal of
undermining public works Developmen
construction among road t
improvement projects in rural Effectiveness
Nicaragua. ; 13(2), p.

224-245,
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141(4), p.
331-358.
42 | The Cost of Job Security Regulation: HECKMAN, J.; PAGES- 2000/A1 Economia
Evidence from Latin American (Washington
Labor Markets [with Comments]. SERRA, C.; EDWARDS, A. C; ,D.C.);1(1),
GUIDOTTI, P. p.109-154.

Fonte: Os autores, com base nos dados da pesquisa.
*QUALIS CAPES 2010-2012.
** Periodico ndo qualificado.

Dos 42 artigos analisados, a maioria (14) foi publicada em revistas de economia, o que
ressalta a relevancia desses periddicos para o mercado de trabalho. Essas revistas oferecem
informacdes e analises que beneficiam tanto os profissionais da area econémica quanto aqueles

que aplicam conceitos econdmicos em outros campos de atuacgao.

CONCLUSAO

A pesquisa teve como objetivo identificar estudos sobre o mercado de trabalho na
América Latina, utilizando fontes de dados e revistas cientificas classificadas no QUALIS CAPES
2017-2020. Foram selecionados 42 artigos apos critérios de identificacdo, selecdo, elegibilidade
e inclusdo, representando o estado da arte da literatura periddica cientifica na tematica.

O aumento da producdo bibliografica entre 2018 e 2022, especialmente em 2020 e
2021, coincide com a pandemia de COVID-19, refletindo seu impacto nas desigualdades sociais
e econOmicas, destacando questdes como trabalho remoto, condicbes laborais e satisfacdo no
trabalho. J& os periddicos, na maioria (26), possuem classificacio Al e A2 pela CAPES,
evidenciando exceléncia na qualidade das producdes.

Por fim, as limitacBes do estudo incluem a exclusdo de outras fontes para além dos
artigos de periddicos cientificos. Sugestbes para futuras pesquisas abrangem temas como
informalidade laboral, politicas de emprego e renda, oportunidades de emprego para jovens e

migracao laboral na América Latina.
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