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RESUMO

O presente artigo tem como objeto a execu¢do do Programa Nacional
de Capacitacdo dos Trabalhadores/as do SUAS, a partir de estudos no
Curso de Especializagdo em Politica Social e Processos Pedagdgicos em
Servigo Social/DESES/UFMA.Tendo como base pesquisa bibliografica e
documental, com uma abordagem histdrica sobre a instituicdo da
Politica Nacional de Educagdo Permanente e a qualificacio e
profissionalizagao do trabalho. Em seguida, aborda a execug¢do nacional
do programa demonstrando limite e especificidades na implementagdo
em seu desenho inicial para trés fases. Conclui-se que apesar de todas
as dificuldades enfrentadas pelos estados e IES na implementagdo do
Programa, ele é referenciado como uma experiéncia exitosa na
capacitacdo de gestores, trabalhadores/as e conselheiros/as de
Assisténcia Social, a partir da avaliagao de reagdo dos participantes, bem
como das equipes envolvidas no processo, significando para as equipes
das IES, espagos de ensino, pesquisa e extensao.

Palavras-chave: SUAS; Educacdo Permanente; PNEP/SUAS;
CapacitaSUAS.

ABSTRACT

This article focuses on the implementation of the National Training
Program for SUAS Workers, based on studies in the Specialization
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Course in Social Policy and Pedagogical Processes in Social
Work/DESES/UFMA. It is based on bibliographical and documentary
research, with a historical approach to the institution of the National
Policy for Permanent Education and the qualification and
professionalization of work. It then looks at the national implementation
of the program, demonstrating the limits and specificities of its initial
three-phase design. It concludes that despite all the difficulties faced by
the states and HEIs in implementing the program, it is seen as a
successful experience in training Social Assistance managers, workers
and councillors, based on the evaluation of the reaction of the
participants, as well as the teams involved in the process, which means
teaching, research and extension spaces for the HEI teams.

Keywords: SUAS; Continuing Education; PNEP/SUAS; CapacitaSUAS.

1 INTRODUCAO

A educacdo permanente dos trabalhadores do Sistema Unico de Assisténcia Social —
SUAS é uma demanda que se expressa a partir do esforco coletivo de gestores e
trabalhadores/as para qualificar os servigos socioassistenciais enquanto um direito de
cidadania. Nesse sentido, o tema ganha relevancia na agenda governamental no ano de 2012,
com o lancamento do Programa Nacional de Capacita¢do dos Trabalhadores/as do SUAS, um
ano antes da aprovacdo da Politica Nacional de Educag¢do Permanente do SUAS-PNEP/SUAS.

O desenho em cursos Introdutoérios e de Atualizagao foi implementado no pais a partir
de 2013, por meio de financiamento federal e cofinanciamento e coordenac¢do estadual do
drgdo gestor da Politica de Assisténcia Social e execucdo de IES publicas e privadas e Escolas de
Governo, dentre outras. Refletir sobre o processo desenvolvido e os resultados na capacitagao
do publico-alvo do Programa: gestores/as, trabalhadores/as e conselheiros/as de Assisténcia
Social em todos os municipios brasileiros, é o objetivo deste artigo. Seu conteludo integra parte
estudos realizados no Curso de Especializagdo em Politica Social e Processos Pedagdgicos em
Servico Social/DESES/UFMA. O artigo tem como fontes pesquisa bibliografica e documental e
se encontra estruturado em duas sessdes primarias, além desta Introducao, da Conclusao e das

Referéncias.
2 A PROPOSTA DE EDUCACIT\O PERMANENTE NO SUAS

A histdria da Assisténcia Social no Brasil € marcada pelas concep¢bes de caridade e

ajuda, sendo também atravessada pelas acOes clientelistas e assistencialistas dos governos,

2844



SIMPOSIO INTERNACIONAL SOBRE ESTADO, SOCIEDADE E POLITICAS PUBLICAS

com sua existéncia a depender dos humores e interesses dos governantes. Essa pagina foi
virada a partir da Constituicao de 1988 que incluiu a Assisténcia Social no rol das politicas de
seguridade social. Pereira (2007) argumenta que com a promulgacdo da Lei Organica da
Assisténcia Social - LOAS em 1993, a assisténcia social passou a ser concebida como politica
publica que deve garantir direitos a uma grande parte da populacdo, de competéncia prioritaria
do Estado na provisdo de bens e servigos publicos e na garantia do exercicio da cidadania.

O desenvolvimento dos servicos socioassistenciais tipificados dentro de padrdes de
qualidade técnica e cientifica, vem colocando a questdo da necessidade de profissionalizagao
do processso de implementacdo do SUAS. Assim, o tema da educacdo permanente dos
trabalhadores/as do SUAS passou a compor a agenda governamental a partir da V Conferéncia
Nacional de Assisténcia Social, realizada em 2005, que deliberou a implantacdo da politica de
capacitacdo continuada e a elaboracdo e aprovacao de Norma Operacional Basica de Recursos
Humanos.

Aprovada em 2006, a NOB/RH estabeleceu os parametros gerais para a gestdo do
trabalho, bem como, orientou e estruturou a gestdo, a formagdo dos trabalhadores/as, os
planos de cargos, carreiras e salarios dos trabalhadores/as, bem como definiu as equipes de
referéncia.

Em 2011, durante a VIIl Conferéncia Nacional de Assisténcia Social foi disseminado o
texto preliminar da Politica Nacional de Capacitagdo do SUAS — PNC/SUAS, tendo como um de
seus principios fundamentais a educacdao permanente, compreendida como um processo
continuo de construcdo de conhecimento pelo trabalhador através das suas vivéncias e
experiéncias de trabalho dentro ou fora do ambiente institucional.

Seguindo nesse esforco de construcdo coletiva da educacdo permanente como
demanda que atravessa a histdria das Conferéncias Nacionais, foi instituido através da
Resolucdo do CNAS N2 08/2012, o Programa Nacional de Capacita¢cdo do SUAS — CapacitaSUAS,
com vistas a formacgdo e capacitacdo permanente dos trabalhadores/as. A Politica Nacional de
Educacdo Permanente do Sistema Unico da Assisténcia Social - PNEP/SUAS foi aprovada através
da Resolucdo CNAS N2 04 de em margo de 2013.

A PNEP/SUAS surge como responsavel pela implementacdo da educacdo permanente, o
fortalecimento e a qualificacdo dos trabalhadores/as do SUAS, para isso estabelecendo as
diretrizes e os principios e, definindo os meios, mecanismos, instrumentos e arranjos

institucionais necessarios a operacionalizacdo e efetivacdo da educacdo permanente no SUAS.
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Por educacao permanente entende:

(...) o processo continuo de atualizagdo e renovagdo de conceitos, praticas e atitudes
profissionais das equipes de trabalho e diferentes agrupamentos, a partir do
movimento histérico, da afirmagdo de valores e principios e do contato com novos
aportes tedricos, metodoldgicos, cientificos e tecnoldgicos disponiveis. Processo esse
mediado pela problematizacdo e reflexdo quanto as experiéncias, saberes, praticas e
valores pré-existentes e que orientam a agdo desses sujeitos no contexto
organizacional ou da propria vida em sociedade (Brasil, 2013, p. 34).

Para Fernandes (2019), a educac¢do permanente pode ser entendida como experiéncia
social que exige do trabalhador um repensar e refazer cotidiano sobre os processos de trabalho,
esta reflexdo deve ser critica que o leve a criar mecanismos para identificar claramente as
situacOes cotidianas que devem ser superadas através de uma acdo educativa, coletiva e
dialética. O publico da PNEP s3o os trabalhadores/as do SUAS dos niveis fundamental, médio e
superior que atuam na rede socioassistencial governamental e ndo governamental, bem como
gestores e conselheiros no exercicio de suas competéncias e responsabilidades.

A perspectiva politico-pedagodgica da educacdo permanente do SUAS tem como
principios: a centralidade dos processos de trabalho e das praticas profissionais; a
intersetorialidade; a aprendizagem significativa; a historicidade; e, o desenvolvimento das
capacidades e competéncias requeridas pelo SUAS, que servem de fundamentacdo para as
acdes de formacdo e capacitacao. Trés sdao os percursos formativos apresentados pela PNEP:
Gestdo do SUAS; Provimento de Servicos e Beneficios Socioassistenciais e Controle Social no
SUAS. E no interior destes percursos que foram tecidas as acdes de formac3o e capacitacdo, a
saber: Ac¢des de Capacita¢do: Introdutédria (20 a 40 horas/aula); Atualizagdo (40 a 100
horas/aula), e Supervisdo Técnica (sem definicdo de carga hordria); A¢des de Formacgdo:
Formagdo Técnica de Nivel Médio (1800 horas/aula); Aperfeicoamento (180 horas/aula);
Especializa¢do (360 horas/aula) e Mestrado (02 anos).

Além dos percursos formativos e das acdes de formacao e capacitacdo, a PNEP lanca
mado de mecanismos, instrumentos e arranjos institucionais objetivando a organizacdo, o
planejamento, a operacionalizacdo e a efetivacdo das acdes. Dentre estes mecanismos
destacam-se os Nucleos da Educacdo Permanente — NUEP que sdo instancias colegiadas de
consulta e assessoramento dos orgaos gestores do SUAS nas esferas federal, estadual, distrital
e municipal de governo, responsaveis pela implementacdo da educacdo permanente em suas

respectivas jurisdi¢des.
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O Programa Nacional de Capacitacdo do Sistema Unico de Assisténcia Social —
CapacitaSUAS, foi criado em 2012, sendo entao anterior a PNEP, mas este ja dialogava com a
proposta da politica apresentada na VIII Conferéncia, apontando para sua materializacao.
Sendo assim, o CapacitaSUAS é considerado como a primeira estratégia de implementacdo da
PNEP/SUAS, uma vez que sua primeira oferta foi realizada em 2013, conforme descreve-se a

seguir.
3 A EXECUGAO DO CAPACITASUAS EM NIiVEL NACIONAL

O Programa Nacional de Capacitacdo do Sistema Unico de Assisténcia Social —
CapacitaSUAS foi instituido pela Resolucdo do CNAS N2 08, de 16 de marco de 2012, e alterado
pela Resolucdo N2 28, de 14 de outubro de 2014, a Resolucdo CNAS n? 15, de 3 de outubro de
2017 e, pela Portaria MDS n2 4 de 05 de fevereiro de 2018.

Trata-se de um programa criado, pelo entdo Ministério do Desenvolvimento Social e
Combate a Fome —MDS, por meio da Secretaria Nacional de Assisténcia Social — SNAS e Sistema
de Avaliacdo e Gestdo da Informacdo — SAGI, visando o aprimoramento das funcdes,
capacidades e competéncias da gestdao, do provimento de servi¢os, programas, projetos e
beneficios e do exercicio do controle social como estratégia de apoiar os entes federados
(Estados e Distrito Federal) na execugdo dos planos estaduais a fim de atender as capacitacdes
das agendas nacionais.

O CapacitaSUAS é um programa destinado a qualificacdo dos gestores,
trabalhadores/as, coordenadores da rede socioassistencial e conselheiros da assisténcia social,
no exercicio de suas competéncias e responsabilidades. Quanto a vigéncia do programa, estd
inicialmente seria de 2012 a 2014, contudo, com a Resolu¢ao CNAS N2 28 de 14 de outubro de
2014, a vigéncia foi prorrogada por 10 anos compreendendo ao periodo de 2015 a 2025.

O financiamento consiste nos recursos da Unido, repassados a titulo de cofinanciamento
das acbes por meio do Fundo Nacional de Assisténcia Social (FNAS) para os fundos Estaduais de
Assisténcia Social (FEAS). Para o ente estadual (Secretarias Estaduais) receber o financiamento
€ necessaria a assinatura do Termo de Aceite do CapacitaSUAS. Cabe destacar que houve o
repasse para os Estados e Distrito Federal do valor de RS 54.389.808,00 para a execu¢do em
trés momentos, 2012, 2013 e 2014.

Quanto a gestdo, o programa possui gestdo compartilhada entre a Unido, os Governos
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Estaduais e Distrito Federal, Municipios e as Instituicdes de Ensino. A coordenacao federativa
do programa é compartilhada formada por uma equipe composta de representantes da SAGI e
SNAS, a coordenacdo estadual e distrital fica a cargo das secretarias de assisténcia social,
enquanto todo o processo de pactuagao é submetido a Comissao Intergestores Tripartite (CIT),
as Comissdes Intergestores Bipartite (CIB), ao CNAS e ao Conselho Estadual de Assisténcia Social
(CEAS).

A pactuacdo e repactuacdo das metas/vagas, dos patamares formativos e a
disponibilidade orgamentdria para a execugao das a¢des de capacitacao sdo feitas pela CIT e
submetida a aprovacdo do Ministério.

Vilas Boas et.al. (2016) aponta que o CapacitaSUAS significa uma ruptura com o modelo
de planejamento e oferta de acbes de formacdo e capacitacdo do SUAS que era realizado até
entdo, fragmentado e de oferta ndo regular, que mais resultavam em retrabalho e desperdicio
de recursos, mas que agora o programa oferece cursos e percursos formativos de forma
continuada e de qualidade para todo o pais.

Nesta perspectiva de garantir a qualidade dos cursos, a SAGI construiu as matrizes
pedagdgicas dos cursos ofertados, bem como, realizou Oficinas de Alinhamento Pedagdgico e
de Conteldos voltado para gestores estaduais, coordenadores de curso e professores. As
oficinas sdo realizadas geralmente em dois dias, em dois momentos, um nivelamento coletivo
com discussdes sobre a politica e perspectiva pedagdgica dos cursos €, o segundo momento é
especifico de cada curso, com os coordenadores e a equipe de professores onde sdo
trabalhados os projetos pedagdgicos e as matrizes dos cursos.

Os cursos sdao organizados pela SNAS e pela SAGI e podem ser executados nas
modalidades: presencial, semipresencial e EAD, quanto a sua execucdo segue atendendo os
patamares formativos da PNEP para ac¢des de capacitacdao. Para execuc¢dao das metas e dos
recursos referentes aos anos de 2012, 2013 e 2014, o CapacitaSUAS tem disponiveis 08 cursos,
02 cursos introdutdrios e 06 de atualizacdo, a saber: Curso de Introducdo ao Provimento dos
Servicos e Beneficios Socioassistenciais do SUAS e a implementac¢do de a¢Ges do Plano Brasil
sem Miséria; Curso de Introdugdo ao Exercicio do Controle Social; Curso de Atualizacdo em
Indicadores para Diagndstico e Acompanhamento do SUAS e do Brasil Sem Miséria; Curso de
Atualizacdo em Gestdo Financeira e Orcamentaria do SUAS; Curso de Atualizacdo para a
Elaboracdo de Planos de Assisténcia Social; Curso de Atualizacdo sobre Especificidades e

Interfaces da Protecdo Social Basica do SUAS; Curso de Atualizacdo Sobre o Reordenamento
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dos Servicos de Protec¢do Social Especial; e, Curso de Atualizacdo em Vigilancia Socioassistencial
do SUAS.

Para as ofertas dos cursos, as Instituicdes de Ensino Superior publicas ou privadas e as
Escolas de Governos devem se credenciar na RENEP/SUAS. Atualmente, segundo o site do
SIMA, estdo cadastradas 150 instituicGes de todo o pais, destas, 41 foram ou sdo executoras do
CapacitaSUAS. O acompanhamento e monitoramento da execu¢ao dos cursos ofertados pelo
CapacitaSUAS é realizado pelo Sistema de Monitoramento Académico (SIMA). Segundo Vilas

Boas et al. (2016) é o sistema criado para receber os dados das capacitagdes realizadas,
gerando relatérios, sobre as turmas, frequéncia, cadastro dos participantes, etc. além de
permitir o acompanhamento do percurso formativo de cada trabalhador participante através
do CPF.

Os Estados e o Distrito Federal ja tém pactuado e financiado a execucdo do
CapacitaSUAS em trés fases 2012, 2013 e 2014, mas devido a alguns obstdculos sua
implementagao e execugdao tem ocorrido de forma lenta, havendo ainda estados que nao
conseguiram executar todas as fases pactuadas até feereiro de 2023, periodo de coleta das
informacgdes utilizadas neste artigo.

Um dos motivos apontados é a burocratizacdo na contratacdo das IES que, conforme
expressa Vilas Boas, Ferrari e Castro (2015), aconteceu devido as variadas compreensdes
juridicas por parte das Procuradorias Gerais dos Estados a respeito do arranjo adotado pelo
CapacitaSUAS, resultando na morosidade ou até mesmo na inviabilidade da formalizacdo dos
contratos administrativos ou congéneres, firmados entre os estados e as IES para a execugdo
do CapacitaSUAS.

Assim, a execucdo da 12 fase do Programa CapacitaSUAS ocorreu com um ano de atraso,
iniciada em 2013 com meta de alcangar 37.000 trabalhadores/as do SUAS. A seguir, sera
apresentado um resumo da execuc¢do do CapacitaSUAS nas regides a partir das informacgodes
colhidas no SIMA, IES e Secretarias Estaduais executoras. Cabe destacar que nao foi possivel
coletar informacGes de alguns estados, devido a ndo divulgacdo dos resultados ou até mesmo
a nao atualizacdo do SIMA por parte das instituicbes executoras. Destaca-se ainda que, por
vezes, as informacodes disponiveis no SIMA ndo coincidem com as que sdo divulgadas pelas
instituicoes (IES, FundacBes de Apoio e Secretarias Estaduais), o que dificultou uma melhor
analise das informacdes.

A Regido Norte teve meta pactuada de 10.920 vagas a serem ofertadas ao longo das trés
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etapas e 8.014 trabalhadores/as foram capacitados. O Acre deu inicio a execug¢do do programa
na Regido em 2013, embora tenha pactuado das trés fases, sé executou a 12 fase. Tocantins e
Amapd também executaram apenas a 12 fase, ndo pactuando as duas outras. O Pard executou
duas fases, Amazonas e Roraima realizaram as trés. Rond6nia ndo apresenta informagdes sobre
a execucdo do programa, embora existam documentos sobre a distribuicdo de vagas e
contratagao de IES.

De modo geral, Teixeira (2015) aponta como pontos frageis/dificultadores da execucdo
na regidao norte: a) a burocracia estadual e municipal e sua diversidade de entendimento sobre
0 que pode ou ndo no processo de contratacdo; b) a postura imediatista dos secretdrios
municipais em nao liberar o profissional do trabalho para participar da capacitagdo; c) as
sucessivas reformulacdes dos cronogramas estaduais de execucdo, que atrapalhou o
acompanhamento das turmas por parte das consultorias do MDS; entre outros.

A Regido Sul teve meta pactuada de 19.455 vagas para a execu¢dao das trés fases,
realizando a capacitacdo de 9.703 trabalhadores/as, o que corresponde a aproximadamente
49,9% da meta. Todos os estados executaram o programa, porém, o estado do Rio Grande do
Sul executou a 12 e a 32 fase, capacitando 3.692 trabalhadores/as. Santa Catarina capacitou
1.451 trabalhadores/as nas duas etapas e, em relagdo a 32 fase ndo foram encontradas
informacdes a respeito de sua execucdo. O Parand executou as duas fases iniciais através do
contrato de cinco IES, que segundo Faria (2022, p. 14) “apresentou problematicas a serem
superadas pelo Estado na continuidade do programa, principalmente nos aspectos que
circundam a mobilidade e a articulacdo entre governo estadual e municipais”. J4 a terceira fase
foi executada em 2021 com meta pactuada de 3.187 vagas, distribuidas em 10 polos, mas seus
resultados nao foram localizados.

Sobre a execucao do CapacitaSUAS na Regido Sudeste, a meta pactuada de vagas para
as trés fases foi de 25.527 alcancando 74,1% de capacitados. Observa-se que todos os estados
executaram o programa, sendo que o estado de S3o Paulo executou apenas a primeira fase com
1.723 trabalhadores/as capacitados. O Espirito Santo executou as trés fases alcancando 4.086.
O estado do Rio de Janeiro pactuou as trés fases certificando 3.737 trabalhadores/as nas duas
fases iniciais, ndo havendo informacdes sobre a execucao da terceira. O estado de Minas Gerais
executou as duas fases iniciais, certificando 9.364 trabalhadores/as do SUAS. Sobre a execucdo
da terceira fase também ndo foram encontradas informacgdes.

Em relacdo a Regido Centro-Oeste, a meta foi ofertar 13.873 vagas, sendo que até entdo
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foi executada 60,5% da meta. Sobre o estado do Goias, ele executou a 12 fase certificando 1.647
trabalhadores/as. A segunda fase ndo foi pactuada e a terceira fase foi pactuada com a meta
de 2.811 vagas, mas nao foram encontradas informacdes sobre sua execucdo. O Mato Grosso,
na primeira fase capacitou 915 trabalhadores/as e na segunda, 1.216 trabalhadores/as. Ndo
havendo informacdes sobre a terceira fase.

O estado do Mato Grosso do Sul, executou as trés fases sendo capacitados 3.219
trabalhadores/as do SUAS. No Distrito Federal, que também pactuou as trés fases, foram
certificados 1.396 nas duas primeiras fases e quanto a 32 etapa, em 2022, foi aberto pregao
para a contratacdo de IES para execucdo de 414 vagas, mas ndo ha informacdes sobre os
resultados. Cabe destacar que o Distrito Federal ofertou cursos fora da grade oficial do
programa, como o de Gestdo do Cadastro Unico e do Programa Bolsa Familia e o curso sobre o
Formuldrio do Cadastro Unico (entrevistadores), ofertados para trabalhadores/as do SUAS de
nivel médio.

A Regiao Nordeste teve a maior meta pactuada do Brasil com cerca de 46.833 e o maior
numero de trabalhadores/as capacitados, 30.688. O Estado de Alagoas executou duas fases e
certificou 2.407 trabalhadores/as. Sobre a execucdo pelo estado da Bahia, Santos, Dultra e
Bamberg (2022) apontam que a primeira fase foi pensada de forma restrita ndo contemplando
todo o territério baiano, sendo necessaria noa formatagdao com a descentralizagdao em seis
polos. A Segunda fase foi realizada por duas IES: a) pela Universidade Federal do Reconcavo
Baiano no periodo de 2017 e 2018 e, b) pela Universidade Federal da Bahia em 2019 a 2021,
tanto na modalidade presencial quanto na modalidade remota. As duas fases certificaram 4.975
trabalhadores/as. Sobre a terceira fase, ndo ha informagdes sobre a execugdo.

O Ceard executou apenas a primeira fase alcancando 97,4% da meta de 2.250
trabalhadores/as. Do mesmo modo, o estado do Piaui também executou somente a primeira
fase, capacitando 954 trabalhadores/as, alcancando 84% da meta pactuada. Na Paraiba, ao final
das trés fases, foram capacitados 5.348 trabalhadores/as. Salienta-se que na 32 fase o convénio
com o governo federal encerrou, mas a Secretaria de Estado de Desenvolvimento Humano,
através da Geréncia Executiva de Gestdao do Trabalho, manteve a oferta dos cursos com
recursos proprios. O estado ainda executou outros dois cursos fora da grade oficial do
CapacitaSUAS: Capacitacdo para Orientadores Sociais do SCFV e Gestdo do Cadastro Unico e do
Programa Bolsa Familia, capacitando 451 trabalhadores/as.

O estado de Pernambuco executou a primeira fase de janeiro a junho de 2015, a segunda
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fase ocorreu em 2016 e 2018 e, a terceira fase teve inicio em 2021 com previsdo de
encerramento em junho de 2023 e execucdo de duas instituicdes. Até o periodo de coleta de
informagdes foram capacitados 6.668 trabalhadores/as nos oito cursos da grade oficial do
programa, nao havendo informacgdes sobre os resultados da 32 fase.

Cabe destacar que Pernambuco, desde a execucdo da 22 fase, realizou cursos nas
modalidades presencial, ensino a distancia, remoto, hibrido e autoinstrucional, além de ofertar
diversos outros cursos sendo ofertados para nivel superior e nivel médio. Dessa forma é que,
no SIMA, o estado aparece com um numero elevado de certificagcdes totalizando 12.082
trabalhadores/as capacitados.

O estado de Sergipe executou a primeira fase do CapacitaSUAS em 2013, com 719
trabalhadores/as certificados. Sobre as duas outras fases, ndo ha informacdes sobre a
execucdo. No que diz respeito ao CapacitaSUAS no Rio Grande do Norte sua execucdo teve inicio
em 2014 sendo 1.410 trabalhadores/as capacitados. A segunda fase aconteceu, em 2019, com
aofertade 2.717 vagas para os trabalhadores/as do SUAS nos 167 municipios com a capacita¢do
de 62,4% da meta. Cabe destacar que durante esta fase foram ofertados dois cursos fora da
grade do CapacitaSUAS com certificacdo de 422 trabalhadores/as. Ja sobre a terceira fase se
encontrava em licitagao dos servigos para a execugao em 2023.

O estado do Maranhdo executou apenas duas fases, embora tenha pactuado a terceira.
A execucdo da primeira fase teve inicio em 2015 sendo concluida em 2017 e alcangou 2.063
trabalhadores/as capacitados. A 22 fase foi executada no periodo de 2019 a 2022, devido a
pandemia de covid, que acarretou também a mudanga na modalidade de oferta dos cursos para
remota. Apesar disso, alcancou a capacita¢do de 2.158 trabalhadores/as. Em relacdo a 32 fase,
o estado pactuou a meta de 3.005 vagas, mas nao chegou a executa-la ainda pois os recursos
gue estavam na conta do governo, tiveram que ser destinados para o enfrentamento do corona
virus, conforme autorizacdo do governo federal. Conforme informacGes da Secretaria de
Desenvolvimento Social, a Terceira fase serd ofertada ainda no ano de 2024, conforme
orientacdoes do governo federal, com recursos da esfera estadual.

Cabe destaque a contribuicdo do Projeto de Pesquisa e Extensdo CapacitaSUAS/MA na
producdo e disseminacdo do conhecimento a partir da reflexdo sobre a educacdo permanente
e a implementacdo e execucdo do programa no Maranhdo envolvendo docentes, discentes e
técnicos que atuaram no projeto resultando em nove trabalhos cientificos publicados e/ou

apresentados em eventos nacionais e internacionais (artigos e mesas coordenadas); trés artigos
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em capitulo de livro; quatro monografias de graduacdo e especializacdo; dez relatdrios de
pesquisa de iniciacdo cientifica e, sete relatérios técnicos de acompanhamento e resultados;
bem como a participacdo de 196 discentes que puderam vivenciar essa experiéncia tdo
relevante para sua formagao em Servico Social. Além disso, resultou na produgado e publicagdo
do livro “CapacitaSUAS/MA: ensino, pesquisa e extensdo” em 2023, em que foi registrada a
experiéncia e socializados os processos e resultados do Programa.

Conforme Véras (2023) foi possivel perceber que ainda ha um distanciamento dos
trabalhadores/as com a politica de Assisténcia Social e os processos de trabalho, o que revela o
desconhecimento sobre os diferentes servicos, programas e projetos ofertados pelo SUAS bem
como a insuficiéncia de saberes necessdrios para uma atuacdo de qualidade, o que reforca
ainda mais a importancia da capacitacdo do trabalhador com a oferta de cursos, palestras,
conferéncias que possibilitem a capacitacdo continuada e permanente dos trabalhadores/as do
SUAS.

A sintese dos resultados da pesquisa de campo reafirma a relevancia para os
trabalhadores/as de ter participado dos cursos ofertados pelo CapacitaSUAS, que pode ser
notado a partir da avaliacdo positiva de todos os aspectos abordados pela pesquisa da
infraestrutura aos conteudos trabalhados, capacidade dos professores e da equipe de
coordenacdo. Destacam ainda a importancia da capacitacdo presencial como fator de elevacao
da qualidade dos cursos e das possibilidades de interrelagdes entre profissionais e professores

da academia e dos érgdos gestores da politica de Assisténcia Social.
3 CONCLUSAO

A politica de Assisténcia Social estd em constante movimento, por essa razao novos
conhecimentos, habilidades e competéncias sdo necessarias para a leitura de suas demandas e
elaboracdo de respostas a elas. Logo, é mister qualificar os trabalhadores/as para atuarem na
politica. Com base nessa concepcado, é que a PNEP foi elaborada como um instrumento para
reorganizar a Assisténcia Social, visando a melhoria da gestdo do trabalho, dos servicos
socioassistenciais e do controle social, a partir da qualificacdo dos trabalhadores/as, para assim
produzir e difundir conhecimentos para o desenvolvimento das habilidades e competéncias

necessarias para a execugao dos servicos do SUAS.
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O desafio da PNEP ¢é garantir a grupo tdo heterogéneo de trabalhadores/as da politica,
o ensino e aprendizagem necessarios para a sua qualificagcdo, por isso articula a teoria e a
pratica norteada pela troca de experiéncias, relacionando conhecimentos com a realidade
vivenciada pelo trabalhador, a fim de conferir a prestacao de um servigo de qualidade.

Em linhas gerais, sobre a execuc¢do do Programa CapacitaSUAS no Brasil, se conclui que
apesar da lentiddo da execuc¢do, seja por dificuldades contratuais, problemas logisticos,
mudanca de modalidade de Ensino no periodo da pandemia de covid-19 e outras limitacdes,
pode-se destacar o esfor¢o dos estados e IES na consolidagdo do programa na oferta das
116.608 vagas pactuadas, quanto na oferta de outros cursos que ndo constam da oferta
nacional, na perspectiva de alcangar maior niumero de trabalhadores/as do SUAS.

Até o presente momento, nos oito cursos que compdem a grade oficial, foram
capacitados 75.717 gestores, técnicos de referéncia e conselheiros estaduais e municipais de
Assisténcia Social, destacando-se a Regido Nordeste que ndo s6 ofertou mais vagas pactuadas,
mas também capacitou maior nimero de trabalhadores/as, representando 40% dos
capacitados no Brasil.

Com base no SIMA (2023), observa-se que na execuc¢ao do CapacitaSUAS houve trés
tipos de oferta de cursos, a primeira diz respeito aos oito cursos pactuados e ofertados pelo
Programa, que certificou 75.717 trabalhadores/as; a segunda refere-se aos cursos adicionais
que foram ofertados por iniciativa de alguns estados, que capacitou 9.813 e a terceira faz
referéncia aos cursos ofertados nacionalmente pelo préprio Ministério geralmente na
modalidade a distancia, alcancando 23.770 participantes. Dessa forma, a execuc¢ao do
Programa CapacitaSUAS no Brasil, devido a oferta ter sido expandida para além dos cursos

pactuados, tem-se o nimero total de 109.300 trabalhadores/as capacitados pelo programa.
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