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RESUMO

O presente artigo traz a discussdao do momento histdrico vivenciado na
educagdo por meio da inser¢cdo de métodos inteligentes e atuais
proporcionados pela evolucdo da tecnologia, fazendo mencgdo a
importancia da introducdo da Educacdo a Distancia - EAD como novo
modelo educacional na Carreira Policial das Pracgas da Policia Militar do
Maranhdo. Analisa e debate as vantagens apresentadas pela
implementagdo do ensino a distancia em diversos niveis do ensino e
instrucdo policial militar. E uma pesquisa que se caracteriza por estudos
de cardter bibliografico apoiada em normas legais vigentes e em
trabalhos ja publicados. Neste artigo sdo compiladas informacses
referentes a artigos cientificos dentre varios disponibilizados na
biblioteca virtual do Nucleo de tecnologia para Educagdo da
Universidade Estadual do Maranhdo — UEMANET e documentos da
Policial Militar do Maranhao.
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ABSTRACT

The present article brings the discussion of the historical moment
experienced in education through the insertion of intelligent and current
methods provided by the evolution of the technology, mentioning the
importance of the introduction of Distance Education - EAD as a new
educational model in the Police Career of Police Squares Military of the
Maranhdo. It analyzes and discusses the advantages presented by the
implementation of distance education at various levels of military police
education and instruction. It is a research that is characterized by
bibliographic studies supported by current legal norms and in works
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already published. This article compiles information regarding scientific
articles among several available in the virtual library of the Nucleus of
Technology for Education of the State University of Maranhdo -
UEMANET and documents of the Military Police of Maranh3ao.

Keywords: Education. Technology. Military police.

INTRODUCAO

Com o aumento de novidades tecnoldgicas e metodoldgicas voltadas ao trabalho
pedagdgico, no sentido de formar cidadaos inseridos no contexto da era das tecnologias digitais,
vez que motivadas a insercdo desses na condicdo de uma educacdo semipresencial, é possivel
visualizar na Policia Militar do Maranhdo, diante de todas as adversidades desafiadoras, a chamada

“educacdo a distancia” (EaD).

A busca pelo conhecimento sé tem aumentado nos ultimos anos. Alids, hoje com o advento
da tecnologia da informagao, tal busca ndo se limita as salas de aula; pelo contrario, muitas
sdo as vezes que o aluno chega a sala com uma informagdo que o professor ainda nao teve
acesso - 0 que é 6timo, pois o didlogo e a experiéncia, como ditos também sdo formas de
obter conhecimento. (ARAUJO, 2010, p.54).

Vale inferir que essa modalidade de educacdo, uma vez aplicada com rigidos critérios de
qualidade, vem transformando a propagac¢ao do conhecimento, utilizando-se de recursos da mais
elevada tecnologia ligada ao auxilio de especialistas treinados e capacitados que estdo
contribuindo de maneira sensivel com a reproducao de sua extensdo e no método de
democratizacdo do ensino, na diminuicdo com as disparidades regionais e défices educacionais,
sobretudo no que tange o ingresso ao ensino superior, ndo ficando restrito unicamente neste
segmento, mas igualmente em espacos como ensino técnico, cursos nas mais distintas areas,

especializagdes, pos-graduacdes e acolhendo também a partes corporativas, como por exemplo,

profissionais de corporagdes publicas e privadas nas mais distintas habilitagcdes e treinamentos.

Para que o ensinante ensine o conteudo ao aprendente ndo é hoje necessario que estejam
em proximidade espago-temporal, ou seja, que estejam no mesmo espago e no mesmo
tempo. “O ensino se consuma quando o significado do material que o aluno capta é o
significado que o professor pretende que esse material tenha para o aluno” (GOWIN, 1981,
p. 81).

A educacdo semipresencial € uma verdade cada dia mais crescente e de irrefutavel
eficacia, que aliada a ideias e niveis educacionais, com administracdo e regularizacdo das

particularidades de ensino por meio dos chefes competentes, juntamente com politicas
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publicas adequadas, para que se desenvolva de modo harménico e sustentavel. Neste prisma,
busca-se no presente artigo analisar a EaD como opg¢ao para a formacgdo e aperfeicoamento das
pracas da Policia Militar do Maranhao, a saber: Curso Especial de Formacado de Cabos PM — CEFC
PM, Curso Especial de Formagao de Sargentos PM — CEFS PM e no Curso de Aperfeicoamento
de Sargentos PM — CAS.

Diante de tal cendrio, faz-se necessario a relagao entre a EaD e inclusdo social, neste
caso especifico, as pracas da Policia Militar do Estado do Maranh3o. Parte-se da hipdtese que
essa modalidade de ensino pode colaborar em iniciativas inclusivas, estudando os limites e as
possibilidades de se trabalhar essa ferramenta enquanto meio de inclusdo digital e social aos
policiais militares da PMMA.

A construcdo deste trabalho se dard através de pesquisa bibliografica, pautando-se
ainda em documentos corporativos da instituicdo Policia Militar do Maranhdo. Desse modo,
essa producdo cientifica, de natureza qualitativa, vem analisar o ensino a distancia na PMMA,
com suporte em consideracdes gerais que abrangem a dindmica e os pormenores de sua
execucdo, até chegar a metodologia utilizada, com abordagens e percepc¢des a partir das quais
serd possivel nortear o presente estudo.

Os avang¢os da contemporaneidade, dentre eles a rapidez na circulagdo das
informacbes e os modernos recursos tecnoldgicos, tem causado um acentuado
desenvolvimento em todas as camadas sociais. As sociedades, indubitavel e
inquestionavelmente, tém passado por grandes metamorfoses num processo célere,
competitivo e avassalador. Aquino (2009, s/n) enfatizou argumentacdes de Freire, como este
entendia e visualizava a tecnologia aplicada na educacdao em seu artigo sobre “Educacao para a
autonomia: um didlogo entre Paulo Freire e o discurso das Tecnologias da Informacdo e
Comunicagao.

Neste contexto, as instituicdes de seguranca publica e, particularmente a Policia Militar
do Maranhdo (PMMA), onde se instalou este trabalho, acompanham este processo, inovando
suas acoes e se adequando, permanentemente, as condi¢cdes do momento. Atitude adaptativa
indispensavel a sua propria subsisténcia.

Desse modo, toda e qualquer organizacdo, instituicdo ou empresa, para se mantiver
ativa e competitiva, precisa estar constantemente aprimorando a capacidade de reflexao

profissional, através de uma visdo estratégica da gestdao de Seguranca Publica. De acordo com
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Lazzarine (1982), como integrante ativo da conjuntura social, sobretudo dado o papel que
representa perante a sociedade, a policia, necessariamente, deve evoluir.

Na Policia Militar do Estado do Maranhao os avangos englobam todas as acdes voltadas
ao aprimoramento técnico profissional dos policiais militares. Situagdao que se enquadra a andlise
dos métodos de ensino utilizados.

Mattos e Burnham (2005, p.2) em seu artigo EaD: Espaco de (In) Formagdo/Aprendizagem

de professor produtor demonstram que:

[...] a Educagdo a Distancia traz caracteristicas proprias que impdem a necessidade de
novas aprendizagens por parte de quem planeja, desenvolve e avalia, implicando,
inclusive, na necessidade de que seja construida uma nova maneira de compreender o
processo de ensino e aprendizagem.

2. 0 ENSINO A DISTANCIA NA POLICIA MILITAR DO MARANHAO

O Estado do Maranhdo conta atualmente com um efetivo policial militar de 11.116
policiais militares, dados copilados de dezembro de 2023, conforme fonte da Diretoria de Pessoal
da PMMA e o Sistema de Gerenciamento de Informacdes — SGI/PMMA. Todavia, ao considerar-se
as baixas existentes, como férias, licenca para tratamento de salde, licenca a maternidade,
cumprimento de sentencas, licencas prémios e outros afastamentos, o efetivo pronto para o
servico reduz-se bastante, tornando a administracdo do policiamento nos 217 municipios
maranhenses bastante precaria, haja vista que, essencialmente, o policiamento ostensivo é
executado primordialmente pelos Soldados, Cabos e Sargentos.

Considerando esse mesmo cendrio em anos anteriores, inviabilizava a realizacdo de cursos
presenciais de formacdo e aperfeicoamento de pracas graduados (cabos e sargentos), nas
dependéncias do Centro de Formacao e Aperfeicoamento de Pragas - CFAP. Face a essa realidade
e considerando o imprescindivel aprimoramento técnico profissional, aflorou a necessidade de
encontrar alternativas que fossem resolver esta necessidade. Com isso, desperta entdo, nos
gestores de ensino da Policia Militar, novas possibilidades metodolégicas constituidas por ampla

acessibilidade a todos os policiais militares.
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2.1 A Implantag¢do da EAD na PMMA

A implantagdo da modalidade de ensino a distancia na Policia Militar do Maranhdo deu-se
através do Projeto do Ensino a Distancia na PMMA, autorizado na Portaria n2 053/2009, do
Gabinete do Comandante Geral (GCG), publicada no Boletim Geral (BG) n2 178, de 28/09/2009,
gue aprovou e instituiu o EAD na PMMA. Conforme esse Projeto, o pioneirismo da Instituicdo em
utilizar a educagao a distancia na drea de seguranca publica foi imprescindivel, pela experiéncia
adquirida nos eventos anteriormente realizados.

Os primdrdios da utilizagdo do EAD encontram registros no ensejo do projeto
denominado “Inovar”, implantado no ano de 1993. Tratava-se do primeiro modelo de curso a
distancia empregada na PMMA, para a formacao de cabos, sargentos e aperfeicoamento de
sargentos. Sua dindmica consistiu no fornecimento de mddulos impressos, nos quais o aluno
discutia seu conteddo com o responsavel pelo ensino na unidade que servia. Depois dessa
experiéncia, essa modalidade foi deixada de lado por dezesseis anos. (MARANHAO, 2009).

Apds um periodo de inércia, o ensino a distancia da Policia Militar do Maranhdo (PMMA)
ressurge no ano de 2009 em grande escala, apresentando-se como alternativa estratégica de
formacdo e aperfeicoamento, sendo desenvolvido sob a égide do Centro de Formacgdo e
Aperfeicoamento de Pracas (CFAP). De acordo com a Articulacio do Ensino de Pracas do Centro. A
época foram instalados vinte e oito polos de ensino a distancia em diversas cidades do Maranhao,
pelos quais, até hoje, é viabilizada a modalidade para os policiais que servem em todas as unidades
operacionais de Estado. Evidencia-se que a PMMA também disponibiliza vagas para os cursos
realizados nessa modalidade a policias militares de outros Estados que manifestarem interesse.
Assim, estava instalada a EAD, sob os pressupostos relacionados a diminuicdo de custos, limitacdes
de efetivo, necessidade de aprimoramento profissional e habilitacdo a ascensao profissional sao

relacionados como fundamentais.
2.2 Os Objetivos do Ensino a Distancia na PMMA

De acordo com o Projeto do Ensino a Distancia na PMMA (2009), a utilizacdo da
modalidade esta pautada nos seguintes objetivos:
v'Qualificar as pracas PM no que diz respeito a conhecimentos necessarios para

ascensdo profissional;
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v' Disseminar ou compartilhar conhecimentos e informacdes para e entre todos
os profissionais da PMMA, estimulando doutrinas e praticas unificadas,
independentemente da distancia;

v"Instrumentalizar o didlogo pedagdgico entre as unidades que compdem a
Policia Militar do Maranhao;

v Integrar os policiais militares através da troca de conhecimentos,
disponibilizando conteldos e ou informagdes a todos os rincdes do Estado;

v' Consolidar as Politicas Publicas de Seguranca;

v'Implementar a¢cdes permanentes e sistematizadas para formac&do e o ensino
continuado;

v Padronizar niveis de conhecimento e por consequéncia de atuacdo;

v Reduzir custos com a atividade de ensino-aprendizagem;

Registrar o capital intelectual dos policiais militares, adequando-os aos critérios de
exigéncia para promoc3o de pracas PM. (MARANHAO, 2009). Diante de tais objetivos, constata-se
cada vez mais a necessidade de que a educacdo a distancia se propague e se consolide com

ferramentas e atributos cada vez melhores.

2.3 A dindmica do ensino a distancia na PMMA

A estratégia inicial adotada pela Policia Militar do Maranhao para dinamizar o ensino
a distancia, foi integrar, com a disponibilizacdo de mddulos através de uma rede de
telecomunicacgdes via internet (site do CFAP), com monitoramento também via telefone, todas
as acOes do sistema educacional a distancia. Uma acdo conjunta entre as unidades, haja vista
gue o publico-alvo a ser atingido apresenta grande diversidade social e consideravel
abrangéncia geopolitica. Logo, para operacionalizar as demandas decorrentes, de acordo com

o Projeto (2009), foram adotadas as seguintes linhas de acao:

v' Designar equipes capacitadas para elaborar os médulos com contetdo de acordo
com a grade curricular de cada curso e acompanhar sua aplicacdo, prestando
tutoria em todas as etapas do EAD. Preferencialmente que os integrantes dessas

equipes sejam capacitados junto a SENASP ou tenham frequentado cursos
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correspondentes. A atencdo com o conteldo pedagodgico deve estar presente em
toda a arquitetura do Projeto;

v Definir acervo de contetdos e quadro de professores conteudistas que podem
ser alocados na Academia de Policia Militar Gongalves Dias e no Centro de
Formacao e Aperfeicoamento de Pracas, por se constituirem de grandes celeiros
para prover, de forma continua, o fluxo de desenvolvimento de novos cursos
para a educacdo a distancia;

v' Estabelecer o uso da Internet e a instalagdo do ambiente virtual de aprendizagem
para o planejamento, implementacdo e gestdo da aprendizagem bem como, para
a realizacdo de matricula, emissdao de certificados, relatdrios, pesquisas de
reacdo, sistema de tutoria e monitoria para auxiliar e motivar os alunos;

v Determinar as unidades sedes denominadas “unidades escola” que designem um
oficial para exercer a gestdo setorial e atender as eventuais necessidades do
ensino, inclusive de disponibilizar terminais com acesso a rede de internet e ou
telefone, facilitando o contato entre aluno e tutor;

v Estabelecer a internet como principal meio para que o tutor possa interagir com
o aluno, sugerindo material de apoio e retirando duvidas. Quando tal ferramenta
ndo estiver disponivel, ou o aluno ndo souber utiliza-la, a interacdo dar-se-a por
telefone. O CFAP, através dos e-mails dos responsaveis pelo ensino das unidades
ou sua pagina na internet disponibilizara os conteidos modulares que constituir-
se-3do de base para o desenvolvimento dos cursos;

v'  Especificar que os mddulos obedecam aos padrdes definidos pela matriz
curricular de cada curso e que cada um tenha o prazo de aplicacdo de quinze
dias, sendo o dultimo destinado a consecugdao das avaliagbes, conforme
calendario constante no Plano de Curso;

v' Definir calendadrio para o conhecimento da realidade, com datas pré-
estabelecidas aos deslocamentos da equipe coordenadora do EAD (Diretor de
Ensino, Comandante do CFAP, Chefe da secdo Técnica de Ensino e Auxiliar da
Secdo Técnica de ensino) a todos os municipios onde haja aluno em curso,
objetivando apoiar as unidades policiais, apresentar a ideia do Projeto e levantar

as disponibilidades e demandas;
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v' Deferir o aproveitamento da (s) disciplina (s) que facam parte da grade curricular
dos cursos e tenham sido frequentadas com aproveitamento na SENASP,
mediante a apresentacdo de requerimento incluindo o certificado de conclusao
deste (s) para comprovagao junto a Se¢do Técnica de Ensino do CFAP, o que lhe
isentard de participar da do (s) mddulo (s) correspondente (s);

v' Planejar estagio supervisionado, com durac¢do 15 (quinze) dias, a ser realizado
paralelamente aos mddulos a distancia, de acordo com a disponibilidade de
tempo e meios de cada UPM, nao podendo ultrapassar sua realizagdo a ultima
semana do penultimo mddulo do curso;

v Manter o aluno permanentemente motivado, lancando m3o de todos os
recursos e técnicas a fim de despertar seu interesse, enfatizando a compreensao
dos objetivos, estabelecendo a cooperacdo, incentivando habitos de trabalho
mental, de atencdo e reflexao, assim como espirito de ordem, método, analise e
sintese, possibilitando questionamentos com o intuito de esclarecer possiveis
duvidas;

Estipular que os mddulos, quando impressos, devem atender as especificagcbes do
Plano de Curso, como por exemplo, o formato e dimensdes dos mdédulos que correspondem a
possibilidade de conducdo no bolso inferior da farda e tamanho da fonte (de acordo com a faixa
etdria dos alunos), para facilitar a leitura, permitindo ao policial em qualquer lugar e no tempo
que lhe for disponivel, acessar os contetidos. (MARANHAO, 2009).

Apds trés décadas da implantacdo do Ensino a Distancia na Policia Militar do
Maranhao, algumas melhorias e aprimoramentos aconteceram e hoje a modalidade é operada
em duas situacdes distintas: na primeira fase o policial estuda o material didatico em seus
momentos de folga de servico, por meio da plataforma de ensino hospedada no site
http://www.pm.ma.gov.br/eadpm/login/index.php (MOODLE (Modular Object-Oriented
Dynamic Learning Environment"), que é um software livre e gratuito, o que possibilita a criacao
de cursos “on-line”. Cada médulo de ensino tem a duracdo de quinze dias e ao concluir o
segundo mddulo os alunos apresentam-se, nos polos, em data e hora previamente agendados
para realizar as verificacGes. Em caso de aprovacdo na primeira fase o aluno frequentard a
segunda fase, com duracdo de 30 dias, realizada no seu polo de origem e desta vez realizara o

estudo das disciplinas presenciais.
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Com isso o profissional da seguranca ndo se afasta muito de seu servico e pode

interagir na plataforma em horarios cada vez mais flexiveis.

3. CONCLUSAO

Ao analisar e interpretar os resultados deste trabalho que buscam aferir o grau de
conhecimento adquirido, ainda que objetivamente, em linhas gerais os resultados sao positivos,
proporcionando subsidios cientificos que comprovaram a eficdcia da metodologia utilizada pela
PMMA para o ensino realizado a distancia.

Compreende-se que esse estudo corrobora na percepcao do processo inclusivo de
profissionais que, pela natureza do servigo, tinham dificuldades de ascender profissionalmente,
haja vista a pouca oferta dos cursos profissionalizantes no ambito da Policia Militar, visto ao
pressuposto da necessidade do servigo, qual seja deixar a sociedade a mercé da sua prépria
sorte, para treinamentos policiais, em detrimento do Unico método de ensino disponibilizado —
o presencial.

Ao se consolidar uma educacdo a distancia, consequentemente, difunde-se
conhecimento para os que ndo tinham acesso, dando a estes uma condicdo de formacao,
qualificacdo profissional, integracao social e realizacao pessoal. Pois, implantar a EAD nos mais
diversos seguimentos da educacdo oportuniza novos horizontes e o rompimento dos padrdes
engessados da sala de aula tradicional.

Além de ser fator de inclusdo digital e social, diminuindo as desigualdades através da
oferta de oportunidade de educacao, pois os oficiais da PMMA em face de seu pequeno efetivo
poderiam se aperfeicoar e qualificar até mesmo em outros Estados ou fora do pais, enquanto
que os Cabos e Sargentos sofriam a estagnagdo em suas carreiras e consequentemente
afastados do saber. Indiscutivelmente, também se relaciona ao crescimento profissional e
econdmico, advindo do direito da educacdo, a Educacdo a Distancia ainda tem as seguintes
vantagens: flexibilidade, organizacdo dos préprios horarios, possibilidade de conciliar com
outras atividades e a acessibilidade.

Além disso, é preciso motivar para que a procura e expansado da educacdo a distancia
se torne cada dia mais uma realidade favoravel a erradicacdo da marginalizacdo social dos

diversos seguimentos e regides, oferecendo cursos nessa modalidade, bem como qualificando
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profissionais para atuar na area, de maneira que o ensino a distancia possa satisfazer tanto uma
necessidade social de desenvolvimento do pais quanto mercadoldgica.

Em vista disso, a expansao das oportunidades, bem como a ampliacdo do acesso ao
conhecimento garantiria o direito ao minimo existencial, do qual a educag¢ao faz parte, para
dignidade de uma pessoa e, consequentemente, refletiria no mercado de atividades laborativas
e desenvolvimento do pais com cidaddos aprimorados em termos intelectual e profissional,
efetivando a inclusdo tanto no setor da educacdo quando no mercado de trabalho.

Pelo exame dos artigos citados, foi possivel perceber o espirito inclusivo da Educagao
a Distancia na Policia Militar, possibilitando que o profissional de seguranca que esteja em
busca de uma qualificacao, especializagdo e reciclagem aposte com maior nivel de seguranca
na credibilidade da educacao a distancia, pois o objetivo deste também se pauta em transmitir
seguranca a todos que queiram se envolver no processo de ensino a distancia.

Julgo oportuno afirmar que o presente artigo ndo esgotou o assunto, haja vista que
algumas defini¢cOes tedricas requerem nova avaliacdo, redundando numa praxis evolutiva,
entretanto, devido a seu carater inédito na Corporagao, constitui-se em fonte relevante como

ponto de partida para futuras abordagens.
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