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RESUMO

Refletir sobre trabalho e educagdo no pds-pandemia é de fundamental
importancia considerando o acirramento das transformages no mundo
do trabalho e seu impacto na atuacdo da/o assistente social,
considerando sua dimensao coletiva na educacgdo, o trabalho em equipe.
Aimplementag¢do do trabalho remoto na pandemia de covid-19, possivel
através das tecnologias da informagao e comunicagao — TICs acelerou a
implementacgdo do teletrabalho, processo em curso no servigo publico
federal, refletindo na atuacdo da/o assistente social na educagdo
profissional e tecnoldgica. A conjuntura tem ainda apresentando
desafios a educagdo, com uma série de rebatimentos na politica, ao
trabalho e aos trabalhadores trazendo novas exigéncias ao tempo
presente.

Palavras-chave: transformacgdes; trabalho; assistente social; educagao;
teletrabalho.

ABSTRACT

Reflecting on work and education in the post-pandemic period is of
fundamental importance considering the intensification of
transformations in the world of work and their impact on the
performance of social workers, considering their collective dimension in
education, teamwork. The implementation of remote work in the covid-
19 pandemic, made possible through information and communication
technologies (ICTs), accelerated the implementation of telework, an
ongoing process in the federal public service, reflecting on the
performance of social workers in professional and technological
education. The conjuncture has also presented challenges to education,
with a series of repercussions on politics, work and workers, bringing
new demands to the present time.
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1 INTRODUCAO

O objetivo do presente artigo é apresentar algumas consideracdes acerca do trabalho,
educacdo, pds pandemia e seu impacto no trabalho da/o assistente social em equipe. O
trabalho apresentado encontra-se em andamento e tem as considera¢des a seguir como
resultado da pesquisa bibliografica.

Buscamos pontuar determinacdes estruturais e conjunturais, especificamente na
politica de educa¢do de forma a refletir sobre os processos, em curso antes da crise sanitaria
de importancia internacional, mas intensificadas com a implementacdo do trabalho remoto
emergencial, do teletrabalho e possiveis através das Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo
—TICs.

O trabalho da/o assistente social no Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia
de S3o Paulo — IFSP esta passando por significativas alteragdes que precisamos compreender
em suas especificidades, com impactos na atuacdo profissional e para o ja presente desafio de

trabalhar em equipe.
2 DESENVOLVIMENTO

Com o objetivo de refletir sobre trabalho, educacdo, a pés-pandemia e seu impacto no
trabalho da/o assistente social em equipe decidiu-se partir de uma importante e necessaria
reflexdo acerca da conjuntura em que estamos atualmente inseridas/os.

Em janeiro de 2024 o governo federal langcou o Programa Pé de Meia? através da Lei
n°14.818/2024, instituindo o incentivo financeiro-educacional, na modalidade de poupanca,
aos estudantes matriculados no ensino médio publico, pertencentes as familias inscritas no
Cadastro Unico para programas sociais do governo federal, destinado & permanéncia e a

conclusdo escolar de estudantes. De acordo com MEC (2024)

2 BRASIL. Lei n2 14.818, de 16 de janeiro de 2024. Institui incentivo financeiro-educacional, na modalidade de
poupanca, aos estudantes matriculados no ensino médio publico; e altera... Brasilia, DF, 17 jan. 2024. Disponivel
em: https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_at02023-2026/2024/Lei/L14818.htm. Acesso em: 04 abr. 2024.
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“Considerando as dez parcelas de incentivo, os depdsitos anuais e, ainda, o adicional de

RS 200 pela participacdo no Enem, os valores chegam a RS 9.200 por aluno”.

Figura 1 — Pé de meia

R$200 MMATRECUIA R$200 IMATRECULA R$200 IMATRECULA
R$2200 (em ) EREQUENCTA: R$1200 (em %) EREQUENCTA R$1800 (em +) FREQUENGTA
R$200 ENEM
R$2.000 IPOUPANGEA:. R$1.000 IPGUPANGEA:. R$1.000 SERIRENGE.

Fonte: BRASIL. Ministério da Educacdo. Pé de meia. Brasilia, DF: 2024. Disponivel em:
https://www.gov.br/mec/pt-br/pe-de-meia. Acesso em: 15 maio 2024.

No dia 12 de marco de 2024 foi anunciado pelo governo federal a continuidade do
projeto de expans3o dos institutos federais3, com a criacdo de 100 novos campus dos institutos
federais de educacdo, ciéncia e tecnologia. Para o Instituto Federal de S3o Paulo — IFSP a
proposta é de criacdo de 12 campus sendo estes Jardim Angela, Cidade Tiradentes, Osasco,
Santos, Diadema, Ribeirdo Preto, Sumaré, Franco da Rocha, Cotia, Carapicuiba, S3o Vicente e
Maua. Para criagcdo dos novos campus serdo investidos 2,5 bilhdes via Novo Programa de
Aceleracdo do Crescimento (Novo PAC).

Em meio a criacdo de novos programas e anuncios de novos investimentos em educacgao
no inicio de abril de 2024 mais de trezentas instituicGes federais de ensino deliberaram por
greve* apds diversas tentativas de negociacdo por reposicdo salarial, um longo periodo sem

reajuste, com acumulo de perdas salariais, com a proposta de reajuste zero, as palavras de

3 BRASIL. Ministério da Educagdo. Educaco profissional e tecnolégica. Governo federal anuncia 100 novos
campi de Institutos Federais. Disponivel em: https://www.gov.br/mec/pt-
br/assuntos/noticias/2024/marco/governo-federal-anuncia-100-novos-campi-de-institutos-
federaist:~:text=0%20governo%20federal%20anuncia%2C%20nesta%20ter%C3%A7a-
feira%2C%2012%20de,majoritariamente%20de%20cursos%20t%C3%A9cnicos%20integrados%20a0%20ensino%
20m%C3%A9dio. Acesso em: 04 abr. 2024.

4 SINASEFE. Se n3o reestruturar, a educagio vai parar. Baixe os materiais e mobilize seu campus! S3o Paulo, SP:
2024. Disponivel em: https://sinasefesp.org.br/se-nao-reestruturar-a-educacao-vai-parar-baixe-os-materiais-e-
mobilize-seu-campus/. Acesso em: 04 abr. 2024.
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ordem s3do “Se ndo reestruturar a educacgdo vai parar”. Com arrocho salarial, os servidores
publicos do executivo federal acumulam perdas salariais® que chegam a 25%.

O movimento paredista é necessario para reafirmar a necessidade de o governo federal
valorizar o servidor publico, que vem sofrendo com a falta da corregdo salarial anual e com as
perdas financeiras, impactando em sua subsisténcia, além de reafirmar a necessidade de
reestruturagao das carreiras, de revogagao das medidas de governos anteriores que trouxeram
grandes prejuizos a educacdo, reivindicando ainda a recomposicdo orcamentdria das
instituicdes federais de ensino.

A solicitacdo de revogacao das medidas de governos anteriores é fundamental para a
reposicao salarial dos servidores publicos e recomposicdo orcamentdria das universidades e
institutos federais, ja que os investimentos em educacdo vém sendo duramente atingidos pelas
medidas adotadas pela Emenda Constitucional n.95 e o atual Projeto de Lei Complementar n.
93/2023 que institui o Novo Arcabouco Fiscal (aprovado no Senado e que seguiu para a Camara
dos Deputados para votacdo) atacando diretamente os minimos constitucionais destinados a

educacdo. CFESS (2023, p. 3) afirma que:

As universidades e demais instituicbes ndo podem avancar na qualidade de seus
servicos, caso ndo seja possivel o investimento publico. Compreendemos que a luta
contra o fascismo se assenta também no enfrentamento das investidas do capital em
minar as condi¢des de vida dos/as que vivem da venda da forga de trabalho (CFESS,
2023, p.3).

A educacdo que foi um alvo constante no governo Bolsonaro permanece em um
processo de disputa de projetos. Frigotto (2010, p. 27) explica que “A educa¢do, quando
apreendida no plano das determinacdes e relagdes sociais e, portanto, ela mesma constituida
e constituinte destas relagdes, apresenta-se historicamente como um campo de disputa
hegemonica”.

Apesar da importante vitéria eleitoral para presidéncia na eleicdio de 2022 o
bolsonarismo continua presente na realidade brasileira, com grande numero de deputados

federais e senadores eleitos®.

> KONCHINSKI, V. Com perdas salariais acumuladas de até 25%, servidores fazem mobilizacdo contra reajuste
zero. Brasil de Fato, Curitiba, 2024. Dado disponivel em: https://www.brasildefato.com.br/2024/04/04/com-
perdas-salariais-acumuladas-de-ate-25-servidores-fazem-mobilizacao-contra-reajuste-zero. Acesso em: 04 abr.
2024,

6 Disponivel em: <https://noticias.uol.com.br/ultimas-noticias/bbc/2022/10/04/eleicoes-2022-quantos-
deputados-e-senadores-cada-partido-elegeu.htm>. Acesso em:13.mai.2024.
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Empoli (2019) em Engenheiros do Caos explica como a ascensdo da extrema direita e

sua insercao na politica se consolidou através da internet nos ultimos anos.

O mesmo mecanismo esta acelerado no terreno politico. E assim que os brasileiros
assistiram, nos ultimos anos, a ascensdo de uma nova geragdo de YouTubers de
extrema-direita, que souberam explorar o algoritmo da plataforma para multiplicar
sua visibilidade (e seu faturamento). E o caso de Nando Moura, um guitarrista amador
gue redne mais de trés milhdes de inscritos no seu canal do YouTube, alternando
cangdes, instrugdes para videogames e, sobretudo, uma variedade extraordinaria de
teorias da conspiragdo. Ou o caso de Carlos Jordy, um fisiculturista coberto de
tatuagens que deve sua popularidade, e sua cadeira no Congresso, a uma série de
videos denunciando um comploé dos professores de esquerda para espalhar o
comunismo nas escolas (Empoli, 2019, p. 15).

lasi (2022, p. 135) salienta que “De fato, isto se dd. Todos nés conhecemos a importancia
de controlar os centros de producdo e disseminacdo do conhecimento”. Dessa forma a
educacdo, apesar dos investimentos e politicas anunciadas recentemente tem grandes desafios
a enfrentar na atual conjuntura.

Sant’Ana, Silva, Bravo e Martinelli (2021, p. 359) corroboram que “vivemos uma
ambiéncia politica que mais do que nunca requer que possamos compreender o tempo
presente e pensar alternativas para além do capital”.

E importante lembrar que ratificando um conjunto de receitas econdmicas e programas
politicos de acordo com a légica capitalista houve ainda a implementacdo pelos governos Temer
e Bolsonaro de uma agenda neoliberal com ado¢ao de medidas perversas com grande impacto
para a classe trabalhadora, a exemplo da reforma trabalhista, Lei n. 13.467/2017, reforma da
previdéncia, a Proposta de Emenda Constitucional — PEC n. 32/2020 que propde a reforma
administrativa.

Guerra (2014, p.176) alerta que “As formas de exploracdo da classe trabalhadora vao
sendo incrementadas e converte-se em mecanismos que ameagam sua estabilidade no
emprego, seus direitos e formas de organizacdao”. J& Mészaros (2008, p. 48) salienta que:
“Apenas a mais ampla das concepcdes de educagdo nos pode ajudar a perseguir o objetivo de
uma mudanca verdadeiramente radical, proporcionando instrumentos de pressdo que rompam
a légica mistificadora do capital”.

A pandemia de Covid-19 surgiu ha pouco mais de quatro anos, no dia 11 de margo de
2020 permanencendo até o dia 05 de maio de 2023, quando foi estabelecido o fim da

emergéncia de saude publica de importancia internacional pela Organizacdo Mundial da Saude
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- OMS. De acordo com Druck e Vieira (2023, p. 322) “A crise sanitaria explicitou, amplificou e
multiplicou um quadro de desigualdade social inédito no pais”.

Raichelis (2022, p. 5) salienta que “os acontecimentos atuais, que envolvem a crise
sanitaria provocada pelo novo coronavirus, s6 ganham inteligibilidade se forem conectados ao
panorama mais amplo da crise estrutural do capitalismol...]”. Dessa forma, a crise sanitaria se
instala em um contexto de crise estrutural do capital.

O inicio da pandemia mundial, com advento do novo coronavirus, acarretou no
acirramento das transformagdes em curso no mundo do trabalho. Uma das principais medidas
adotadas para o ndo aumento do nimero de contaminacgdes, foi a instituicdo do trabalho
remoto em diversos espagos sdcio-ocupacionais.

Sobre o capital pandémico Antunes (2022, p. 22) afirma que:

A esta simultaneidade e imbricagdo tragica entre sistema de metabolismo antissocial
do capital, crise estrutural e explosdo do coronavirus podemos denominar, se
quisermos usar uma sintese forte, capital pandémico. Ele tem um claro carater
discriminatério em relagao as classes sociais, pois sua dinamica é muito mais brutal e
intensa para a humanidade que depende do proéprio trabalho para sobreviver
(Antunes, 2022, p.22).

O Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia de Sdo Paulo instituiu a suspensao
das atividades presenciais orientando, a partir de uma nota da Reitoria, que os servidores
deveriam manter-se em trabalho remoto a partir de margo de 2020, alternativa possivel a partir
do uso das tecnologias da informacdo e comunicac¢do — TICs. No Instituto Federal de S3o Paulo
— IFSP o Sistema Unificado da Administracdo Publica — SUAP, ja utilizado antes da pandemia foi
um dos principais sistemas utilizados.

Como consequéncia da implantacdo do trabalho remoto durante a conjuntura
pandémica houve a aceleragdo da implementacdo do teletrabalho, que estd em
regulamentacdo no Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia de Sdo Paulo - IFSP
através da portaria normativa n. 46/2022 pela Reitoria do IFSP no dia 25 de abril de 2022,
através do Decreto n. 11.072, de 17 de maio de 2022, que regulamenta o programa de gestdo
de desempenho e através da Instrugcdo Normativa Conjunta SEGES-SGPRT/MGI n. 24, de 28 de

julho de 2023, que estabelece orientacGes a serem observadas pelos drgdos e entidades
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integrantes do Sistema de Pessoal Civil da Administracdo Federal relativas a instituicdo e
execucdo do Programa de Gestdo de Desempenho (PGD)’ (Brasil, 2022).

Estd aberta para contribuicdes até o dia 31 de maio de 2024 no IFSP a consulta publica®
para atualizacdo do programa de teletrabalho, onde a partir de uma minuta de regulamentacgao
a comunidade académica pode contribuir com sugestdes e criticas.

Faustino e Lippold (2022, p. 124) “Esta tendéncia particular merece destaque por ser
responsavel por uma subsuncdo cada vez maior dos processos produtivos, mas também da vida
humana, do écio, da criatividade, da cognicdo e da subjetividade [...]”. Harvey (2016, p.248)
pontua ainda que “o trabalhador é isolado de seu produto, dos outros trabalhadores, da
natureza e de todos os outros aspectos da vida social enquanto durar o trabalho e geralmente
até depois (dada a natureza exaustiva do trabalho)”.

Refletir sobre as tecnologias da informacdo e comunicacao, politicas sociais e o impacto
no trabalho de assistentes sociais Cavalcante e Prédes (2022, p. 126) trazem a questdo “Que
efeitos o uso da inteligéncia artificial produz para o acesso aos bens e aos servicos e para o
trabalho profissional no solo de dataficagdo expandida para as politicas sociais publicas?”.
Faustino e Lippold (2022, p. 124) fazendo alusdo a expressao coracao gelado pontua que:

Aironia nada poética desse fato é que esse coragao tem cada vez mais coordenado os
ritmos de vida, a percepg¢ao da realidade e a interagdao entre os seres humanos. Como
se ndo bastasse, este gélido membro — ndo-vivo mas nem por isso menos pulsante —

tem sido alcado a condicdo de avaliador em processos médicos, educacionais,
cientificos, mercadolégicos e, sobretudo, juridicos (Faustino; Lippold, 2022, p.124).

Esse debate é extremamente necessdrio para elucidar os impactos no trabalho
profissional. Com relacdo ao trabalho da(o) assistente social, lamamoto (2008, p. 220) também
apontou a tendéncia de um processo, acirrado pela pandemia, salientando que as “atribuicdes
e competéncias vém sofrendo um processo de alteracdes na sociedade contemporanea”. Nesse

sentido CFESS (2012, p. 64):

[...] Portanto, o trabalho coletivo ndo impde a diluicdo de competéncias e atribui¢cdes
profissionais. Ao contrdrio, exige maior clareza no trato das mesmas e o cultivo da

70 PGD é o modelo de gestdo instituido pela Administra¢do Publica Federal por meio do Decreto n. 11.072/2022
e regulamentado pelas Instru¢ées Normativas n. 24/2023 e 52/2023.

8Disponivel em: <https://ifsp.edu.br/component/content/article/17-ultimas-noticias/4368-ifsp-abre-consulta-
publica-para-atualizacao-do-programa-de-teletrabalhohttps://ifsp.edu.br/component/content/article/17-
ultimas-noticias/4368-ifsp-abre-consulta-publica-para-atualizacao-do-programa-de-teletrabalho>. Acesso
em:13mai2024.
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identidade profissional como condicdo de potenciar o trabalho conjunto. A atuagao
em equipe requer que o assistente social mantenha o compromisso ético e o respeito
as prescrigdes da lei de regulamentagdo da profissdo [...] (CFESS, 2012, p.64).

Na educacdo profissional e tecnoldgica, a atuacdo profissional da(o) assistente social,
realiza-se em grande parte em articulagdo com outros profissionais e sujeitos coletivos,

compondo equipes multiprofissionais em sua maioria. Silva (2015, p. 101):

E expresso, ainda, o papel do acompanhamento realizado pela equipe
sociopedagodgica que é multidisciplinar, composta por assistente social, psicdlogo,
pedagogo e técnico em assuntos educacionais, e como a intervengao profissional
especializada tem um papel importante na educagdo e na escola (Silva, 2015, p.101).

No Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia de Sdo Paulo — IFSP, as condicdes
objetivas apontam desafios cada vez maiores, em uma conjuntura desfavoravel e uma
crescente precarizagao e intensificacdo das condicdes de trabalho, agravadas pelas mudancas
em curso. Segundo Antunes (2022, p. 38) “Vale acrescentar que as empresas se equipam cada
vez mais para controlar digitalmente as atividades produtivas realizadas em home office”.

Com as transformacées que estdo ocorrendo no mundo do trabalho, além das diversas
barreiras ja existentes, apresentam-se novos desafios a superar o que exige uma
atuacdo em consonancia com os principios éticos, respeito as atribuicdes privativas, enfrentar
o desafio das requisi¢des institucionais, de superar e romper com a tendéncia de atenuar as
fronteiras entre as profissdes, assegurando as especificidades, competéncias e atribuicoes
profissionais ao mesmo tempo em que tenciona para uma atuacgao interdisciplinar, que nao é
tdo facil de construir, por isso é imprescindivel buscar estratégias para nos fortalecer e

compreender o movimento do real é fundamental nesse processo.

3 CONCLUSAO

Estamos atravessando uma conjuntura com imensos desafios ao trabalho e a educacao,
com intensas e constantes transformac&es na atuagdo da/o assistente social que cada vez mais
é mediada pela Tecnologia da Informacdo e Comunicacgdo - TICs, com impactos que muitas vezes
é dificil de descortinar.

Por isso, debater as implicacdes dessas mudancas no mundo do trabalho é

extremamente necessario, principalmente porque acarretam diversos rebatimentos ao
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trabalho profissional da/o assistentes sociais e em sua atuacdo em equipe, com
regulamentacao do teletrabalho e do programa de gestao de desempenho no servigo pubico

federal, incluindo o Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia de Sdo Paulo.

z

E necessdrio acompanhar o movimento do real e no coletivo buscar nos fortalecer,

pensar em estratégias e estar atentas/os as altera¢des que impactam o exercicio profissional.
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