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RESUMO

Em Teresina-Pl, os/as trabalhadores/as dos CRAS e CREAS do
macroterritorio Sudeste compuseram um espaco coletivo em 2015,
denominado Camara Técnica Sudeste, com o objetivo de discutir
guestoes afetas ao trabalho cotidiano, otimizar fungGes de referéncia
e contrarreferéncia e elaborar estratégias que atendessem as
demandas de gestdo territorial e do trabalho social com familias.
Acdes de impacto territorial foram realizadas, como: a promogdo de
Encontros Técnico-Operativos com outras politicas publicas no
territdrio, execucdo de capacita¢des entre técnicos do territorio para
o manejo de sistemas (BPC na Escola e Prontuario Eletrénico SUAS),
reativacdo da Mesa Municipal de Negocia¢do e Gestdao do Trabalho,
planejamento de Seminarios Semestrais de Avaliagdo do
macroterritorio Sudeste, a reorganizagao do fluxo de acesso ao Passe-
Livre Interestadual da Pessoa Idosa no municipio, entre outras. Tais
acGes, provocadas ou produzidas pela Camara Técnica, se constituem
como indicadores positivos enquanto experiéncia de articulagdo em
rede
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Palavras-Chaves: Assisténcia Social. Trabalho em Rede. Camara
Técnica.

ABSTRACT:

In Teresina-PI, CRAS and CREAS workers from the Southeast
macroterritory composed a collective space in 2015, called the
Southeast Technical Chamber, with the objectives of discuss issues
related to everyday work, the optimization of reference and counter-
reference functions and the elaboration of strategies that meet the
demands of territorial management and social work with families.
Actions of territorial impact were carried out, for example: the holding
of Technical-Operative Meetings with other public policies in the
territory, training for local professionals to manage systems (BPC na
Escola and Prontudrio Eletrénico SUAS), reactivation of the Municipal
Bureau of Negotiation and Labor Management, semester planning of
Southeast macroterritory Evaluation Seminars, the reorganization of
the flow of access to the Elderly Interstate Free Pass in the
municipality, among other actions. Such actions, provoked or
produced by the Technical Chamber, constitute as positive indicators
for the as experience of articulation in network.

Keywords: Social Assistance. Networking. Technical Chamber.

INTRODUCAO

A Politica de Assisténcia Social, no enfrentamento as desigualdades sociais e
territoriais, tem como objetivos a universalizagao dos direitos sociais, o provimento de
servicos para atendimento de necessidades e a garantia de minimos sociais. Para tanto,
é prevista a oferta e a realizacdo de servicos de forma integrada a outras politicas
publicas. Dada a complexidade destes objetivos, entende-se aincompletude como uma
caracteristica intrinseca a Politica de Assisténcia Social, a mesma politica da resisténcia
e do inconformismo (BOSCHETTI, 2011).

O perfil do publico do Sistema Unico de Assisténcia Social, em situacdo de
vulnerabilidade, imp&e desafios na execucdo do trabalho social com familias,
considerando que as necessidades das mesmas ndo se encerram nas possibilidades de
ofertas socioassistenciais. Isto posto, observa-se que o fazer cotidiano dos/as
trabalhadores/as da Assisténcia Social deve possuir acbes de articulacdo setorial e
intersetorial entre os atores envolvidos, visando o atendimento integral as
necessidades dos/as usuarios/as do SUAS.

Carneiro aponta o trabalho em rede como “uma das estratégias que propicia a
construcdo de novos paradigmas, possibilitando uma gestdao publica que articule

descentralizacdo e intersetorialidade” (2009, p. 145). A palavra “articular” remete,
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dentre outras acepg¢des, a “unir(-se) por uma ou mais articulagdes, juntas ou encaixes;
tornar(-se) ligado; juntar(-se), ligar(-se), relacionar(-se), unir(-se)” (MICHAELIS, 2019).
No sentido abordado neste trabalho, a agao de articular significa a unido entre pessoas,
trabalhadores/as, 6rgdos e politicas publicas diferentes, para a troca de experiéncias,
firmamento de acordos, definicao de fluxos, planejamento e execug¢do de agdes.

No Brasil o percurso da Politica de Assisténcia Social, entre a instituicio do
direito na Constituicdo Federal e a sua implementagdo pratica, foi longo e cheio de
nuances. A partir de 2004, em todo o pais, equipamentos de Protecdo Social Basica e
Especial foram implementados, observando-se, a época, o compromisso do poder
publico com o financiamento da supracitada politica.

Segundo o Censo SUAS de 2017 todos os municipios do pais contam com pelo
menos um equipamento de Assisténcia Social (BRASIL, 2018). Em Teresina, o Sistema
Unico de Assisténcia Social encontra-se formado por uma gama de servicos e atores:
possui 19 Centros de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS), 04 Centros de Referéncia
Especializados de Assisténcia Social (CREAS) e 1 Centro de Referéncia Especializado
para Populacdo em Situacdo de Rua (CENTRO POP), além dos centros de convivéncia,
casas de acolhimento, albergues, entre outros servicos. Considerando a oferta das
politicas publicas e a estruturacdo do municipio, existe uma organizacao por meio da
divisdo em macroterritorios, a saber: zonas Sul, Leste, Norte e Sudeste.

O SUAS demanda uma divisdo especifica de territérios, pois a oferta dos servicos
de Protecdo Social Basica deve capilarizada. Na mesma direcdo, a Zona Sudeste de
Teresina possui quatro CRAS e um CREAS, de acordo com o numero de familias que
devem ser referenciadas por esses equipamentos segundo a NOB-SUAS (BRASIL,
2012b). As equipes de referéncias previstas na NOB-RH-SUAS sdo compostas por
Assistentes Sociais e Psicdlogos/as, que executam o Servico de Proteg¢do e Atendimento
Integral a Familia - PAIF, ofertado no CRAS, e o Servico de Protecdo e Atendimento
Especializado a Familias e Individuos- PAEFI, ofertado no CREAS (FERREIRA, 2011). A
execucdo do trabalho social com familias requer expertise no trato das demandas
postas, constituindo desafio constante para os/as trabalhadores/as do Sistema Unico
de Assisténcia Social.

O publico alvo dos servigos socioassistenciais sdo pessoas e/ou familias que

vivam situacBes de vulnerabilidades e/ou riscos sociais: perda ou fragilidade de
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vinculos de afetividade, sociabilidade e pertencimento; ciclo de vida com fragilidades
especificas (infancia, adolescéncia, velhice); identidades estigmatizadas; ser ou ter na
familia pessoa com deficiéncia; exclusdao pela pobreza e pelo acesso precario as demais
politicas publicas; uso de substancias psicoativas; violéncias geradas no nucleo familiar
ou comunitdrio; desemprego ou emprego informal; estratégias diferenciadas de
sobrevivéncia que possam representar risco pessoal e social (BRASIL, 2005). Somadas
tais situagOes as singularidades do Territério Sudeste do SUAS Teresina, ficam
evidentes a complexidade das demandas e a necessaria articulagdo em rede.

Frente a essas fragilidades, cotidiano daqueles/as que trabalham na Assisténcia
Social, surgiu no macroterritério sudeste a proposta da criagdo de um espago coletivo,
entre os/as técnicos(as) de CRAS e CREAS, para discussdo e construcdo de
possibilidades de enfrentamento, com vistas a otimizacdo da realiza¢do do trabalho

social com familias.

2 TRILHANDO CIDADANIA EM REDE: A Camara Técnica Sudeste

O trabalho social com familias, enquanto pratica profissional, objetiva a
protecdo e o apoio as familias em situacdo de vulnerabilidade, dado que cabe ao Estado
o provimento de condi¢cGes de vida aos mais vulnerdveis (BRASIL, 2012a). Porém, os
desafios que tal pratica profissional suscita surgem das mais variadas formas. O
trabalho ndo se realiza sem adesdo da familia, uma vez que se considera proteger o
direito da mesma. Para tal faz-se necessario que a oferta dos servigos dialogue com as
necessidades das familias e individuos, de modo que usudrios ndo sejam meros
receptaculos da acdo profissional.

As necessidades apresentadas pelas familias extrapolam as possibilidades das
ofertas socioassistencias. Outras vezes se encontram essas possibilidades, mas ndo ha
condicGes materiais de ocorrer oferta de qualidade. Surgimento de novas demandas,
que exigem dos/as trabalhadores/as novos conhecimentos, manejo de novos
instrumentais, para o enfrentamento da nova realidade. Auséncia de equipamentos
publicos no territdrio, para o provimento de servigos a populagao.

Observando as sugestdes advindas do semindrio de avaliagao no ano de 2014,

das ac¢Oes da entdo Secretaria Municipal do Trabalho, Cidadania e Assisténcia Social
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(SEMTCAS), atual Secretaria Municipal de Cidadania, Assisténcia Social e Politicas
Integradas (SEMCASPI), os/as trabalhadores/as do macroterritério Sudeste
propuseram, durante o semindario de planejamento de a¢des 2015, a formag¢do de um
coletivo entre os/as técnicos(as) de referéncia dos CRAS e CREAS, considerando que a
reunido de técnicos/as proporciona a criagdo de a¢Oes de enfrentamento a situagoes
de vulnerabilidade nos territérios (CFP & CFESS, 2007), que afetam tanto usudarios/as
como trabalhadores/as.

O objetivo, a principio, era discutir e alinhar processos de trabalho,
potencializando o trabalho da rede socioassistencial, respeitadas as diferengas e
particularidades dos territdrios de abrangéncia das unidades de CRAS e do CREAS.

Assim nasce a Camara Técnica Sudeste, experiéncia piloto no dmbito da Politica
de Assisténcia Social de Teresina, enquanto espaco de formacdo e discussao entre os
técnicos de referéncia de CRAS e CREAS Sudeste. O primeiro encontro ocorreu no CRAS
Sudeste Il no qual foi realizado o planejamento das atividades propostas para 2015,
considerando-se temas impactantes no trabalho social com familias e no trabalho em
rede.

Nesse sentido, o espaco criado constituiu-se enquanto locus de formacgdo
técnica, com os seguintes objetivos: 1) Socializar e discutir experiéncias relativas ao
trabalho social; 2) Construir ou realinhar fluxos de Referéncia e Contrarreferéncia; 3)
Realizar estudos técnicos; 4) Debater acerca de processos de trabalho e; 5) Propor e
aprimorar a¢des de Impacto Territorial.

De 2015 a 2017 a coordenacdao da Camara Técnica ficou a cargo da Equipe
Técnica do CRAS Sudeste Ill. As reunides ocorriam no turno da manh3, alternando os
locais de ocorréncia entre as unidades sedes, com frequéncia mensal.
Extraordinariamente reunides quinzenais eram marcadas de acordo com a
necessidade. J4 nessa época os encontros possibilitaram uma melhoria na articulacdo
entre CRAS e CREAS, aprimorando os processos de referéncia e de contrarreferéncia
entre os niveis de protecdo social.

Em 2018 o funcionamento passa a ocorrer em turnos alternados,
permanecendo a lideranga com o CRAS Sudeste Ill. Na primeira reunido o coletivo de
trabalhadores/as deliberou pela eleicdo de uma “presidéncia” e “vice-presidéncia”,

para a realizacdo das seguintes funcbes: organizacdao das pautas, facilitacdo dos
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encontros, redacdo de relatoria e convocagdes. Durante o ano os encontros
mantiveram a alternancia das sedes e passaram a ocorrer nos turnos manha e tarde.

Nos primeiros encontros de 2019 foi problematizado a concentragdo de
atribuicdes da Camara em alguns técnicos/unidades, e a deliberagdo de funcionamento
dos encontros da Camara Técnica se voltou para uma definicao de “fungdes” bdasicas
do coletivo, a serem desempenhadas alternadamente entre os (as) técnicos (as), de
acordo com a unidade sede da respectiva reunido. Desta forma, a execuc¢ao das fungdes
da Camara Técnica foi distribuida entre todos os/as trabalhadores/as do
macroterritério Sudeste de maneira mais equanime. Encontra-se em discussdo a
proposta de um Regimento Interno com o propdsito de regular o funcionamento da
organizagao.

A Camara Técnica fortalece a relagdo entre as unidades do macroterritério
sudeste e, por conseguinte, impacta nas acbes das unidades de referéncia da
Assisténcia Social no territério. Dessa forma passa a integrar o rol de agles
desenvolvidas pelo territorio sudeste (inclusive integrando o calendario de atividades)
alimentando e retroalimentando a oferta dos servicos de prote¢do social bdsica e
especial.

No que tange o fortalecimento dos processos de referéncia e contrarreferéncia
proporcionados no espaco da Camara Técnica, trata-se de um enfrentamento a
fragmentacdo das acbes e um incentivo a praticas coerentemente articuladas, como
propde a NOB- RH/SUAS (FERREIRA, 2011). Equipes de referéncia discutem acgdes e
encaminhamentos possiveis em situacoes reais; definem, dessa forma, padrées de
acdo que sao pactuados, caso logrem éxito em seus objetivos, o que se pode considerar
um aperfeicoamento de processos de trabalhos, materializando a articulacdo das redes
socioassistenciais do territorio (BRASIL, 2009).

Ainda segundo Carneiro, o trabalho em rede e por conseguinte o trabalho
desenvolvido na Camara Técnica constitui uma estratégia de gestdo “essencial para
ultrapassar o traco histérico de acdes fragmentadas, sobrepostas e, principalmente,
que nao articulam as dimensdes e os sujeitos, locais, regionais e globais” (2009, p. 146).
A gestdo de territdrio passa a ser fortalecida e incrementada pela participacdo ativa
dos/as técnicos/as de referéncia junto as geréncias e divisbes técnicas. Seja no

planejamento, seja na execugdo, a Camara Técnica adquire centralidade na articulagdo

1733




territorial, definindo os rumos da gestao territorial alinhado ao trabalho social com
familias.

As deliberagbes da Camara Técnica servem de fundamento para a realizagao de
acdes socioassistenciais, sendo encaminhadas ao coletivo de gerentes e divisdes
técnicas do mesmo territério, denominado Comissdao de Articulagdo Territorial do
Territdrio Sudeste, para as providéncias logisticas e operacionais. Isso vai ao encontro
da operacionalizagao da Politica de maneira técnica, com a¢des de impacto territorial
apoiadas no PAIF (BRASIL, 2012a) e no PAEFI.

Dada a consolida¢do da Camara Técnica, a mesma adquire destaque para além
da abrangéncia do territdrio sudeste e seu lastro de atuacdo passa a ser reconhecida
pela 6rgdo gestor da politica de assisténcia social em Teresina. Esse reconhecimento é
perceptivel no acolhimento de demandas provocadas pelo territdrio junto a secretaria,
bem como pela legitimidade alcancada pelo protagonismo do coletivo.

Talfato é explicitado pela saudacdo realizada em diversos eventos da secretaria,
assim como pela iniciativa de multiplicacdo da Camara Técnica para outros territérios
de Teresina, entre os quais Leste e Sul. Disso pode-se evidenciar as principais
potencialidades da organizacdo: aprimoramento do processo de trabalho das equipes
de referéncia de CRAS e CREAS, bem como dos processos de referéncia e
contrarreferéncia; gestdo do territério; planejamento e avaliacdo da Politica de
Assisténcia Social; e ordenamento e reordenamento da rede, através da discussdo e

alinhamento de fluxos.

3 AGOES PROPOSTAS E RESULTADOS OBTIDOS

A Camara Técnica possui cinco anos de existéncia, em que podem ser
destacadas algumas acdes de impacto no territério sudeste, na SEMCASPI e na relagdo
com outras politicas publicas. Uma vez que as demandas que chegam aos CRAS/CREAS
por vezes extrapolam as possibilidades de oferta da Politica de Assisténcia Social, as(os)
técnicas(os) destas unidades procuram estruturar caminhos para a intersetorialidade,
que segundo Teixeira (2017, p.106) “vem em oposi¢do a fragmentagao dos setores ou
politicas sociais, que historicamente despolitizaram as atencbes as expressbes da

questdo sociall...]”.
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A primeira agdo de articulagdo realizada no inicio do seu funcionamento foi o |
Encontro Técnico Operativo com a Habitacdo, em 2015, envolvendo a
Superintendéncia de Desenvolvimento Urbano - SDU Sudeste, Superintendéncia de
Desenvolvimento Rural — SDR e a Secretaria Municipal de Desenvolvimento Urbano e
Habitacdo - SEMDUH. Problemadticas na relagao entre a politica de assisténcia social e
a habitacdo foram trabalhadas. A partir dos atendimentos realizados nos CRAS,
orientagdes e encaminhamentos, vislumbrava-se uma demanda habitacional
reprimida, seja pela auséncia seja pela oferta precaria de unidades habitacionais a
popula¢cdo. Compromissos sobre a melhoria no atendimento a populagdo e sobre o
aperfeicoamento na relagao entre a Assisténcia Social e a Politica de Habitagao foram
firmados, reconhecendo as atribuicdes e as competéncias de cada uma das instituicoes
publicas.

Posteriormente foi realizado o Il Encontro com a Habitacdo, com o objetivo de
dar resolutividade aos acompanhamentos as familias inseridas no Programa Cidade
Soliddria. O programa atende familias atingidas por enchentes, alagamentos ou
incéndios e que tiveram suas residéncias comprometidas estruturalmente. Cabe a
politica de assisténcia social o acompanhamento das familias, entretanto o
desligamento do programa tardava ou ndo ocorria, posto que algumas ag¢les de
competéncia da politica de habitacdo eram frageis, por exemplo: em alguns casos, o
material para construcdo das casas, quando fornecido, era insuficiente para a
realizacdo da obra. No encontro foram apontados caminhos para minimizar a
problematica vivenciada pelas politicas, de forma a ndo violar os direitos das familias
atendidas.

Ainda sobre os Encontros Técnico-Operativos, fica o destaque para o “Encontro
Intersetorial Sudeste: combatendo o abuso e a explorac¢do sexual infantil”, que ocorreu
em maio de 2019, com o objetivo de reunir as unidades de atendimento a populacao
do macroterritério sudeste: escolas, postos de saude e outros, num evento onde foram
convidados outros atores envolvidos na protecdo da crianca e do adolescente:
Conselho Tutelar, Delegacia de Protegdo a Crianga e o Adolescente, 12 Vara da Infancia
e Juventude e outros, para a discussao de conceitos basicos que envolvem o fendbmeno
e (re)afirmacdo, ou (re)construcao, de fluxos de atendimento as vitimas.

No que tange a Politica de Seguranca Publica, nos quatro anos de existéncia, a
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Camara Técnica participou ativamente da convocacdo e da realizacdo de trés Encontros
Técnicos. Objetivou-se a aproximacao com essa politica e a solicitacdo de respostas da
Seguranca Publica em relagdo a assaltos, furtos e arrombamentos que atingiram as
unidades da Assisténcia Social. Os encaminhamentos foram feitos e os processos de
implementacdo das medidas discutidas ainda estdo em desenvolvimento, dada a

complexidade das demandas apresentadas.

Foram realizados outros Encontros Técnicos Operativos, entre os quais com a
Educacdo e Politicas Publicas para Mulheres. Nesse sentido, a Camara Técnica
consolida-se enquanto importante instrumento catalisador do trabalho em rede, em
especial da rede socioassistencial, contribuindo também para as acdes de gestdo,
vigilancia, avaliacdo e planejamento da Politica de Assisténcia Social, em especial a
nivel de zona sudeste.

Sobre os processos de trabalho, a Camara Técnica problematizou questdes
cotidianas que os(as) técnicos(as) costumam enfrentar. Dentre elas, as dificuldades do
“Programa” BPC na Escola foram debatidas, e ocorreu capacitacdo a nivel de territério
na Camara sobre o sistema. A referida capacitacdo foi estendida em dois momentos
posteriores, a pedido da Geréncia de Protecdo Social Basica. Da mesma maneira
ocorreu com o Prontudrio SUAS Eletronico: debate de dificuldades e capacitacao
territorial. As capacita¢Ges foram facilitadas por técnica (o) do territério com expertise
nas pautas propostas pelo coletivo de trabalhadores/as.

A Zona Sudeste, enquanto macroterritério de acdo da Politica de Assisténcia
Social, procurou se antecipar ao planejamento da Secretaria, realizando Semindrios
semestrais de avaliacao, de forma a fazer a manutencdo do processo avaliativo, prestar
contas com a comunidade sobre a oferta de servicos no territério e se preparar para a
avaliacdo anual da Secretaria Municipal. A Camara Técnica coube o planejamento da
Avaliacdo em si: eleger os dados a serem utilizados, os indicadores, definir o
cronograma de apresentacdo, criar o instrumental a ser utilizado, entre outros
aspectos técnicos. A Comissdo de Articulagdo Territorial coube as providéncias
logisticas para realizagdao dos Semindrios de Avaliagdao, com destaque para o ano de
2019 em que houve participacdo da Geréncia de Protecdo Social Bdsica, Geréncia de

Gestdo do Trabalho no SUAS e Assessoria Técnica do SUAS.
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No trato com o érgdo gestor da Politica de Assisténcia Social de Teresina a
Camara Técnica Sudeste estabeleceu canais de comunicac¢do proveitosos. Em 2018 foi
solicitado a Reativa¢dao da Mesa de Negocia¢do e Gestdao do Trabalho no SUAS Teresina
uma vez que a mesma encontrava-se desativada a aproximadamente um ano. O
requerimento foi realizado formalmente e em 2019 foram tomadas as providéncias
para reativacdo da Mesa de Negociacdo. Ainda sobre a mesma, a Camara de
Negociagdo constitui o espago porexceléncia de articulagdo entre os/as representantes
do territdrio sudeste no referido canal de negociacdo e demais atores do territério.

Outra demanda levantada pelo Territério Sudeste foi em relagao ao passe livre
interestadual do idoso. A secretaria realizava a emissdao do passe livre apenas para
idosos sem renda comprovada e com inscricdo no Cadastro Unico para Programas
Sociais. O Territorio Sudeste realizou contato com o Ministério da Cidadania,
responsavel pela expedicdo do Passe Livre Federal do Idoso, e constatou que ndo havia
impedimentos a emissdo, ficando a cargo do municipio a definicdo dos critérios. A
motivacdo do Camara Técnica foi requerer providéncias para emissdao do passe livre
federal do idoso, independente de comprovacgao de renda. Apds isso ocorreu reunido
entre representantes do territorio e o drgdo gestor. Apds o tramite alterou-se o fluxo
de operacionalizagdo do passe livre federal da pessoa idosa, passando a emissdo a
ocorrer para idosos/as com renda de até dois salarios minimos com inscricdo no
Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal, independente de

comprovacao de renda.

CONCLUSAO

O Sistema Unico de Assisténcia Social de Teresina encontra-se consolidado,
possuindo vdarias experiéncias em acdo. O Territério Sudeste tem produzido iniciativas
exitosas no que toca o trabalho em rede e a gestdo de territério. A Camara Técnica
Sudeste é um coletivo constituida pelas equipes técnicas de CRAS e CREAS, assistentes
sociais e psicologas/os.

A Camara Técnica reflete o compromisso ético-politico em ofertar servicos de
gualidade para fortalecimento dos lacos familiares e sociais, promoc¢do do acesso a

informacgado e defesa intransigente dos direitos socioassistenciais (FERREIRA, 2011). Tal
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comprometimento é traduzido de forma técnica e operativa através do canal coletivo
pactuado entre as unidades da Protecdo Social Basica e Especial do territério.

A existéncia da mesma justifica-se pela necessidade de dar corpo a Politica de
Assisténcia Social e ao mesmo tempo garantir um nivel bdsico do trabalho social com
familias entre as unidades do territério. Na mesma dire¢ao, Carneiro e Costa (2011)
apontam a necessidade de otimizar a oferta dos servicos disponiveis no territério, bem
como de trocar experiéncias para superacao de dificuldades individualmente
enfrentadas no cotidiano do trabalho social com familias.

Isso ocorre em razao da histéria relativamente recente do SUAS enquanto
politica de direito, bem como da necessidade de instrumentalizar a forga de trabalho
com um espaco coletivo para discussdes com objetivo de aprimoramento técnico, ao
mesmo tempo que contribui para a organizagdo politica dos/as trabalhadores/as do
SUAS. E peculiar ao trabalho social com familias a falta de modelos para a realiza¢do
das a¢bes, dada a natureza do trabalho, bem como as singularidades advindas das
demandas provenientes das familias e individuos usudrios/as do SUAS. Demandas
aquelas que apresentam necessidade de integragao e alinhamento entre servigos,
inclusive a nivel de municipio e territérios, em se tratando de um Sistema Unico de
Assisténcia Social.

Entre os indicadores que traduzem os impactos positivos da Camara Técnica
Sudeste estdo as acdes realizadas a nivel de territério e de secretaria, que foram
provocadas pelo coletivo, ou ainda que foram produzidas pela Camara, demonstradas
no decorrer do artigo, com destaque para os seminarios de avaliacdo e planejamento;
a reativacdo da Mesa de Negociacdo e Gestdao do Trabalho no SUAS; a proposta de
alteracdo do fluxo do passe livre federal da pessoa idosa e as discussbes e

aprimoramentos de fluxos da rede e de processos de trabalhos.
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