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RESUMO

Este compreende um momento de reflexdao acerca do processo de
isolamento social e o medo social vivenciados pela pessoa idosa em
momentos de enfrentamento as consequéncias do COVID-19, virus
que de carater internacional agravou o processo de isolamento social
e domiciliar deste segmento populacional. Por outro lado, trouxe a
reflexdo par questées relacionadas ao convivio familiar e a aceitacao
destas as peculiaridades do envelhecimento e da longevidade, as quais
exigem mudangas de relacionamentos e convivio familiar, respeito e
tolerancia as adversidades.

Palavras-Chaves: Isolamento Social; Medo Social; Vivéncia.

ABSTRACT

This comprises a moment of reflection about the process of social
isolation and the social fear experienced by the elderly in times of
confrontation with the consequences of COVID-19, a virus that has an
international character that has aggravated the process of social and
home isolation of this population segment. On the other hand, it
brought reflection to issues related to family life and their acceptance
of the peculiarities of aging and longevity, which demand changes in
relationships and family life, respect and tolerance of adversity.
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INTRODUCAO

Em tempos de isolamento social decorrente do COVID-19 que é uma doenga
causada pelo coronavirus sindrome respiratdria aguda grave 2 (SARS-COV-2), com seus
primeiros casos diagnosticados positivo, em dezembro de 2019, na China e desde entado
tem afetado pessoas de todas as idades, em especial as idosas por todos o mundo,
caracterizando-se como pandemia, tornando-se uma emergéncia de saude
internacional.

No caso do Brasil esta emergéncia de interesse nacional ndo foi tratada com a
mesma seriedade e agilidade nas medidas de prevencdo e de tratamento, ndo sé por
parte do governo em suas varias esferas, mas a prépria populacdo ficou dividida entre
acreditar na pandemia, cumprir as recomendag¢ées da Organizagao Mundial de Saude
(OMS) e do Ministério da Saude quando aos procedimentos de isolamento social e/ou
isolamento domiciliar e quando necessario ao periodo de quarentena.

Nesse contexto, precisamos refletir sobre as consequéncias para a pessoa idosa
a pratica do isolamento social ou o isolamento domiciliar em meio a fase de transmissao
coletiva. Inicia-se um periodo de desafio para a populacdo mundial no campo
emocional, social e ético em meio a um contexto de agravamento das condi¢des de
desigualdade social, aliadas a pobreza, a individualizacdo, ao preconceito, a
marginalizagao, entre outros aspectos que interferem no processo decisério de pensar
si num ambiente familiar e social, onde minha decisdo afeta outros além do eu.

E nesse viés que abordaremos a temdtica do medo social da pessoa idosa em
tempos de isolamento social e isolamento domiciliar enquanto faces de uma moeda,
gue ndo se veem, mas nao significam que ndo coexistam. Parece confuso, mas serd que
para a pessoa idosa viver o isolamento social ndo é um reflexo do isolamento domiciliar
posto a este no convivio familiar em seu cotidiano, independente da pandemia?

Nesse intuito optamos por fazer um processo investigativo junto as idosas do
grupo da Casa Assistencial Nosso Lar, uma entidade de assisténcia social privada sem
fins lucrativos, localizado no Municipio de Mossoré, fundada em 30 de junho de 1993.
E uma entidade assistencial, cultural, beneficente e filantrépica, com personalidade
juridica, cadastrada no Conselho Municipal de Assisténcia Social (CMAS), assim como

possui a certificacdo de entidade de assisténcia social obtido pelo Cadastro Nacional de
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Entidades de Assisténcia Social (CNEAS). Estas relataram em conversas no grupo o
guanto o isolamento tem sido dificil e ao mesmo tempo revelador quando as varias fases
do isolamento em familia e na sociedade.

Portanto a entidade tem capacidade instalada para a realizacdo das acdes
propostas, cujo detalhamento encontra-se no procedimento metodoldgico, cujo
resultado impactara positivamente nos sujeitos envolvidos, oportunizando a articulacdo
de saberes e experiéncias vividas e (re)construidas na 6tica do respeito e de valores
humanitarios. Além de viabilizar o acesso a atividades ocupacionais de inclusdo e de
valorizagdo humana, fortalecendo vinculos institucionais e integracdao de politicas

publicas garantindo direitos a popula¢do em situacao de vulnerabilidade social.

2 ISOLAMENTO SOCIAL E ISOLAMENTO DOMICILLIAR FACES DE UMA MOEDA A
FAMILIA

O descompasso entre os ciclos de vida e as realidades que envolve os varios tipos
de familia em que vive a pessoa idosa sdao diversas, expressam diferengas
comportamentais, regionais, territoriais que precisam ser consideradas para entender
as reagoes que esse segmento populacional esta vivenciando frente ao coronavirus. A
sua condi¢do de vida e luta pelo respeito, dignidade amplificam e complexificam as
reflexdes pois trata-se ndo so da representacdo da velhice para os idosos, mas de sua
propria individualidade e autonomia de decisao.

Assim, versamos pelo caminho da representacao da velhice que sao atributos da
pessoa idosa, num contexto individual e social, sem o considerarmos um fardo ou na
perspectiva do aumento do pessimismo em relacdo ao envelhecimento frente ao
encantamento da juventude, desconsiderando o ciclo de vida ou mesmo na visao cadtica
da andlise do aumento dos custos sociais para com os cofres publicos via as politicas
publicas por serem esse segmento mais propensos a doengas e cuidados especializados.

A longevidade ainda ndo é entendida como um fenémeno que requer mudangas
de atitudes de todos, isto é, do Estado, da sociedade, da familia. As politicas publicas no
campo da protegao social da pessoa idosa estao diluidas na Atengdo Primadria a Saude
(APS) que é a responsavel pelo atendimento das populagcdes de modo preventivo,
integrado e continuo e na Politica de Assisténcia Social dada a urgéncia e as demandas

agucadas com a pandemia COVID-19.
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Entra em cena a expectativa de vida, reducdo de danos, cuidados, entre outros
conjuntos de acdes de saude individuais, familiares e coletivas. Todavia o cendario atual
requer medidas mais urgentes além de diagndsticos e tratamentos, exigem ateng¢ado do
tipo que ndo se compra, que sao os emocionais e de acolhimento, que o convivio e a
convivéncia podem proporcionar de forma satisfatdria ou de forma insatisfatoria.

As interlocucBes necessdrias a essa abordagem trazem algumas consideracoes
sobre o ambiente em que vivem as pessoas idosas, como a cidade, seu papel e sua
complexidade marcada pelos impactos nas familias em virtudes das relagdes de
pobreza, de desigualdades socais, que ocasionalmente incidem nas vulnerabilidades e
riscos sociais, que caracterizam determinados territdrios, assistidos ou ndo de forma
satisfatdria por politicas publicas, seja no caso a assisténcia social ou a politica de saude.
No entanto, pautaremos no principio da atua¢do integral — [...] implicando no
desenvolvimento de a¢des capazes de articular, a PROTECAO (para defender direitos e
evitar violagdes) e a DEFESA (para dar visibilidade aos encaminhamentos repor ou
compensar os direitos violados) [...]; o principio da Participacdo Ampla e Controle
Democratico, e por fim o principio da intersetorialidade e interdisciplinaridade (I CNDPI,
2006, p.4).

Tendo por base o documento de OrientagGes Técnicas para o Servico de
Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para pessoas idosas, mesmo que em sua
versdo preliminar, tem orientado a promogao e oferta dos servigos de CFV servigo. Esta,
por sua vez, tem pautado a diretrizes da Rede Nacional de Protec¢do e Defesa dos Direitos
da Pessoa Idosa — RENADI, criada, em 2006, na | Conferéncia Nacional dos Direitos da
Pessoa Idosa, assim como na Politica Nacional do Idoso, no Sistema Unico de Assisténcia
Social, Na Politica Nacional de Assisténcia Social, dentre outras como a politica nacional
de saude. Esta rede congrega esforgos governamentais e ndao governamentais na luta
pelos direitos (protecdo e defesa) das pessoas idosas (MENEZES 2015; COSTA, 2019;
QUEIROZ, 2019)

No entanto as configuracdes dos grupos sociais expressam as relagdes sociais
que permeiam a vidas destes em seu cotidiano, no qual se os homens se comunicam,
agem e tem seu reconhecimento enquanto ser social (FAVERO, 2009). Assim, as familias
apresentam significativa variacdo em sua constituicdo que direta ou indiretamente

interfere na relagdo com a pessoa idosa até porque as relagbes intergeracionais nao
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estdao bem resolvidas. Portanto, temos como exemplo familia constituida por avés, filhos
netos, filhos casados residindo na mesma habitacdo; duas maes residindo com as avds
e outros irmdos adultos com filhos e solteiros; um casal de idosos; idoso morando com
filho adulto e com problemas com vicio, enfim inlUmeras situacdes em que muitas vezes
tornam o cotidiano do(a) idoso(a) um desassossego.
As multiplas configuracdes, dentre estas podemos citar, de acordo com SOUZA e
PERES, treze constituicdes familiares, sao elas:
Nuclear Simples, formada por um casal e seus filhos; Mononuclear,
constituida por um casal sem filhos; Monoparental Simples, a qual pode ser
feminina ou masculina e é organizada em torno de uma figura que ndo tem
companheiro residindo na mesma casa, podendo ou nao residir com os filhos;
Nuclear Extensa, familia nuclear com agregado adulto co-habitando; Nuclear
com Avos Cuidando de Netos, casal de avés que cuida de netos com menos
de 18 anos; Nuclear; Reconstituida, casal cujo um ou ambos os cénjuges ja
tiveram outra unido anterior, podendo ter filhos ou ndo; Nuclear com
Criangas; Agregadas, familia nuclear cuidando de criangas que ndo sdo filhos;
Monoparental com Criangas Agregadas, familia monoparental que cuida de
criangas que ndo sdo filhos; Monoparental Extensa, familia monoparental
com agregado adulto residindo na mesma casa; Atipica, individuos adultos

e/ou adolescentes co-habitando sem vinculos sanguineos, incluindo também
pessoas que moram sozinhas e casais homossexuais (2002).

Sem duvida, Favero, ao tratar das variagdes das familias, embora esteja
abordando questdes relativas a crianga e adolescente no campo sociojuridico, podem
ser adotadas nesta reflexdo diante de sua pertinéncia. Cada familia tem uma histéria em
que as condi¢cbes de vida sdo influenciadoras, assim como as relagdes de
consanguinidade e afetividade. Essa colocacdo acerca das configuracdes e as situacdes
vivenciadas por essas familias se inserem no quadro mais amplo da sociedade brasileira,
gue “vem expondo variacbes e transformacdes as mais diversas, as quais necessitam
serem conhecidas e incorporadas nas a¢des e analises” (2009, p.217).

A segregacao que a populagdo vulneravel vem vivenciando com a pandemia esta
pautada no acesso a direitos, visto que as cidades brasileiras ndo estavam preparadas
para garantir enquanto politica publica, e ao mesmo tempo, as pessoas frente a
pandemia a virdo em sua maioria apenas como uma retirada do direito de ir e vir. Mas
a questdo é por qué? (MENEZES 2015; COSTA, 2019; QUEIROZ, 2019)

Contraditoriamente o sentido do medo na vida das pessoas se manifestam de

formas diferente, para Baierl,

3804




o medo se configura como um sentimento natural, intrinseco aos seres
viventes, racionais e irracionais. E um sinal de alerta de que estamos
correndo alguns riscos. No entanto, esse risco pode ser imaginario ou
potencial. Se o medo é real, o risco que se corre pode ser potencial ou
imaginario e ndo necessariamente real. O medo nos mobiliza para
ficarmos atentos. A questdo que se coloca é o medo condicionado
socialmente e o uso que se faz desse medo. (2004, p.37)

Buscar entender o medo que as pessoas idosas estdo sentindo e as diferentes
reagoes requer entender o estranho sentimento que o medo gera nas pessoas, que nao
é uniforme, sdo diferentes, é tanto que Chaui, traz a seguinte reflexdao acerca desse
assunto “estranho sentimento é o que nos torna insensatos pondo ‘asas em nossos pés’
quando nao deveriamos fugir e ‘pregando-nos ao solo’ quando a fuga seria necessaria”
(1995, p.44).

O organismo fica em alerta diante do medo e sua reagao é adversa podendo ser
sentido de forma individual ou coletiva. E por ser um sentimento pode tornar as pessoas
agressivas ou em estado de alerta, defendendo-se ou em panico. Em meio a essa relagao
o sentimento de seguranca e de controle de sua vida e de seus proprios atos. No entanto
este no campo do convivio se materializa sem que seja apenas no campo da violéncia,
podendo estar presente para além do individual, visto que os seres ndo existem
independente da sociedade. Temos aqui contraditoriamente as duas fases da moeda de
um lado o isolamento social e do outro a convivéncia com o reconhecimento da
cidadania, que de acordo com Torres,

é na convivéncia positiva, aberta, ativa e protetiva que se ressignificam
trajetérias e se explicitam a diversidade dos conhecimentos colocados a
disposicdo dos sujeitos que interagem para a construcdo de estratégias

superadoras das expressdes cotidianas da questdo social vivida por eles
(2016, p.17).

A vida cotidiana precisa ser compreendida a partir dos momentos vivenciados no
dia a dia dessas pessoas, que antes iam a padaria, a igreja, compravam seus alimentos,
remédios ou outras necessidades e de uma hora para outra sdo aconselhados a ficar em
casa, a depender de seus familiares ou vizinhos para atender suas necessidades, fugindo
de suas rotinas, marcadas por repeticdes, regras e comportamentos agora tido como
proibidos. Associando a restricdo de aglomeracgdes inicia-se de acordo com as conversas
com as idosas o momento de susto, mudanca radical, isolamento ou aprisionamento,

como algumas delas colocaram. Do outro, algumas ndo acreditam que seja real as
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consequéncias do COVID -19 que é uma estratégia para fazer com que os idosos fiquem
em casa.

Com isso entram em processo de rebeldia saindo e se recusando muitas vezes ao
uso dos cuidados imediatos como o uso de mascara e uso frequente da higienizacdo das
maos, além de contraditoriamente se aglomerarem em locais pouco higiénicos, como o
Centro de Abastecimento de Alimentos, mais conhecido como COBAL, que funciona
como se fosse feira-livre.

O isolamento social revelou as reais condi¢des de isolamento familiar quando a
midia propaga o resgate das relagdes de familia, na verdade para alguns idosos este
periodo tem sido muito complexo, um periodo de desafio frente ao fato de garantir a
autonomia, para os que a tem, e a0 mesmo tempo, proteger a si e ao outro.

E pertinente também destacar que em meio a pandemia que estamos
vivenciados e a todos esses elementos apresentados ainda nos deparamos novamente
e, infelizmente, com processos de agudizacdo da violéncia contra a pessoa idosa. A
pandemia e o isolamento social trazem as familias alteragdes no seu cotidiano de
organizagao didria, ja que com a quarentena como medida adotada para a
desaceleracao da contaminacdo pela COVID -19, tem proporcionado um ensinamento e
aumento de estresse nas relagdes familiares, assim ficando ainda um terreno fértil para
expansdo da violagdo de direitos, mesmo no ambiente familiar que sempre foi visto
como espag¢o de harmonia, amor e afetividade , mas que é imprescindivel desmitificar
esse espago o reconhecendo como contraditdrio.

Sabe-se também que a pessoa idosa estd inserida no grupo de risco e em
decorréncia desse fato estes sujeitos também tem enfrentado diversos preconceitos. De
acordo com uma cartilha elaborada pela Universidade Federal Rural de Pernambuco
(UFRP) salientou que a condi¢ao de vulnerabilidade para a pessoa idosa advém do
processo de “alteracdes do sistema imunoldgico dos idosos, diminuindo a capacidade
de defesa do corpo para as infec¢Oes, tanto bacterianas como virais”(2020,p.15), os
preconceitos aos quais nos referimos sdo em virtude desse grupo etdrio ter sido e ainda
continua sendo motivo de “ chacota” com videos e outros formatos digitais que circulam
nas redes sociais aonde idosos “tentam fugir” de suas residéncias ou também com
divulgacdo de “memes com a policia vai te carregar ou véia doida querendo fugir” que

de uma certa forma responsabilizavam a pessoa idosa se saissem de casa pela
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propagacao do virus como se com restante da populagdo ndo estivesse com riscos de
contaminacdo, na verdade esses materiais divulgados acarretam esteredtipos negativos
e acabam sendo motivos de risadas para outros.

Ndo estamos defendo que esses sujeitos devem sair, na verdade ninguém se
puder deveria, o que estamos problematizando é a forma de piada que essa abordagem
tem circulado nos tempos atuais. Cabe salientar que na maioria das vezes essas piadas
sdo elaboradas e disseminadas por pessoas mais jovens que encaram o processo de
envelhecimento como algo negativo, como se ndo fossem “chegar 13”, nessa mesma
faixa etaria com a qual fazem “chacota”. O que precisa ocorrer de fato é um didlogo
com estes sujeitos e compreender o quanto é dificil a mudanca de habitos tdo comum
no dia a dia como o transito desses sujeitos em diversos espacos (espacos de
convivéncia) que proporcionam a interacdo entre seus pares e com outras geragoes,
além manté-los mais ativos, dessa forma a auséncia dessas atividades podem causar
depressao em decorréncia do isolamento, assim fica cada vez mais necessario a
aproximacdo da pessoa idosa com meios tecnolégicos digitais para que possam de
alguma forma ocupar o espago/ tempo deixado pelas suas atividades rotineiras. O
estimulo através de ligacdes, videoconferéncias, uso de outros aplicativos como redes
sociais podem permitir, principalmente, para idosos/idosas mais uma “interacdo mesmo

III

que virtual”. E claro que também compreendemos o acesso tanto as tecnologias digitais
e a internet nem sempre faz parte do cotidiano de muitas pessoas em nosso pais, tendo
em vista que idosos e idosas no Brasil sdo atravessados pela pobreza e desigualdade
social.

Muitos idosos e idosas do pais que compde a classe trabalhadora estdao com o
cotidiano atravessado pela pobreza. Teixeira (2017) ja alertava que estd sociedade é
regida pelo trabalho abstrato, na qual condena o trabalhador a antecipa¢do da
depreciacdo natural e a processos de exclusdes por critérios de idade, pobreza e
desvalorizagao social. E complementa,

A grande maioria dos trabalhadores idosos, no Brasil, vive de minimo sociais,
sendo alta a incidéncia de pobres e de indigentes, idosos sem nenhuma
renda; eles ainda estdo inseridos em atividades produtivas, mesmo que
marginais, depois de aposentados, principalmente entre os mais pobres;

chefiam suas familias; tém baixo nivel de escolaridade e maior incidéncia de
doencgas e dificuldades funcionais. (TEIXEIRA, 2008, p. 136).
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A interacdo entre os membros da familia com a pessoa idosa nesse periodo de
isolamento social é extremamente necessaria para que tenhamos um cenario de “um
isolamento no isolamento” e com isso causando sofrimento, exclusdo, soliddo que cabe
salientar ja sdo até presentes no cotidiano da pessoa idosa antes da pandemia.

As questdes intergeracionais que é composta pelas convivéncias entre criangas,
jovens, adultos e idosos, em diferentes ciclos e condi¢cbes de vida pode fortalecer
vinculos ou fragilizd-los ou até rompé-los. Por isso é importante estarmos vendo as
pessoas idosas como sujeitos que compde e faz parte da familia como o centro das a¢des
da politica de assisténcia social e da saude, portanto, a matricialidade sociofamiliar,
entendendo que independente de qualquer situacao, o individuo estar vinculado a uma
familia, e essa familia “é o nucleo social basico de acolhida, convivio, autonomia,
sustentabilidade e protagonismo social” (BRASIL, 2005, p.90).

Sem duvida, esse periodo de isolamento social e/ou isolamento domiciliar e
quando necessario ao periodo de quarentena, em conformidade a Portaria n2. 356, de
11 de marco de 2020, que dispde sobre a regulamentacdo e operacionalizacdo do
disposto na Lei n? 13.979, de 6 de fevereiro de 2020, que estabelece as medidas para
enfrentamento da emergéncia de saude publica de importancia internacional
decorrente do Coronavirus (COVID-19) e da Portaria n2 337, de 24 de margo de 2020,
que dispGe acerca de medidas para o enfrentamento da emergéncia de saude publica
de importancia internacional decorrente do coronavirus, COVID-19, no ambito do
Sistema Unico de Assisténcia Social.

No entanto, as estratégias de atuacdo em virtude da pandemia tém evitado a
realizagdao das reunides dos grupos de idosos(as) e mesmo com o uso do WhatsApp e de
outros recursos tecnoldgicos ndo sdo todos os idosos(as) que tem familiaridade ou
gostam desta ferramenta. Por outro lado em virtude do periodo prolongado as pessoas
estdo se acostumando e ja ndo tem a mesma preocupacao de antes, ndo mais estdo
mantendo as precaugdes ou os cuidados necessarios para evitar o contagio e ndo mais
estdo se preocupando com as acdes de seus idosos em sair na rua, ndo usando mascaras,
inclusive identificamos que houve uma reducdo na circulagdo de videos pejorativos em
relacdao aos idosos, como uma versdao do “carro cata veio”, da morte espreitando na

esquina para os idosos que saiam de casa, ou da sirene acionada cada vez que idoso
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estavam limpando a calgada ou sentados na calcada. Parece coOmico, mas tem alto teor
de preconceito e de desrespeito ao outro.

O virus mostrou-se cruel para todos e ndo apenas para idosos, o medo do
isolamento ou a ampliacdo deste se agravou com as medidas de protecdo ao
coronavirus, na verdade trouxe a tona uma realidade conhecida as politicas publicas e
as familias, assim como os demais segmentos da sociedade ndo estao preparadas para
lidar com a longevidade das pessoas, precisamos de forma coletiva ressignificar nossos
valores, romper com preconceitos e estigmas que nao constroem relacdes de qualidade.

Precisamos romper o medo social com oportunidades de autonomia, respeito e
atitude, mostrando que as pessoas idosas tém muito a contribuir e que o cuidado nao é
uma obrigacdo, mas uma relacdo de afeto, quem ama cuida (MENEZES 2015; COSTA,
2019; QUEIROZ, 2019).

3 CONSIDERAGOES FINAIS

Ressignificar sentimentos, atitudes e conceitos nao é algo facil. Vivemos tempos
dificeis em que as pessoas estdo se fechando, isolando-se como se a confianga no outro
tivesse se tornado algo ruim. O isolamento social ocasionado ou em decorréncia do
COVID-19 afetou varias pessoas de todas as idades, em especial as idosas, de formas
diferente, umas estdo apavoradas, outras ndo acreditam, umas querem normalidade
em suas vidas, outras querem idas ao shopping, ha uma variedade de sentimentos, mas
como fica o ser humano nesse percurso? Como fica aquele(a) idoso(a) que tem sua
aposentadoria ou beneficio, mas por ser o(a) provedor(a) precisa complementar a
renda? Diante destes questionamentos vamos culpabilizar a familia, por suas
problematicas?

O medo social ndo fruto apenas do isolamento social é algo mais complexo. E
uma questdo social que raizes na divisdo de classe, na auséncia de emprego, na pobreza,
nas desigualdades sociais, territoriais e culturais, na fragilidade das politicas publicas, na
aplicabilidade dos recursos publicos de forma correta, na auséncia de respeito pelo
outro. InUmeras sdo as causas, mas qual a solugao? Que medidas podemos adotar para
mitigar os efeitos do isolamento social, o isolamento na familia e combater o medo

social? Esse é o X da questao.
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O cenario é preocupante, mas nao irreversivel. As pessoas idosas precisam se
sentir amadas em suas familias, respeitadas, e ndo anuladas enquanto sujeitos de
direitos. A pratica do isolamento social ou o isolamento domiciliar em meio a fase de
transmissdo coletiva ndo pode ser encarada como aprisionamento por eles. Devemos
conversar com eles sobre o que eles sentem com abordagem sutil. O medo social da em
tempos de isolamento social e isolamento domiciliar enquanto faces de uma moeda,
que ndo se veem, mas nao significam que nao coexistam, significa que estes convivem
com varios medos invisiveis aos demais membros da familia. A perda é um deles, perder
sua autonomia, seu espago ou seu cantinho na casa, medo de ndao conseguir ser o
provedor, muito embora na maioria ndo significa chefe de familia, medo de atitudes
violentas, enfim, o medo social existe de fato na vida da pessoa idosa e ndo podemos
mais esconder. Devemos tirar esta problematica jogada por muito tempo embaixo do

tapete e dar o devido encaminhamento, a visibilidade.
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