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RESUMO

A populagdo em situagdo de rua é um segmento cuja existéncia esta
correlacionada diretamente com a ldgica do sistema capitalista e se
caracteriza como uma complexa expressdo da questdo social. De
acordo com o Servigo Especializado em Abordagem Social, que é
realizado pelo Centro de Referéncia Especializado em Abordagem
Social, o municipio de Mossor6/RN conta com 288 pessoas em
situagdo de rua. O artigo tem como objetivo apresentar os resultados
de uma pesquisa realizada durante a construgdo de um trabalho
monografico apresentado a Universidade do Estado do Rio Grande do
Norte — UERN, que obteve como objetivo identificar as institui¢Ges e
projetos que fornece algum tipo de servico ao segmento rua do
municipio. Através da técnica “bola de neve” a pesquisa identificou 14
instituicdes e projetos, sendo destas 6 instituicGes publicas e 8
surgiram a partir da iniciativa privada.

Palavras-Chaves: Questdo Social. Politica Social. Populagdo em
Situagdo de Rua.

ABSTRACT

The population in the street situation is a segment whose existence is
directly correlated with the logic of the capitalist system and is
characterized as a complex expression of the social question.
According to the Specialized Service in Social Approach, which is
carried out by the Reference Center Specialized in Social Approach, the
municipality of Mossor6/RN has 288 people in street situation. The
article aims to present the results of a research carried out during the
construction of a monographic work presented to the State University
of Rio Grande do Norte - UERN, which aimed to identify the institutions

1 Assistente Social. Perita do Nucleo de Pericia Judicial (NUPEJ). Graduada em Servico Social pela Universidade do
Estado do Rio Grande do Norte (UERN). E-mail: jheniferbrena@hotmail.com.
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and projects that provides some kind of service to the street segment
of the municipality. Through the "snowball" technique, the research
identified 14 institutions and projects, of which 6 were public
institutions and 8 emerged from the private sector.

Keywords: Social Issues. Social Policy. Population in Street Situation.

INTRODUCAO

A existéncia da populacdo em situacdo de rua estd diretamente ligada a légica
contraditdria do capitalismo, sendo resultado dos antagonismos e das desigualdades
procedentes desse sistema. Sdo sujeitos que estdo em condicdo de pendria, carentes de
meios que lhe permitam obter uma vida digna, que possuem vinculos fragilizados nao
apenas com a sociedade, mas também com seus proprios familiares, e constantemente
possuem seus direitos negados, assim como, sdo esquecidos e invisiveis para o restante
da populagao e para o Estado.

O presente artigo tem como principal objetivo apresentar os resultados de uma
pesquisa realizada durante a construgao de um trabalho monografico apresentado a
Universidade do Estado do Rio Grande do Norte — UERN, cujo intuito foi identificar as
instituicdes, os servicos e programas que ofertaram atendimento a populagdo em
situacdo de rua do municipio de Mossoré/RN no ano de 2018. Durante o percurso
metodoldgico da referida pesquisa, foi utilizado o método materialismo histdrico
dialético e para coleta dos dados se utilizou o0 método de amostragem “Bola de Neve”.
Por intermédio dessa técnica cada sujeito entrevistado apontava outro(s) sujeito(s)
social(is) de seu conhecimento que fornecesse servigo a populagao em situagao de rua

do municipio e assim consecutivamente.

2 POPULACAO EM SITUAGAO DE RUA E POLITICAS PUBLICAS NO BRASIL

Conforme mencionado anteriormente, a existéncia desse segmento possui
ligacdo com a logica contraditdria do sistema em que estamos inseridos. Um sistema
contraditdrio em que aqueles que produzem os meios de alcance da lucratividade, ndo
usufruem dela; sistema que ndo é capaz de absorver a todos e cria uma populacao

sobrante (desempregados) que fica a mercé da sorte, sistema que necessita dessa
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parcela para continuar aumentando seu lucro. (MUNIZ; DUARTE; PEREIRA, 2011;
AMARAL, 2010).

Ressalta-se que o fendmeno da populagdo em situagdo de rua possui outras
causas estruturais, sendo varios os motivos que levam os sujeitos a rua. Por possuir
diversas particularidades que distingue esse segmento dos demais, ele se caracteriza
como uma complexa expressdo da questdo social>. E por ser um grupo bastante
heterogéneo, ha uma dificuldade em formular um conceito com somente uma Unica
dimensdo. Diante dessa situacdo, torna-se valido usufruir da definicdo presente no
Decreto n2 7.053/09, que foi responsavel por instituir a Politica Nacional para a
Populacdo em Situacdo de rua- PNPR, que define esse segmento como um

[...] grupo populacional heterogéneo que possui em comum a pobreza
extrema, os vinculos familiares interrompidos ou fragilizados e a inexisténcia
de moradia convencional regular, e que utiliza os logradouros publicos e as
areas degradadas como espago de moradia e de sustento, de forma

temporaria ou permanente, bem como as unidades de acolhimento para
pernoite temporario ou como moradia proviséria. (BRASIL, 2009a).

Tomando como referéncia a definicdao supracitada, pode-se se destacar trés
principais caracteristicas do segmento rua, quer seja: extrema pobreza; auséncia ou
fragilidade dos vinculos familiares; e a inexisténcia de “moradia”.

Entre agosto de 2007 e margo de 2008 foi realizado o | Censo e Pesquisa Nacional
sobre a Populacdo em situagao de rua, que contou com dados de apenas 71 municipios
e estimou-se que no Brasil obtinha 31.922 mil pessoas em situa¢do de rua com idade
superior a dezoito anos (BRASIL, 2009b). Sendo o Unico censo que apresenta dados
relevantes a respeito desse segmento. J4 em 2016 o Instituto de Pesquisa Econ6mica
Aplicada — IPEA, divulgou uma pesquisa que se estimou que em 2015 havia no Brasil
aproximadamente 101.854 mil pessoas em situagdo de rua, contudo, para se chegar a
esse nimero, foi utilizado dados presentes no Censo do Sistema Unico de Assisténcia
Social (Censo SUAS).

Anos depois, o Brasil continua sem dados oficiais mais consolidados e é certo que

sem eles a implementacao de politicas publicas que venham atender de forma eficiente

2 “A questdo social [...] é a manifestagdo, no cotidiano da vida social, da contradig&o entre o proletariado e a
burguesia a qual passa a exigir outros tipos de intervengdo, mas além da caridade e repressdo.” (IAMAMOTO;
CARVALHO, 2014, p. 83-84).
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as necessidades desse segmento fica prejudicada. Afinal, como implementa-las, se nao
se conhecesse as reais peculiaridades dessa populagdo? A partir dos dados obtidos com
o | Censo e Pesquisa Nacional sobre a Populagdo em situagdo de rua foi possivel obter
informagdes relevantes sobre essa populagdo, a citar que essas pessoas possuem acesso
ao trabalho por intermédio de suas formas mais precarias, visto que exercem trabalhos
informais e atividades pontuais (os “bicos”). As atividades laborativas mais citadas
foram: catador de material reciclado e flanelinha (BRASIL, 2009b). Destaca-se que
durante essa pesquisa um pouco mais de 70% dos entrevistados informaram exercer
alguma atividade remunerada, o que vai de encontro com a ideia difundida que a
maioria desses sujeitos sdo mendigos e pedintes (LIMA, 2014).

Por ndo estarem inseridos no mercado formal de trabalho ndo contribuirem
diretamente com a economia, deixam de ser funcionais ao capitalismo e se constituem
um obstaculo para o desenvolvimento da sociedade. A partir do referido Censo foi
possivel descobrir que das 31.922 pessoas identificadas, 54,2% sdo naturais de outras
cidades e o principal motivo de deslocamento, mais precisamente 45,3%, foi a procura
por emprego e a inexisténcia de oportunidades os levaram as ruas.

Outro importante dado obtido foi que a populacdo em situacdo de rua é
predominantemente formada por negros e pardos (67%), sendo isto consequéncia da
propria formacdo socio  histérica do pais. Ademais, essa populacio ¢é
predominantemente masculina (82%) e o fato de a busca por emprego levar grande
parcela dessa populacdo as ruas, pode explicar um pouco dessa porcentagem, afinal, o
modelo patriarcal de sociedade, que delimita os papeis dos géneros, aponta que o
homem é o responsavel por ser o provedor da familia.

Esse Censo também apontou que os conflitos existentes no seio familiar
motivaram 29,1% dos entrevistados irem para as ruas. Esse fato contribui para que o
Estado retire sua responsabilidade, esquivando-se de suas obrigacdes e transferindo-as
para as familias. O elemento mais citado como motivador foi o uso de substancias
psicoativas licitas e ilicitas (35,5%), mas ndo sdo todos que fazem uso, cada um possui
uma relagdo diferente com elas e a ideia de que todas as pessoas que estdo situagao de
rua fazem uso problematico dessas substancias, potencializa o preconceito e a aversao

gue a sociedade possui com essa populacao.
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Esses sujeitos sofrem diversas violacdes e violéncias, cometidas ndo somente
pelo restante da sociedade, como também pelo Estado e por aqueles que também estdo
em situagao de rua. Sofrem com agressdes fisicas e verbais; com exterminios e chacinas;
possuem objetos saqueados e direitos negados (MNPR, 2010). Frisa-se que o proprio
Estado se constitui como principal violador dos direitos, visto que, de acordo com o
Centro Nacional de Defesa de Direitos Humanos da Populacdo em Situacao de Rua e
Catadores de Material Reciclavel - CNDDH, das 419 denuncias de violéncias registradas
no Centro, durante o periodo de marco a agosto de 2017, em aproximadamente 272
(65%) o causador da violagao foi um agente publico (SCHRAMM, 2017).

No Brasil, os primeiros tratamentos ofertados a esse segmento se alternavam
em agOes repressivas e filantropicas. O carater repressivo era consequéncia da
criminalizagdao da “vadiagem” e as ag0es filantropicas eram bastante estimuladas pela
lgreja, sendo motivadas pelo espirito de amor ao préoximo e solidariedade com a
pobreza; nessas a¢des havia distribuicdo de mantimentos, intervengdes pontuais na
area da saude e educacao cristd desses sujeitos. Foi no final da década de 1960 que
surgiram no Brasil as primeiras iniciativas de organizagdes politicas desta populagao. Em
1988 houve a promulgacdo da Constituicdo Cidada que trouxe consigo diversos ganhos,
dentre eles os direitos sociais. Contudo, o idedrio liberal difundido fortemente na
década seguinte, conteve as conquistas alcancadas; e a diminuicdo do Estado no ambito
social gerou a precarizagao dos servigos publicos, o Unico meio de acesso do segmento
rua aos seus direitos.

Em agosto de 2004, ocorreu o ‘Massacre da Sé’, em que 15 pessoas foram
atacadas enquanto dormiam na Praga da Sé, localizada na regido central de S3o Paulo e
dessas, sete acabaram falecendo. Com o ocorrido, varias cidades brasileiras se
organizaram para pensar a¢oes voltadas a populagdo em situagao de rua e o Estado
passou a ser pressionado para intervir e elaborar politicas voltadas para o atendimento
das necessidades deste segmento (Ibid.). Até inicio do século XXI ndo existiam politicas
publicas voltadas diretamente ao atendimento.

Uma das principais conquistas foi quando o Ministério de Desenvolvimento
Social realizou a Pesquisa Nacional sobre a Populacdo em situacdo de rua, ja citada

anteriormente, que subsidiou a elaboracdao da PNPR, que foi instaurada em 2009, por
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intermédio do decreto de n? 7.053. A PNPR indica a complexidade dessa populacao e
expressa a necessidade de uma politica voltada unicamente para esse segmento, que
venha a visualizar e atender suas especificidades. Essa politica busca assegurar que essa
populacdo obtenha amplo, simplificado e seguro acesso aos servicos e programas
fornecidos pelas demais politicas publicas.

Apenas em 2011, através da Portaria n? 2.488, que aprovou a Politica Nacional
de Atengdo Bdsica — PNAB, houve a preocupac¢ao em definir Equipes de Atenc¢do Basica
de Saude que fornecessem o cuidado a populagdes especificas, dentre elas a populacao
em situacao de rua. Para isto foi instituido o Consultério de Rua, visando ampliar o
acesso desses sujeitos aos servicos de saude.

Em 2015 foi criada a Comissao dos Direitos da populagdo em situagao de rua, que
possui como objetivo, “receber, apurar e monitorar as denuncias de violagbGes de
direitos deste segmento social, propor recomendacdes para o aperfeicoamento das
politicas publicas relacionadas ao setor” (BRASIL, 2015). Apesar de haver uma politica
que indica a heterogeneidade destes sujeitos, de modo que necessitam de um olhar
multifacetado e respostas que venham ser emitidas articuladamente, constata-se que
no Brasil a populacdo em situacao de rua acaba sendo atendida apenas pelas acdes das
politicas de salde e de assisténcia social e embora ambas sejam importantes e atendem
algumas das necessidades dos sujeitos, elas ndo sdo suficientes para atender a todas,
pois 0 segmento rua é bastante complexo. Mesmo com muitas conquistas, as politicas
destinadas a essas pessoas, continuaram possuindo um cardter paliativo, com
desenvolvimento de a¢cdes minimas e fragmentadas; por vezes esses sujeitos ainda sdo
alvos de agbes truculentas e policialescas, que visam “limpar” a sociedade, pois a

presenca desses sujeitos ndo remete uma boa imagem para a cidade.

3 A REALIDADE MOSSOROENSE

O Municipio de Mossord esta situado no interior do Rio Grande do Norte e de
acordo com o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE, obtinha 297.378 mil

habitantes em 20193. A andlise quantitativa das pessoas em situacdo de rua no

3Estas informagdes foram retiradas do site do IBGE. Disponivel em:
https://cidades.ibge.gov.br/brasil/rn/mossoro/panorama. Acesso em: 20jun 2020.
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municipio é realizada desde 2012 pela Equipe multiprofissional do Centro de Referéncia
Especializado de Assisténcia Social e através da expansao do Servico Especializado em
Abordagem Social, a equipe constatou do periodo de julho de 2017 a outubro de 2018,
288 pessoas em situagdo de rua em Mossord/RN.

Visando identificar as instituicdes e projetos ofertados no municipio, foi utilizado
o método de amostragem “bola de neve”. Essa técnica faz uso de uma cadeia de
referéncia, em que para se dar inicio a pesquisa é necessario um informante-chave que
vai ajudar ao pesquisador a realizar seus contatos, formando, posteriormente, todo o
grupo a ser pesquisado (VINUTO, 2014). Durante a pesquisa foi utilizado a gerente
executiva da protecdo social especial do municipio como informante-chave. A escolha
foi motivada pelo fato de que diante da realidade vivenciada por esta populagdo, os
servigos a eles direcionado no ambito da assisténcia social, se enquadram na protegao
social especial. Apds o primeiro contato, obteve-se conhecimento de seis instituicdes
que garante algum tipo de servico a populagdo em situagdo de rua e posteriormente se
deu continuidade a pesquisa.

ApOs a realizacdo de mais 19 entrevistas?, foi possivel identificar 14 instituicdes
e projetos que executa algum tipo de acdo. Para se chegar a esse numero, nao foi
utilizada apenas as informagdes alcangadas com a técnica bola de neve, como também
o conhecimento pessoal da pesquisadora. Dentre os 17 equipamentos que fornecem
alguma acdo a este segmento, 14 foram mencionados por algum entrevistado, os outros
3 foram identificados através de conhecimento adquirido anterior a realizacdo da
pesquisa.

Foram identificadas ndo apenas instituicdes publicas, como também instituicdes
e projetos organizados pela sociedade civil organizada e por instituicdes religiosas.
Dentre as instituicdes publicas temos: o Centro de Referéncia de Assisténcia Social —
CREAS, Plantdo Social, Casa de Passagem Olga Pereira, Centro de Atencdo Psicossocial
Alcool e outras drogas Il — CAPS AD I, Consultério na Rua e Centro Clinico Evangélico

Edgard Bulamarqui.

4 Além da informante-chave foi entrevistado 13profissionais ou representantes das instituicdes e projetos
identificados no decorrer da pesquisa; 3 sujeitos que realizam de forma esporadica algum tipo de agdo com a
populagdo em situacdo de rua; a gerente do Sistema Unico da Assisténcia Social no municipio; um lider do
Movimento Nacional da Populagdo em Situagdo de Rua; e um conselheiro do Conselho Municipal de Assisténcia
Social — CMAS.
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O CREAS executa o Servico Especializado em Abordagem Social, que durante sua
execucdo identifica a populagdo em situagdo de rua e, a partir dos atendimentos
psicossociais, toma conhecimento das necessidades da populagdo atendida. Durante o
servico a Equipe fornece informacgdes e orientacdes sobre os servicos disponiveis e 0s
direitos do segmento rua, bem como procura realizar os devidos encaminhamentos.

O Plantao Social fornece o servico de documentacdo cidad3, no qual a populacdo
pode solicitar a segunda via de alguns documentos, como a Carteira de Identidade. Na
instituicdo os sujeitos também conseguem informacdes e encaminhamentos para
outros servigos, programas e beneficios sociais, como o Bolsa Familia.

A Casa de Passagem Olga Pereira fornece acolhimento provisério para os
adultos, podendo eles permanecer na institui¢cao por quarenta e cinco dias. Seu principal
objetivo é suprir algumas necessidades basicas dos sujeitos, a citar: moradia, higiene,
lazer, alimentacdo e atendimentos a saude.

O CAPS AD il é “[...] destinado a proporcionar a atengdo integral e continua a
pessoas com necessidades relacionadas ao consumo de dlcool, crack e outras drogas
[...]” (BRASIL, 2012). O profissional entrevistado declarou que a instituicdo possui uma
alta demanda deste segmento, sendo mais frequente pela demanda espontanea.

O Consultério na Rua foi o Unico equipamento mapeado que fornece
atendimento exclusivo a populagdo em situacao de rua, todas as outras fornecem acdes
para diversos outros segmentos. Apesar de ter sido instituido nacionalmente em 2011,
em Mossord o Consultério foi criado apenas em 2016. O objetivo do Consultério é
fornecer assisténcia a saude ao segmento rua, de modo que esse atendimento ocorre
tanto por intermédio de intervengdes realizadas nas ruas, como através de
encaminhamentos, a depender da demanda.

O Centro Clinico Evangélico Edgard Bulamarqui foi apontado por diversos
entrevistados como a Unidade Basica de Saude referéncia para o segmento rua do
municipio. O profissional entrevistado, informou que a populagdo rua tem acesso em
todos os servicos ofertados na Unidade, ndo havendo nenhum atendimento
diferenciado.

Com relacdo aos servicos publicos, aponta-se que apenas os profissionais do

CREAS e do Plantdo Social informaram que participaram de uma capacitacao ofertada
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pela gestdo municipal, contudo, essa capacitacdo ndo foi aberta para todos os
equipamentos e nao foi direcionada para como abordar e atender as necessidades do
segmento rua, mas sim, para o debate e conhecimento das especificidades dessa
populacdo. A falta de capacitacdo é uma grande problematica, a medida que se corre o
risco de que os agentes que deveriam garantir direitos, passem a viola-los. Outro grande
problema condiz com a sobrecarga dos profissionais, visto que a maioria das instituicdes
nao atende unicamente as necessidades da populagdo em situagdo de rua e se deparam
cotidianamente com diversas demandas, gerando um esgotamento dos profissionais,
que afeta diretamente a qualidade do atendimento.

Acrescenta-se que o municipio recebeu verba para a construcao de um Centro
de Referéncia Especializado para Populagao em Situa¢do de Rua — CENTRO POP entre
2012 e 2013, entretanto devido a falhas na gestdao o servigo ndo foi implementado,
ficando o dinheiro parado por anos na conta do municipio, sendo depois realocado em
outros espagos socioassistenciais. Por fim, foi observado que com relagao as politicas
publicas ofertadas ao segmento rua do municipio, ndo hd um cendrio distinto do
nacional, no qual se foi observado apenas politicas da Assisténcia Social e da Saude, ndo
sendo constatado a¢des em outras dreas como por exemplo habitacdo ou educacao.

Conforme mencionado anteriormente a populagdo em situagao de rua de
Mossord/RN também ¢é atendida por servicos ofertados pela sociedade civil. Das 14
mapeadas, 8 fazem parte do terceiro setor e destas 4 sao instituicdes e projetos de
cunho religioso e 4 sdo organizadas pela sociedade civil em geral. As instituicdes
religiosas mapeadas foram: Projeto Santa Bakhita, Projeto Reviver, Desafio Jovem e a
Associa¢do Ancora Morada de Amparo e Restauracdo — AAMAR, mais conhecida como
Casa Ancora.

O Projeto Santa Bakhita é um dos projetos ofertados pelo Lar da Crianga Pobre
gue existe no municipio desde 1979. O projeto consiste na oferta de um lugar para
descanso noturno e outro para realizagdo de atividades relacionadas a higiene, assim
como trés refeicdes didrias e mantimentos, a depender da necessidade de cada um.

O Projeto Reviver, o Desafio Jovem e a Casa Ancora se enquadram como
comunidades terapéuticas, os trés projetos ofertam uma moradia de cardter

temporario, para que os sujeitos com problemas com uso abusivo e problematico de
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substancias psicoativas possam ser acolhidos para realizacdo de tratamento. Todos
admitem a espiritualidade como cargo chefe do tratamento, pois visualizam uma
orientagdo religiosa como “cura”; estabelecem regras e horarios; se utilizam de
trabalhos manuais e domésticos com métodos psicoterapéuticos (laborterapia). Nesses
projetos as agdes ofertadas visam a transformacgao dos sujeitos, todavia o principal meio
de alcance desse intuito é a inserc¢do de principios biblicos, religiosos e morais.

A presenca dessas institui¢des religiosas na implementacgao de politicas publicas
demonstra que o passado do Brasil ndo foi totalmente superado. Sua atuacao é
preocupante, a medida que suas a¢bes habitualmente possuem um cardter conservador
e filantrépico, que culpam os sujeitos pela situacdo vivenciada, ndo realizando uma
andlise critica sobre a realidade ou executando suas atividades a partir de uma
perspectiva de direitos. Por outro lado, ndo se pode negar a importancia dos servigos
gue sao ofertados por essas instituicdes.

A pesquisa também mapeou projetos de iniciativa privada que realizam agdes
com o segmento rua, sendo estes: Os Marginais, Fabricando Sorrisos, Amor e Bem e
Rotaract. As agbes ofertadas por todos os projetos supracitados, consiste na oferta de
alimentos e de mantimentos, a citar roupas e cobertores. Apenas o Rotaract que para
além dessas ofertas, busca atender outras necessidades apresentadas pelos sujeitos.
Ressalta-se que nenhum destes projetos realizam ag¢des voltadas unicamente para a
populagdo em situagao de rua.

Para além de todos esses projetos e instituicdes ja mencionadas, hd um conjunto
de pessoas que realizam acdes de forma esporddica e descontinua, normalmente uma
oferta de alimentos. Por vezes ha uma vinculagdo religiosa entre os sujeitos, por outras,
ndo. A presenca desses projetos resulta por vezes a partir de um espirito de
solidariedade coma pobreza, com o amor e da compaixdao com o préximo, como
também é resultado da auséncia do Estado na area social.

Observa-se que no municipio de Mossord/RN a iniciativa privada possui um
maior numero de projetos destinado ao segmento rua. Contudo, elas visam o
atendimento das necessidades mais imediata dos sujeitos, ndao realizam processos
educativos ou de formacdo cidada para os sujeitos, ndo abordando questdes como

garantia de direitos, sequer busca organiza-los enquanto movimento para reivindicacao
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dos seus direitos. Foi observado também, que ndo had uma real articulacdo entre os
equipamentos, de modo que ha apenas um encaminhamento do sujeito, quando a
demanda por ele apresentada nao pode ser atendida pela Unidade. Comumente, as
instituicoes atuam de forma isolada e fragmentada e ndo pensam as demandas da
populacdo de forma coletiva, o que dificulta um atendimento com qualidade, visto que
a heterogeneidade deste grupo populacional, demanda uma articula¢do, pois suas

necessidades ndao serdo atendidas por uma Unica politica.

4 CONCLUSAO

E possivel observar diversas conquistas no decorrer dos anos a partir da
organizacao da populagdao em situagdo de rua, junto de outros setores da sociedade e
aqui destaco a implementagao de uma politica especifica que trate as particularidades
desse segmento social, a PNPR. Porém ainda é possivel observar diversos obstaculos
para materializacdao real desta politica, como também que ndao ocorreu muitas
modificacGes nas acdes que estdo sendo ofertados a estes sujeitos.

Percebeu-se que na realidade no municipio de Mossoré/RN a maioria das
instituicoes e servigos ofertados a esse segmento, ndo atuam com um viés de garantia
de direitos, mas sim de ajuda, havendo a execugdo de agGes emergenciais e pontuais,
com cardter assistencialista e filantrépico. O que ndo se distingue de uma realidade
nacional, ademais, historicamente sao esses o tipo de a¢bes que sdo principalmente
ofertadas a populacdo em situacdo de rua.

Ressalta-se que ndo ha a negacdo da importancia dessas a¢cdes, mas sim uma
critica ao processo de desresponsabilizagdao do Estado, de modo que esse se omite e
abre espaco para atuacdo da iniciativa privada. Além desses servicos, observou-se que
o segmento rua continua obtendo acesso unicamente a agdes referentes a politica de
assisténcia social e a de saude, ndo sendo observado acdes de outras politicas, como
habitacional e educacional. Um outro destaque é que no municipio foi verificado apenas
um equipamento que estd voltado unicamente ao segmento rua, quer seja o Consultério
de Rua, todos os outros atendem a populagdes diversas. Tal fato dificulta o atendimento

das particularidades das pessoas que estdo em situacdo de rua.
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Durante a pesquisa, foi constatado que ndo hd uma real articulacdo entre os
equipamentos identificados, em que cada uma realiza suas a¢des de maneira
fragmentada e isolada, no qual a articulagdo entre eles ocorre apenas durante o
encaminhamento dos sujeitos. Ressalta-se que a complexidade do segmento rua, exige
um trabalho em rede. Ademais, ndo ha um planejamento em conjunto das agdes,
tampouco uma formacdo ou capacitacao conjunta dos sujeitos que trabalham com o
segmento rua.

Frisa-se que a pesquisa permitiu construir uma “rede” maior que a conhecida
pela Secretaria Municipal do Desenvolvimento Social e Juventude e mais ampla que a
identificada pelos entrevistados, o que também demonstra que ndo ha uma articulacado
entre os sujeitos, tanto que eles ndao se conhecem completamente. S3o sujeitos que nao
sofrem um sé tipo de violagao, que nao possuem um Unico tipo de necessidade e diante
do forte processo de exclusdo e sua condicdao de extrema pobreza, carecem de uma
atencdo especial do Estado, que possui como obrigagdo, assegurar condicdes
necessarias para que as politicas publicas consigam atende-las de forma continua e

especializada.
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