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RESUMO

Este artigo objetiva relatar a experiéncia de estagio supervisionado em
psicologia social comunitaria desenvolvido em um servico de
acolhimento institucional para criangas e adolescentes em Teresina -
Piaui. Os estagiarios desenvolveram, em conjunto com a equipe técnica
da instituicdo, praticas em psicologia comunitaria com vista ao
acolhimento, assisténcia psicolégica e busca pela garantia de direitos,
além de proporcionar para as criangas um espago para o resgate da
subjetividade. Utilizou-se a técnica da construgdo do Livro da Vida, com
o objetivo de compreender os aspectos psicossociais presentes nas
subjetividades das criangas. Constatou-se que as criangas descreviam
suas individualidades como forma de reconhecer o sentido das suas
experiéncias e ampliar o autoconhecimento. Assim, o estagio propiciou
aos discentes a articulagdo dos saberes construidos na graduacgao,
viabilizando agGes profissionalizantes e contribuindo para a promogdo
da saude na comunidade e a efetivagdo de politicas publicas que visam
a garantia de Direitos de criancas e adolescentes.
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ABSTRACT

This paper aims to report on the experience of supervised internship in
community psychology developed in an institutional care service for
children and adolescents in Teresina - Piaui. The interns, in collaboration
with the institution's professionals, developed practices in community
psychology aimed at welcoming, providing practical assistance, and
pursuit of rights assurance, as well as providing children with a space to
rescue of subjectivity. The Book of Life technique was used to
understand the psychosocial aspects of children's subjectivities. It was
found that the children described their individualities as a way to
recognize the meaning of their experiences and broaden self-
knowledge. Thus, the internship provided students with the articulation
of knowledge built during their undergraduate studies through contact
with an institution and children, enabling professional actions and
contributing to health promotion in the community and the
implementation of public policies aimed at ensuring the rights of
children and adolescents.

Keywords: Community Psychology. Children and Adolescents. Book of
Life.

1 INTRODUCAO

A Psicologia reconhece a diversidade de perspectivas como necessdrias para
compreensdo do ser humano. Para que isso aconteca, é importante o incentivo a interlocucado
com campos de conhecimento que permitam apreender a complexidade do fenémeno
psicoldgico, bem como a atuacao em diferentes contextos, considerando as necessidades
sociais e os direitos humanos (UESPI, 2014). Dessa forma, o estagio supervisionado em
Psicologia Social Comunitaria se configura como um relevante instrumento para assegurar a
consolidacdo e articulacdo dos conhecimentos tedricos e das competéncias estabelecidas
durante a graduacgado, possibilitando o contato dos estudantes com situa¢des, contextos e
instituicoes, a fim de viabilizar acGes profissionalizantes e contribuir para a promocao da
saude na sociedade.

O presente trabalho refere-se a um relato de experiéncia vivenciado durante o periodo
de estagio curricular obrigatério em psicologia social comunitaria por discentes do 8° Periodo,
nos meses de janeiro a abril do ano de 2024, com carga horaria total de 175 horas, das quais
80 correspondem a atuacdo em campo. O estagio foi desenvolvido em um servico de
acolhimento institucional para criancas e adolescentes em Teresina - Pl, que, atualmente,
atende cerca de 27 criancas com idades que variam de 0 a 12 anos incompletos.

Os servicos de acolhimento para criangas e adolescentes integram o Sistema Unico de
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Assisténcia Social e se caracterizam como servicos de Protecdo Social Especial de Alta
Complexidade, reconhecidos pela Tipificagdo Nacional de Servigos Socioassistenciais
(Resolucdo n? 109, de 11 de novembro de 2009). Vale ressaltar que o servico é organizado em
consonancia com os principios, diretrizes e orientagdes do Estatuto da Crianca e do
Adolescente - ECA e das “Orientacdes Técnicas: Servicos de Acolhimento para Criangas e
Adolescentes”. Foi a partir da promulgacdo do ECA (1990) que criangas e adolescentes
passaram a ser concebidos como sujeitos de direito, em peculiar condicdo de
desenvolvimento e o encaminhamento para servigo de acolhimento passou a ser concebido
como medida protetiva, de cardter excepcional e provisério (Art.101). Cabe citar também
como marco importante o texto do Conselho Federal de Psicologia (2020) relativo as
‘Referéncias Técnicas para a atuacdo de psicélogas(os) na rede de Protecdo as Criancas e
Adolescentes em Situacdo de Violéncia Sexual’.

Dentro do servico, de acordo com a Norma Operacional Basica de Recursos Humanos
do Sistema Unico de Assisténcia Social (NOB-RH/SUAS) (Brasil, 2006), é a equipe técnica,
composta por pelo menos um psicélogo e um assistente social, a responsavel pela garantia
dos direitos e protegao das criangas e adolescentes. De maneira mais especifica, o papel do
psicdlogo dentro do acolhimento institucional, além de promover o fortalecimento de
vinculos familiares e comunitdrios e de capacitar e instrumentalizar a equipe, é de mediador
da crianga com a instituicdao, com a familia e com o Poder Judicidrio, uma vez que os abrigados
tém como protagonistas de suas decisGes os educadores, a equipe técnica e a Justica. Dessa
forma, a atuacdo dos estagidrios no servico de acolhimento institucional para criangas e
adolescentes em Teresina - Pl é justificada pela necessidade de integracdao da Psicologia
Comunitaria com os servicos de acolhimento institucional, visando compreender as questdes
psicossociais enfrentadas por essas criangas, além de vivenciar a rotina de trabalho em um
servico de alta complexidade e permitir aos estagidrios entenderem, na pratica, como a
psicologia comunitdria se integra com as demais dreas envolvidas na rotina profissional da
instituicdo e contribui para o funcionamento do servico.

O trabalho realizado no campo de estdgio teve por objetivo desenvolver, em conjunto
com a equipe técnica da instituicdo, praticas em psicologia comunitaria com vista ao
acolhimento, assisténcia pratica e desenvolvimento saudavel, além de proporcionar para as
criangas um espaco para o resgate da subjetividade,por meio do Livro da Vida, visando

compreender os aspectos psicossociais presentes nessa realidade.
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Com esse propdsito, adotou-se como metodologia a analise documental dos diarios de
campo registrados pelos estagidrios, os quais foram elaborados mediante observagao
participante e orientados para identificar as atividades realizadas e seus objetivos; registrar
as falas, observac¢des pessoais e conectar a pratica com a teoria, de acordo com a estruturagao
do plano de ac3do. A selecdo dessa abordagem metodoldgica é embasada na exigéncia de uma
compreensao abrangente das atividades do dia a dia, viabilizando uma avaliagdo

contextualizada das intervencdes efetuadas e dos resultados obtidos.
2 DESENVOLVIMENTO
2.1 - LIVRO DA VIDA

A confeccdo dos “Livros da Vida” foi a atividade nuclear do estdgio em comento. Tal
pratica foi adotada com livre inspiracdo no programa “fazendo minha Historia”, do Instituto
Fazendo Histdria, cujo objetivo principal é oferecer meios de expressao para que cada crianca
ou adolescente acolhido conheca e se aproprie de sua histéria de vida (Pinheiro, 2022).

Conforme previsdao legal do art. 101, §§ 42, 52 e 62, do Estatuto da Crianga e do
Adolescente - ECA, Lei n? 8.069/1990 - imediatamente apds o acolhimento da crianca ou do
adolescente, a entidade responsavel pelo programa de acolhimento institucional ou familiar
deverd elaborar um plano individual de atendimento, do qual constardo: histérico de vida,
motivo do acolhimento, data de entrada e desligamento, documentacdo pessoal, informacdes
sobre o desenvolvimento (fisico, psicoldgico e intelectual), condi¢Ges de saude, informacdes
sobre a vida escolar, etc.

Tais registros devem conter, ainda, informacgdes sobre a familia de origem, o trabalho
desenvolvido com vistas a reintegracdo familiar (visitas, encaminhamentos,
acompanhamento em grupo, encontros da familia com a crianca ou adolescente, preparacao
para a reintegracdo, etc.) e o acompanhamento da familia acolhedora, se for o caso (Brasil,
2009). Ocorre que a aplicacdo de medidas de protecdo as criancas e adolescentes é permeada
de principios, dentre os quais o principio da informacao, insculpido no art. 100, XI, da Lei n?
8.069/1990, estabelecendo que “a crianca e o adolescente, respeitado seu estagio de
desenvolvimento e capacidade de compreensdo, seus pais ou responsavel devem ser

informados dos seus direitos, dos motivos que determinaram a intervencao e da forma como
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esta se processa”. (Brasil, 1990.)

Desse modo, surge o questionamento: como assegurar o direito a informagdo com
respeito ao estagio de desenvolvimento da crianca e, ao mesmo tempo, a adequada
transmissao de informacgdes, por vezes burocrdticas. Barreto (2023, p. 19) bem explica o

dilema decorrente desse questionamento ao indicar que

Estes documentos técnicos contém, em suma, apenas fragmentos de vida, um recorte
sobre estas pessoas e, por fim, acabam por, na realidade, explicitar as lacunas nao
explicadas da formacgao da histdria pessoal destes. Torna-se um movimento de colar
pecas para adquirir uma visdo do total, faltando aquilo que nos torna nés: as historias
de nossa infancia, nosso doce preferido, o dia que choramos porque perdemos o
brinquedo amado. Quem contara isso aquelas criancas em acolhimento? (BARRETO,
2023, p. 19)

E de se destacar, ainda, que, em razdo do contexto de violagdo de direitos ou do
sofrimento causado pelas separagGes familiares, a transmissdo de informagdes, assim como a
interacdo com as criangas em situacao de acolhimento para o resgate e o registro da sua
histéria configuram situacdes delicadas e complexas de serem abordadas, em possivel causa
de estresse e sentimentos conflituosos nos infantes (Barreto, 2023).

Contudo, faz-se necessario que a crianca acolhida expresse suas angustias e
sofrimentos mediante acompanhamento especializado, uma vez que o siléncio pode resultar
na expressdo de sentimentos por meio de comportamentos agressivos, da dificuldade em se
vincular, do choro, da enurese noturna e dos mais diversos sintomas (Pinheiro, 2022).

A respeito dos registros de informacdes, vivéncias, memdarias através da organizacado
de um livro da histéria de vida da crianca ou do adolescente, com enfoque em sua
subjetividade, o documento Orientacdes Técnicas: Servicos de Acolhimento para Criangas e
Adolescentes (Brasil, 2009) recomenda que seja oportunizado a crianga ou adolescente em
acolhimento a compilacdo de um livro contendo sua histéria de vida, informacdes, fotografias
e lembrancas de cada etapa do seu desenvolvimento. O livro deve ser incluido entre os objetos
pessoais que a crianca ou adolescente levara consigo quando do desligamento institucional,
para que tenha acesso ao longo da vida. Acrescenta-se, ainda, que tais registros ajudam com
gue a crian¢a ou adolescente percebam o acolhimento como um periodo de protecdo e

cuidado, uma vez que a elaboracdo do livro é facilitada por um adulto, em regra, voluntario,
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gue buscara estabelecer vinculo com a crianga ou adolescente, a fim de contar suas histdrias
de vida e registrar seu contexto social e suas poténcias, favorecendo o desenvolvimento de
autonomia, criatividade, capacidade de persistir, desejar e projetar o préprio futuro (Pinheiro,
2022).

Durante o estdgio em psicologia comunitdria objeto do presente trabalho, observou-
se que uma das principais demandas do servigo de acolhimento institucional consistia na
elaboracdo de registros de vivéncias das criancas acolhidas, com participacdo ativa destas e
mediante colabora¢do de graduandos em psicologia, por possuirem conhecimento tedrico
acerca de questdes relacionadas ao desenvolvimento biopsicossocial na infancia. Logo no
primeiro encontro com a equipe técnica, em 29 de janeiro de 2024, foi apresentada a relagao
de criancas que ainda ndo tinham registros em livros da vida, e cada estagiario ficou
responsavel por facilitar a elaboracdo de 4 livros. A metodologia proposta envolveu a
confec¢do do "Livro da Vida" de 17 criangas, com idades que variaram entre 04 meses e 10
anos de idade, durante os trés meses de realizacdo do estagio. A confecc¢do dos Livros da Vida
foi realizada por meio da analise documental e producdao de materiais. A etapa de andlise
documental, consiste na coleta e andlise de documentos relacionados a instituicdo e as
criangas acolhidas, visando compreender melhor o contexto em que estdo inseridas, suas
histérias de vida, necessidades e potenciais.

Apds a analise documental, foram realizadas entrevistas e conversas com as criangas
acolhidas, bem como com a equipe técnica da instituicdo, para coletar informacdes adicionais,
histdrias e possibilitar o protagonismo de cada crianga. Com base nessas informacdes, foram
elaborados os "Livros da Vida" individuais.

Os encontros com as criancas ocorreram, em regra, as segundas-feiras, no fim da
tarde, apds o retorno escolar, e procedeu-se com o agendamento de outras datas para
complementacdo de tarefas. A construcdo dos livros foi possivel através de sugestdes de
atividades constantes do Guia de Gestdo dos Albuns do Programa Fazendo Minha Histéria
(Pinheiro, 2022), com enfoque nos conteudos: identidade; caracteristicas e preferéncias da
crianca; familia; fotos; histdrias; depoimentos de educadores e técnicos da instituicdo de
acolhimento; passeios; e producdo artistica das criancas. Foram realizados acordos entre
criancas e facilitadores para elaborac¢ao dos contelddos a serem abordados.

Os encontros eram iniciados pelo didlogo de conteudos vivenciados no cotidiano dos

infantes, e as impressdes dos estagidrios eram registradas, posteriormente, em didrios de
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campo individuais.

As atividades de elaboragao dos livros da vida geraram reflexdes sobre gostos pessoais,
relagcdes familiares, representacdes sociais, sentimentos e emocgodes. A esse respeito, Vidigal
(2019) explica que, quanto mais houver espagos para expressao e elaboragdo das vivéncias
pelas criangas acolhidas, menos reagdes descontroladas surgirdo e mais ferramentas de
auxilio estardo a disposicdao da equipe envolvida. No estdgio em comento, destaca-se que,
durante uma oficina de desenhos para inclusdo nos livros da vida, uma das criancas iniciou um
didlogo sobre a convivéncia com condutas violentas no ambiente familiar, momento em que
as demais criangas comecaram a relatar situacdes semelhantes que viveram. Os facilitadores
presentes estabeleceram a escuta e o acolhimento dos relatos.

O vinculo estabelecido entre as criangas e os estagiarios foi crucial para a construcao
dos registros. Como resultado das atividades de elaboracdo da subjetividade, percebeu-se
uma melhora na expressdao de sentimentos, no autoconhecimento, na elaboragdo do

autoconceito, na autoestima, e nas expectativas para o futuro.
2.2 GARANTIA DE DIREITOS

As criancas institucionalizadas frequentemente chegam aos abrigos desprovidas de
documentos de identificacdo. O art. 227 da Constituicao Federal e o art. 42 do Estatuto da
Crianga e do Adolescente preconizam o dever do Poder Publico de garantir a protegao integral
a crianca e ao adolescente. Dentre as atividades desenvolvidas pelos estagidrios, incluiu-se o
acompanhamento, junto as técnicas do servico de acolhimento, da solicitacdo da emissao de
documentos de identidade de 3 criangas institucionalizadas com idades que variaram de 11
meses a 01 ano e 11 meses, evento percebido como uma oportunidade para registrar
momentos no Livro da Vida e compreender o processo de significacdo do sujeito diante do
movimento burocratico realizado em busca da garantia dos direitos a saude.

A carteira de identidade é uma das ferramentas essenciais para acessar esses servicos,
e estd descrita no rol de documentos a serem mantidos junto ao prontudrio das criancas
acolhidas (CONANDA, 2009). Além disso, por meio desse instrumento, sdo armazenadas as
digitais das criancas e realizados registros fotograficos nos cadastros de seguranca do Estado,
possibilitando a identificacdo em qualquer idade e garantindo maior seguranca para a crianca

e o adolescente. Portanto, a acdo realizada durante o estagio foi de grande relevancia para a
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busca da cidadania e garantia de direitos, representando mais uma forma de resgatar e

ressignificar a existéncia das criangas institucionalizadas perante a sociedade.
2.3 AUDIENCIAS CONCENTRADAS

Os estagiarios tiveram a oportunidade de acompanhar as audiéncias concentradas,
atividade crucial no contexto da area da Infancia e Juventude. Conforme o Provimento n. 118,
de 29 de junho de 2021, do Conselho Nacional de Justica, as audiéncias concentradas
protetivas sdao atos solenes presididos pelo magistrado da Infancia e Juventude. Nesse
cenario, diversos profissionais se reinem com o propdsito de reavaliar a situagao juridica e
psicossocial de cada crianca ou adolescente acolhido.

Essas audiéncias ocorrem com periodicidade trimestral e tém como objetivo examinar
as medidas protetivas de acolhimento, considerando seu cardter excepcional e provisdrio. A
elaboracdo subsequente de atas individualizadas é fundamental para documentar as
deliberagdes e garantir a transparéncia no processo.

As audiéncias concentradas na instituicdo de acolhimento em questdo ocorreram de
forma virtual, contando com a presenca de um representante do Ministério Publico, de uma
defensora publica, de profissionais da equipe técnica da instituicio de acolhimento e uma
técnica da Vara da Crianga e do Adolescente. Cada audiéncia durou em média 18 minutos.

Os desdobramentos das audiéncias podem ser variados e impactam diretamente a
vida das criangas e adolescentes envolvidos. Diante das audiéncias, alguns encaminhamentos
podem ocorrer, tais como: reintegracao familiar, de forma gradual ou definitiva, visando o
retorno da crianca ao convivio com seus pais ou membros da familia; cadastramento para
adocao, caso a reintegracao familiar ndo seja possivel; Inclusdo em programas de capacitacao,
a fim de preparar os responsaveis para receberem a crianca de volta ou para assumirem a
guarda definitiva; Estudos pela equipe interprofissional, nos quais o magistrado pode solicitar
avaliacdes detalhadas sobre a situacdo da crianca, considerando aspectos psicossociais e
familiares; Destituicdo do poder familiar, em casos extremos, quando a seguranca e o bem-
estar da crianca estdo em risco, o poder familiar pode ser retirado dos pais; e por fim, a
inclusdo da crianca no Sistema Nacional de Adoc¢do (Brasil, 2021). Nesse caso, a atuacao do(a)
psicdlogo(a) da equipe técnica da instituicdo de acolhimento oferecerd subsidios as decisées

do magistrado (CFP, 2020).
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A participacdo dos estagiarios nessa acdo foi importante para entender mais uma
articulagdo que visa garantir os direitos das criangas e adolescentes institucionalizados. Essa
estratégia busca minimizar os impactos do acolhimento, visando o menor tempo possivel de
institucionalizacdo e a inser¢do em espacos de convivéncia que contribuam para o
desenvolvimento das criancas e adolescentes. E importante ressaltar que, em situacdes de
reintegracao familiar ou adogao, o Livro da Vida é entregue a crianga e ao adulto responsavel.
O objetivo dessa entrega é registrar o periodo em que a crianga passou na instituicdo, para

gue ela tenha esse recurso disponivel sempre que quiser.

3 CONCLUSAO

Diante do exposto, o contato com a instituicao de alta complexidade proporcionou aos
discentes a oportunidade de articular os conhecimentos adquiridos, viabilizando acdes
profissionalizantes e contribuindo para a promocado da saude na comunidade.

Com isso, fica evidente que o objetivo da proposta foi atingido, uma vez que foram
desenvolvidas, em conjunto com a equipe técnica da instituicdo, praticas em psicologia
comunitaria voltadas para o acolhimento. Isso se refletiu nas interacdes entre as criancas e os
estagidrios, diante do contexto de vulnerabilidade, e na busca pela garantia de direitos. Além
disso, foi criado um espaco para a elaboracdo e o resgate da subjetividade por meio da
producado dos Livros da Vida.

Nesse sentido, as vivéncias no campo de estagio permitiram o contato e o
aprofundamento com as politicas publicas voltadas ao publico infantojuvenil, as quais sdo
fundamentadas, sobretudo, pelo Estatuto da Crianca e do Adolescente. Observou-se que a
atuacdo do psicdlogo no acolhimento institucional pode ser considerada como um elemento
qgue fortalece os vinculos familiares e comunitarios. Além disso, o psicélogo auxilia e fornece
ferramentas para a equipe, mediando a relagdo da criangca com a instituicdo, com a familia e
com o Poder Judiciario.

Do ponto de vista profissional, os estagiarios desempenharam um papel crucial na
construcdo dos registros da histdria, estabelecendo vinculo com as criangas, que foi
fundamental para a elaboracao da subjetividade. Essas a¢des auxiliaram no desenvolvimento

de habilidades como manejo com o publico infantil, escuta qualificada e mediacdo de
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conflitos. Outrossim, a experiéncia em um ambiente de alta complexidade propiciou o
desenvolvimento de competéncias para atuar em diferentes dreas da Psicologia Comunitaria
em futuros desafios profissionais.

Além disso, foi evidente a relevancia das politicas publicas na promogao e garantia dos
direitos das criancgas. A participacdo dos estagiarios na facilitacdo da emissdo de documentos
de identificacdo e na observagao das audiéncias concentradas destacou o papel direto do
psicélogo na implementacdo dessas politicas. Essas iniciativas ndo apenas asseguraram a
inclusdo das criangas na cidadania plena, mas também constituiram um meio de resgate e
ressignificacdo de suas vidas perante a sociedade.

Por fim, cabe pontuar que durante o processo de acompanhamento na instituicdo,
surgiram diversas demandas e questdes que, embora ndo tenham sido totalmente
exploradas, em razdo do curto tempo de estagio e do foco definido, destacam-se pela sua
importancia. Notadamente, percebeu-se a necessidade de promover debates e agdes
voltadas para questdes de autoestima, autoconceito e educacao sexual das criancas maiores.
A inclusdo desses temas em futuras intervengdes pode contribuir significativamente para o
fortalecimento do vinculo afetivo, a construcao da identidade pessoal e esclarecimentos sobre

a sexualidade, diante da emergéncia da temdtica nessa fase do desenvolvimento.
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